PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA 'g S

ESTADO DE MINAS GERAIS
Praga Leopoldino Januario Pereira, 158 - Centro, Urucania - MG, 35380-000
CNPJ: 18.316.281/0001-51 — Tel.: (31) 3876-1425

AVISO DE RETIFICAGAO DE EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

A PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA, inscrita no CNPJ n° 18.316.281/0001-51,
com sede na Praca Leopoldino Januario Pereira, n® 158, Centro, Urucania/MG, CEP 35.380-000,
por intermédio de seu Departamento de Compras e Licitagbes, torna publico que, em razao de
impugnacéo apresentada ao edital em referéncia, realizara a RETIFICAGAO dos itens abaixo,
conforme segue:

Instrumento Convocatorio

Registra-se que o seguinte trecho foi suprimido do edital, deixando de produzir efeitos
juridicos e operacionais no ambito do presente certame:

Anexo | - Termo de Referéncia:

Onde se lé:

13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagcdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PREGO POR ITEM.

Leia-se:

13.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog¢do do critério de julgamento pelo
MENOR PREGCO GLOBAL.

Onde se lé:

13.30.3. Relagdo dos profissionais que irdo compor a equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos (so6cios, empregados e associados), com
indicagdo do responsavel técnico principal, acompanhada de:

3.5.1.1. Comprovantes de inscricao dos profissionais no Conselho Regional de
Contabilidade (podendo ser a cépia autenticada da cédula de identidade
profissional);

3.5.1.2. Comprovacao de profissional inscrito no CRC com especializagao técnica,
graduagédo ou pds-graduacgdo em finangas;

3.5.1.3. Declaragéo de cada profissional (ou pelo menos do responsavel técnico)
de que se encontra apto ao pleno exercicio da Contabilidade e quite com as
anuidades do CRC;

3.5.1.4. A comprovagdo do vinculo empregaticio dos profissionais referidos no
item anterior sera feita mediante apresentagdo de coépia autenticada em
cartorio, do Contrato de Trabalho com a empresa ou da Carteira de Trabalho
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(CTPS), que demonstre a identificacdo do profissional, e mediante
apresentacao de copia autenticada em cartério da Carteira emitida pelo
Conselho de Contabilidade (CRC) devidamente atualizada.

Leia-se:

13.30.3. Relacgao dos profissionais que irdo compor a equipe técnica que se responsabilizara
pelos trabalhos (s6cios, empregados e associados), com indicagdo do responsavel técnico
principal, acompanhada de:

a) Comprovantes de inscrigdo do(s) profissional (is) no Conselho Regional de
Contabilidade (podendo ser a copia autenticada da cédula de identidade
profissional);

3.5.1.5. Comprovacgao de profissional inscrito no CRC com especializagao técnica,
graduacgédo ou poés-graduacéo em finangas;

3.5.1.6. Declaragdo de cada profissional (ou pelo menos do responsavel técnico)
de que se encontra apto ao pleno exercicio da Contabilidade e quite com
as anuidades do CRC;

3.5.1.7. A comprovacgao do vinculo empregaticio do(s) profissional(is) referidos no
item anterior sera feita mediante apresentagcdo de cdpia autenticada em
cartorio, do Contrato de Trabalho com a empresa ou da Carteira de
Trabalho (CTPS), que demonstre a identificagdo do profissional, e
mediante apresentagdo de copia autenticada em cartério da Carteira
emitida pelo Conselho de Contabilidade (CRC) devidamente atualizada

Todas as demais clausulas e condi¢des do edital e anexos permanecem inalteradas.

Em consonancia com o art. 55, §12 da Lei n2 14.133/2021, que na sua literalidade preconiza
o seguinte comando:

“§ 12 Eventuais modificag6es no edital implicarao nova divulgacao na
mesma forma de sua divulgac¢ao inicial, além do cumprimento dos
mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto quando a
alteracdao nao comprometer a formulacao das propostas”.

Portanto, ajustes formais no edital que ndo alteram substancialmente o objeto licitado,
formulac¢ao das propostas ou as condi¢cdes de participagao ndao exigem a reabertura de prazos.

Urucania/MG, 18 de setembro de 2024.

PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA
Departamento de Compras e Licitagées
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EDITAL RETIFICADO

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

Torna-se publico que a PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA-MG, com sede na Praca
Leopoldino Januario Pereira, n® 158, Centro, Urucania/MG, CEP 35-380-000, inscrita no CNPJ
N° 18.316.281/0001-51, por meio do Departamento de Compras e Licitagdes, realizara licitacao,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, do Decreto Municipal n® 1.044 de 01 de Fevereiro de 2024, e demais legislagao aplicavel
e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

O Edital e seus Anexos poderao ser obtidos gratuitamente no site da Prefeitura Municipal de
Urucania, através do endereco eletrbnico www.urucania.mg.gov.br, na Plataforma de
Licitagoes Licitar Digital, através do endereco eletrébnico www.licitardigital.com.br, a partir da
data de sua publicacdo. Toda e qualquer alteragao que possivelmente ocorrer neste Edital, tais
como errata, adendo, suspensao ou revogacao, devera ser consultada pelos pretensos licitantes
nos enderecos eletrénicos indicados.

E necessario anexar a plataforma Licitar Digital (www.licitardigital.com.br) a DOCUMENTACAO
DE HABILITACAO no ato do cadastramento da proposta, ou seja, simultaneamente com a
proposta e antes da data e horario de abertura da sesséo publica.

O envio das propostas podera ocorrer a partir do dia 11/09/2024 as 08:30h até o dia 26/09/2024
as 08:00h limite de inicio da sessao publica. Durante esse periodo o licitante podera incluir ou
excluir sua proposta.

Critério de julgamento: Menor Preco por Global,
Modo de disputa: Aberto/Fechado;
Sistema de registro de pre¢os: Nao;

Fase de habilitacao antecede as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento: Nao;

A realizagdo da sessao publica eletrénica ocorrera da seguinte forma:
Data da sessao: 26/09/2024

Horario de abertura: 08:30 h.

Referéncia de tempo: Horario de Brasilia.

Endereco Eletrénico: www.licitardigital.com.br

4, DO OBJETO

4.5. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para licenciamento
de uso de sistemas de tecnologia integrados, para a gestado publica municipal,
para atender as demandas da Prefeitura Municipal e Camara Municipal em
ambiente nuvem (data center), com os servicos de conversao de dados,
implantagdo, migragcao de dados pré-existentes, treinamento, manutencgao,
suporte técnico e acompanhamento durante o periodo contratual, e que
atendam aos requisitos do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de Execugéo
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Orcamentaria, Administragdo Financeira e Controle em um mesmo ambiente
virtual advindo, pelo Decreto Federal n° 10.540/2020, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A licitacdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu
interesse.

5. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
cadastrados na plataforma de licitagbes, o qual podera ser realizado em
www.licitardigital.com.br.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao no
momento da habilitacio.

como-empresa-de-pequenc-porte. (REVOGADA)
5.10.

5.11.

Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei
n°® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para
o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

Nao poderao disputar esta licitagao:

5.11.1. aquele que ndo atenda as condi¢cdes deste Edital e seus anexos;
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5.11.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

5.11.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

5.11.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagcao em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

5.11.5.aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagao ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

5.11.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

5.11.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislag&o trabalhista;

5.11.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

5.11.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio’;

5.11.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
5.11.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do

contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°®
14.133, de 2021.

5.12. O impedimento de que trata neste capitulo sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.

5.13. A critério da Administragao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e
a empresa a que se referem os itens 5.11.2 e 5.11.3 poderédo participar no apoio

1 Considerando que existem diversas empresas competitivas com capacidade para fornecer o objeto deste edital, a vedagéo visa
manter a concorréncia justa e equitativa entre os participantes, evitando que um consércio composto por varias empresas tenha uma
vantagem desproporcional em relagdo a concorrentes individuais. Dessa forma, objetiva-se fomentar a concorréncia com equidade
e a simplificagéo do processo de contratagdo, bem como a gestéo e fiscalizagdo dos contratos firmados.
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das atividades de planejamento da contratagdo, de execucgéo da licitagdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgao ou entidade.

5.14. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econémico.

5.15. O disposto nos itens 5.11.2 e 5.11.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de
servico que inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e
do projeto executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execugao.

5.16. Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre
o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

5.17. A vedacao de que trata o item 5.11.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

6. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.5. Na presente licitacio, a fase de habilitagado sucedera as fases de apresentacao de
propostas, lances e de julgamento e sera exigida a apresentacado dos documentos
de habilitagao apenas pelo licitante vencedor.

6.6. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até
a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

6.7. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

6.7.1. Nao incorre nas condi¢cdes impeditivas do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/21;

6.7.2. Atende aos requisitos de habilitagdo, conforme disposto no art. 63, inciso |, da Lei Federal
n® 14.133/21;

6.7.3. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme art.
63, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/21.

6.7.4. A proposta apresentada para essa licitagao esta em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatdrio e se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos
apresentados.
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6.7.5. A proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei Federal n® 14.133/21.

6.7.6. Ao registrar a proposta o licitante declara que:

esta ciente do edital e concorda com as condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes
objeto da licitagdo, conforme o art. 67, inciso VI, da Lei Federal n°® 14.133/21;

Para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n® 14.133/21, declara que ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do inciso XXXIIl, do art. 7°, da Constituicido Federal/88.

Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao
Federal/88.

Para os devidos fins legais, sem prejuizo das sang¢des e multas previstas neste ato convocatério,
estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Complementar n°® 123/2006, cujos
termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia: (
) Sim, ME () Sim, EPP () Nao, outros enquadramentos.

6.8. A falsidade da declaracao de que trata os itens 6.7sujeitara o licitante as sangbes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

6.9. Oslicitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacao
anteriormente inseridos no sistema, em até 30 (trinta) minutos que antecedem a
abertura da sessao publica.

6.10. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacado da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

6.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacido de propostas, apds a fase
de envio de lances.

6.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo
quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

6.12.1.a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

6.12.2. 0s lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
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6.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo
vedado:

6.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor preco; e

6.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

6.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacoes
no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.

6.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato
bloqueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.5. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico da Licitar Digital, dos seguintes campos:

7.5.1. Valor unitério e total do item;

7.5.2. Marca/modelo/fabricante; quando necessario;

7.5.3. Quantidade cotada, devendo respeitar o quantitativo previsto para a contratagao;
7.6. Alicitante devera anexar proposta conforme modelo do Anexo Il.
7.7. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.7.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

7.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.

7.9. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegagao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.10. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

7.11. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
seréao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.
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7.12. Na presente licitacao, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se
beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.

7.13. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucgao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

7.13.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

7.13.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas, quando participarem de licitacdes publicas;

7.14. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas do Estado
de Minas Gerais e, apés o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocédo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso I1X, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES

8.5. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura
da sesséao publica.

8.7. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a)
pregoeiro(a) e os licitantes.

8.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.9. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

8.10. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado
e registrado pelo sistema.
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8.12. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagéao a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 50,00 (cinquenta reais).

8.13. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apods o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

8.14. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

8.15. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
lance final e fechado.

8.15.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

8.15.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.15.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance, devendo confirmar o valor na fase
fechada.

8.15.4.Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

8.15.5. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens e subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

8.16. Na&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.18. No caso de desconexdo com o(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva
do Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

8.19. Quando a desconexao do sistema eletrénico para a pregoeira persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pela pregoeira aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

8.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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8.21. Emrelagao a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas € empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial.
O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

8.21.1. Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacido automatica
para tanto.

8.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

8.22. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deveréao preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos
nesta Lei;

desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos 6rgéos de
controle.

8.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:
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empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgao ou entidade da
Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagcao realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

empresas brasileiras;
empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnhologia no Pais;

empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

8.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratacdo, a pregoeira podera negociar condigdes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

8.23.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apdés a negociacao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragéo.

8.23.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.23.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

8.23.4. O(a) pregoeiro(a) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.23.5.E facultado o(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.24. Apds a negociacdo do preco, o(a) pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagédo e
julgamento da proposta.

9. DA FASE DE JULGAMENTO

9.5. Encerrada a etapa de negociagdo, a pregoeira verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislag&o correlata
e no item 5.11 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca
a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

9.5.1. SICAF;

9.56.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
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9.5.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep); ou

9.5.4. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992.

9.7. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, a pregoeira diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.7.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.7.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacao.

9.7.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigao de participagao.

9.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, a pregoeira verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com demais clausulas deste edital.

9.9. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizagao do tratamento favorecido,
a pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto
no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
9.10.1. contiver vicios insanaveis;
9.10.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.10.3. apresentar precgos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para
a contratacao;

9.10.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administrago;

9.10.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

9.11. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgcado pela
Administracao.

9.11.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apds diligéncia
da pregoeira, que comprove:
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que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

9.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.13. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Pregos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

9.14. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que n&o haja majoracao do prego e que se comprove que este é 0
bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

9.14.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

9.14.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel
esse regime.

9.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo
ou da area especializada no objeto.

10. DA FASE DE HABILITAGAO

10.5. Consoante o art. 63, Il, da Lei n° 14.133/2021, sera exigida a apresentacao dos
documentos de habilitagcdo apenas pelo licitante vencedor, que fara o
envio/anexagao dos arquivos na plataforma de realizagcdo do certame.

10.5.1. Apds convocagao pelo(a) Pregoeiro(a), o licitante vencedor devera enviar os documentos
no prazo maximo de 2 (duas) horas.

10.6. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitag&o, ser&o exigidos
para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.7. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

10.8. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagao
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
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disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.9. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em
original ou por cépia autenticada e poderao ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

10.10. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos
de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacoes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).

10.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacado dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagéo
a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

10.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
sistema e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteragéo dos registros tédo logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

10.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacéo.

10.12. A verificagcao pela pregoeira, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

10.13. Apds a entrega dos documentos para habilitagcao, ndo sera permitida a substituigdo
ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei
14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

10.13.1. complementacgio de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

10.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;

10.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdao de contratagdo podera
sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

10.15. Na hipoétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, a pregoeira
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagéo, até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital.

10.16. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao
do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.
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10.17. A comprovacado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagcao, € nao
como condig¢do para participagéo na licitagédo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

11. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

11.5. Apds a homologacgédo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

11.6. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de
decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

11.6.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 5
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

11.6.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

11.7. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

11.7.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposicdes da Lei Federal n°® 14.133/2021;

11.7.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital e seus Anexos;

11.7.3. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sao aquelas previstas no art. 137
da Lei Federal n°® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos
138 e 139 da mesma Lei.

11.8. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia,
Anexo deste Edital.

11.9. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consultas para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29 da Instrucdo Normativa n°
03/2018, e nos termos do art. 6°, inciso lll, da Lei Federal n°® 10.522/2002, consulta
prévia ao CADIN.

11.10. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condicbes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais dever&do ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.
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11.10.1.
perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades
previstas no Edital e seus Anexos.

11.11.
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Na hipotese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situagao

Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracéo, sem
prejuizo da aplicacdo das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse
licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao, para,
apés a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato.

12. DOS RECURSOS

12.5.

12.6.

12.7.

A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o
disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de
lavratura da ata.

Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacédo do licitante:

12.7.1.a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

12.7.2. 0 prazo para a manifestagéo da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

12.7.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagcao ou inabilitacao;

12.8.

12.9.

12.10.
12.11.

12.12.

Os recursos deverao ser encaminhados EXCLUSIVAMENTE em campo proprio do
sistema. Nao sera aceito recurso enviados por e-mail, servigo postal ou outra forma
diferente.

O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

Os recursos interpostos fora do prazo nédo serao conhecidos.

O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagéo
da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decis&o final da autoridade competente.
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12.13. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.14. Os autos do processo fisico permanecerdo com vista franqueada aos interessados
na Setor de Licitagdo do Municipio, no endereco Praca Leopoldino Januario Pereira,
n°® 158, Centro, Urucania/MG, CEP 35-380-000, nos termos do inciso Il do paragrafo
Unico do art. 176 da Lei 14.133/2021.

13. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

13.5. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

13.5.1.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

13.5.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

deixar de apresentar amostra;

apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

13.5.3.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragao;

13.5.4. apresentar declaracdo ou documentagido falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacao

13.5.5. fraudar a licitacao

13.5.6. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.5.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagédo

13.5.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
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13.6. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancgdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

13.6.1. adverténcia;
13.6.2. multa;
13.6.3. impedimento de licitar e contratar e

13.6.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

13.7. Na aplicagao das sangdes serao considerados:
13.7.1.a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
13.7.2. as peculiaridades do caso concreto
13.7.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
13.7.4. 0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica

13.7.5.a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagbes dos 6rgaos de controle.

13.8. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicagao oficial.

13.8.1. Para as infragdes previstas nos itens 13.5.1, 13.5.2 € 13.5.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

13.8.2. Para as infragOes previstas nos itens 13.5.4, 13.5.5, 13.5.6, 13.5.7 e 13.5.8, a multa sera
de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

13.9. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa.

13.10. Na aplicagao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

13.11. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracbes administrativas relacionadas nos itens 13.5.1, 13.5.2 e
13.5.3, quando nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

13.12. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens
13.5.4, 13.5.5, 13.5.6, 13.5.7 e 13.5.8, bem como pelas infragcbes administrativas
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previstas nos itens 13.5.1, 13.5.2 e 13.5.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sang¢édo de impedimento de licitar e contratar, cuja
duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita
no item 13.5.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgao ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n.° 73, de 2022.

A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar
e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida,
que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

Cabera a apresentacido de pedido de reconsideragao da aplicacdo da sangao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do seu recebimento.

O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

A aplicagdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacéo integral dos danos causados.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.5.

14.6.

Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
uteis antes da data da abertura do certame.

A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.
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14.8.
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As impugnacgbes ao edital e pedidos de esclarecimentos deverdo ser feitas
EXCLUSIVAMENTE no préprio sistema do pregao eletrénico, no campo especifico
para tal finalidade.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

14.8.1. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagéo, nos autos do processo de licitagéo.

14.9.

Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.5.
15.6.

15.7.

15.8.
15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletrénico.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pela pregoeira.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

A homologagéao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratacao.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o
interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratacio.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em
dias de expediente na Administracgao.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e enderego eletronico https://www.urucania.mg.gov.br e na
Plataforma de Licitagbes Licitar Digital, através do enderego eletrénico
www.licitardigital.com.br.
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15.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

15.15.1.
15.15.2.
15.15.3.
15.15.4.

ANEXO [ - Termo de Referéncia

ANEXO I[-A - Estudo Técnico Preliminar
ANEXO Il — Modelo de Proposta

ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato.

Urucania, 16 de agosto de 2024

Marcus Vinicius Leal Henrique
Prefeito Municipal
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PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA ;:

Rubrica

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacido de empresa para licenciamento de
uso de sistemas de tecnologia integrados, para a gestao publica municipal, para atender
as demandas da Prefeitura Municipal e Camara Municipal em ambiente nuvem (data
center), com os servigos de conversao de dados, implantagdo, migragiao de dados pré-
existentes, treinamento, manuteng¢ao, suporte técnico e acompanhamento durante o
periodo contratual, e que atendam aos requisitos do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado
de Execugdo Orgamentaria, Administragao Financeira e Controle em um mesmo ambiente
virtual advindo, pelo Decreto Federal n° 10.540/2020, conforme condicbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA PREFEITURA E CAMARA
SISTEMA PREFEITURA
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS UNITARIO TOTAL
1 Més 12 Contabilidade, Orgamento, Tesouraria 2.000,00 24.000,00
2 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento 1.700,00 20.400,00
3 Més 12 Sistema de e-Social 1.600,00 19.200,00
4 Més 12 Sistema de Gestao Tributaria 1.700,00 20.400,00
5 Més 12 Compras ,Licitagdes, Obras e Editais 1.700,00 20.400,00
6 Més 12 Controle de Almoxarifado 400,00 4.800,00
7 Més 12 Controle de Patriménio 400,00 4.800,00
8 Més 12 Controle Frotas 400,00 4.800,00
9 | Mes | 12 Nota Fiscal Eletronica 1:500,00 18.000,00
10 Més 12 Controle Interno 400,00 4.800,00
WEB Cidadao (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas, Alvaras, CND,
11 Més 12 Protocolo, Divida Ativa, Situagdo Do Credor, Validagéo de 1.500,00 18.000,00
CND)
12 Més 12 Servigo ao servidor (Web Contracheque) 1.000,00 12.000,00
13 Més 12 Protocolo 400,00 4.800,00
14 Més 12 Controle de Leis e Atos Normativos 500,00 6.000,00
15 Més 12 Declaragdo Eletronica De Servigcos Dos Cartérios 2.000,00 24.000,00
16 Més 12 Declaragao Eletronica De Servigos De Issqn Bancario Sistema 2:000,00 24.000,00
17 Mé Sistema e Declaragéo de ISSQN - Servigos Tomados e Servigos 2.000,00 24.000,00
és 12
Prestados
18 Més 12 Portal da Transparéncia - LAl 1.200,00 14.400,00
19 Més 12 Software Para Pesquisa de Pregos Digital 500,00 6.000,00
20 Més 12 Sistema de Gestao de documentos e Processos Eletronicos 8.000,00 96.000,00
21 Més 12 Servico de Hospedagem em Data Center Externo 1.000,00 12.000,00
22 Serv. 1 Servigo de Convers&o/Implantagéo/ Treinamento 35.500,00 35.500,00
23 Hora 200 Hora Técnica Sede do contratante ( Servico sob demanda) 150,00 30.000,00
TOTAL (SISTEMA PREFEITURA) R$ 448.300,00
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SISTEMA CAMARA MUNICIPAL ]

ITEM UND. QTD. ESPECIFICAGAO DOS SISTEMAS UNITARIO VALOR TOTAL
24 Més 12 Contabilidade, Orgamento, Tesouraria 800,00 9.600,00
25 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento 600,00 7.200,00
26 Més 12 Sistema de e-Social 600,00 7:200,00
27 Més 12 Compras ,Licitagdes, Obras e Editais 550,00 6.600,00
28 Més 12 Controle de Almoxarifado 300,00 3.600,00
39 Més 12 Controle de Patriménio 300,00 3.600,00
30 Més 12 Controle Frotas 300,00 3.600,00
31 Més 12 Controle Interno 250,00 3.000,00
32 Més 12 Servigo ao Servidor (WEB Contracheque) 350,00 4.200,00
33 Més 12| Protocolo 150,00 1.800,00
34 Més 12 Portal da Transparéncia - LAl 550,00 6.600,00
35 Més 12 Software para Pesquisa de Precos Digital 500,00 6.000,00
36 Més 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos 4.000,00 48.000,00
37 Més 12 Controle de Leis e Atos Normativos 150,00 1.800,00
38 Més 12 Servigo de Hospedagem em Data Center Externo 600,00 7.800,00
39 Serv. 1 Servigo de Converséo / Implantagdo / Treinamento 15.000,00 15.000,00
40 Hora 50 Hora Técnica Sede do contratante ( Servigo sob demanda) 150,00 7.500,00

TOTAL (SISTEMA CAMARA) R$ 143.100,00
TOTAL GERAL SISTEMAS PREFEITURA + SISTEMAS CAMARA R$ 591.400,00

1.2.  Os documentos auxiliares e os parametros utilizados para a obtencao dos precos de
referéncia e das quantidades, nos termos do art. 23 da Lei Federal n°® 14.133/2021, constam dos
autos do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

1.3.  Os servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como de natureza comum, nos
termos do art. 6°, inciso XllII, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

1.4. O objeto desta contratagdo é de qualidade comum, n&o superior a necessaria para
cumprir as finalidades a qual se destina, ndo se enquadrando como bem de luxo, conforme
dispoe o art. 20 da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.5. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR GLOBAL.

1.6. A formacéao eficiente dos itens foi elaborada com o objetivo de evitar restricdes na
participacao de empresas, atendendo aos principios da legalidade, economicidade, isonomia e
vantajosidade. Esses principios garantem que a contratacdo seja conduzida de maneira justa,
econdmica e benéfica tanto para a Administragao Publica quanto para os fornecedores.

1.7. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, com inicio na data de sua
assinatura, prorrogavel na forma do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

1.8. O Termo de Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relagao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagbes
Sustentaveis:

4.1.1. Bens que possuam em sua fabricacao elementos/critérios compativeis com padroes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis.

Indica¢do de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021:

4.2. A presente contratagdo nao indicara marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo
com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

Da exigéncia de amostra

4.3. Dada a natureza do objeto e suas particularidades, este certamente nao exigira amostra
como critério de aceitacdo de proposta.

Subcontratagao
4.4. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratagcao

4.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicoes de Execucgao

5.1. Para este certame o lote representa um sistema, e cada sistema é composto por diversos
itens que serdo denominados de moédulos. Os mddulos sdo conjuntos de fungdes que podem ser
implementados em uma unidade funcional de um sistema, normalmente com a possibilidade de
inclusdo, alteracao, excluséo, pesquisa e geragao de relatérios.

5.2. Cada sistema devera ter integracao nativa entre os seus mddulos, de forma transparente
ao usuario. Sendo vedado o uso de importacdo e exportagdo de arquivos para realizar tal
integracéo.

5.3. Entenda-se integracao como a condigdo dos modulos de um sistema acessar e tratar de
forma concorrente um mesmo conjunto de dados armazenados em um banco de dados qualquer,
respeitando a integridade, a corregao, a disponibilidade e confiabilidade desses dados. Tudo isso
feito de forma transparente ao usuario, que nao faz uso de qualquer ferramenta ou meio que seja
para transportar, seja por importacdo ou exportagéo, esses dados entre os modulos.

5.4. A solugdo de tecnologia da informagéo para Gestdo Publica se refere a softwares,
sistemas e aplicagbes, para a seguinte area de gestao publica municipal.

5.5. A Ordem de Fornecimento sera emitida pelo Setor de Compras, sendo que o responsavel
devera comunicar/agendar previamente a entrega dos produtos pelo e-mail:
compras@urucania.mg.gov.br que ocorrera no horario de 08h as 15h.

Critérios de Aceitabilidade e Entrega do Objeto.
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5.6. Todas as notas fiscais deverao conter o numero do lote de compra junto a discriminagao
do item especificado na Ordem de Fornecimento, sendo que a liberacdo da nota fiscal para fins
de pagamento estara condicionada ao atendimento dessas exigéncias.

5.7. O texto e demais exigéncias legais previstas para o lote, validade, certificado de garantia
e manual de instrugbes (se aplicavel ao item) devem estar em conformidade com a legislacao da
ABNT, INMETRO e Cddigo de Defesa do Consumidor;

5.7.1. A Prefeitura Municipal de Urucania/MG nao se obriga a receber servigos que ndo estejam
de acordo com as especificagdes e exigéncias da Administracao Municipal; caso haja alguma
divergéncia quanto as especificagdes dos bens objetos deste Termo de Referéncia, da Proposta
e da Ordem de Fornecimento, a licitante tera prazo de 5 (cinco) dias para solucionar o problema,
a contar da notificagdo da Contratada, as suas expensas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

e IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS APLICADOS
5.8. Servigos de Conversao/Migragao

5.8.1. Entende-se como migragdo de dados o processo de transporte dos dados existentes no
gerenciador de banco de dados atual para um novo gerenciador de banco de dados. Entende-
se como conversao de dados a transformacao dos dados do formato atualmente utilizado pelo
sistema corporativo e armazenado na base de dados do ambiente atual para o novo formato dos
dados proposto pela proponente.

5.8.2. A proponente devera efetuar a migracdo do atual gerenciador de banco de dados para
um novo da sua conveniéncia e treinar a equipe de suporte em todos os érgdos municipais, para
atender ao novo gerenciador de banco de dados prestando os servigos que sao feitos atualmente
e 0s acrescentados para atender ao SIAFIC.

5.8.3. As informagdes existentes deverao ser gravadas no SGBD da proponente, importadas e
convertidas (migradas) para os novos softwares de gestao, para iniciar a operagéo até o limite
de prazo estabelecido neste edital;

5.8.4. A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servigos de migragao das informagdes
é de responsabilidade exclusiva da proponente, contribuindo a contratante onde necessario e
atendendo as possibilidades e o conhecimento interno.

5.9. Servigcos de implantagéao

5.9.1. Entenda-se como implantagao todos os servigcos necessarios ao normal funcionamento
no contratante, dentre os quais: instalagao, configuragéo, treinamento, migragao e conversao de
informacdes existentes e necessarias a operagao dos softwares.

5.9.2. Os servigos deverao ser desenvolvidos sob a administracado de um gerente de projeto,
que ficara responsavel por todo o relacionamento administrativo com a Prefeitura e Camara
Municipal e a equipe técnica a ser alocada. A contratante devera disponibilizar pessoal para
acompanhamento das atividades, bem como zelar pelo seu bom andamento, auxiliando quando
necessario o gerente de projetos.

5.9.3. O prazo para inicio de instalagao do sistema sera de 15 (quinze) dias corridos, a contar
da data de emissao da ordem de servigo, € o de implantagao limitado ao maximo de 30 (trinta)
dias contados do inicio da instalagéo.

DA VISITA TECNICA
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5.9.4. Afinalidade da visita técnica é permitir que o licitante conheca as areas envolvidas e suas
estruturas organizacionais, bem como solicite outros esclarecimentos que julgue necessarios
para a futura execugdo do objeto. E facultativa a VISITA TECNICA do licitante ao Municipio de
Urucania-MG, ocasidao em que lhe sera fornecido o Atestado de Visita Técnica. Caso nao seja
realizada a visita o atestado sera substituido pela Declaracdo de Conhecimento de todas as
informacdes e das condigdes locais. As visitas deverdo ocorrer até o dia anterior a data
designada para o certame e deverao ser agendadas pelo telefone (31) 3876-1425, nos dias Uteis
no horario de 08:00 as 11:00 horas e de 13:00 as 17:00 horas ou através do e-mail
licitacao@urucania.mg.gov.br, com o profissional de Tecnologia da Informagao do municipio. O
licitante devera nomear um representante com autorizagdo para realizar a visita e receber o
Atestado de Visita Técnica. Alegac¢des posteriores relacionadas com o desconhecimento do
objeto licitado n&o serdo consideradas para reclamacgées futuras ou como forma de desobrigar
sua execucgao.

5.9.5. Prova de Conceito (POC): Antes da homologagéao desta licitagdo, em data previamente
agendada, técnico(s) designado(s) pelo Municipio analisara(ao) o sistema oferecido pelo licitante
que apresentar o menor preco, verificando sua conformidade com as exigéncias descritas no
Termo de Referéncia. O objetivo da Prova de Conceito é validar os dados processados pelo
sistema ofertado, comparando-os com os dados reais, de modo a comprovar que o sistema
atende aos requisitos essenciais para o0 processamento rotineiro dos setores. Durante a
Apresentacdo da Prova de Conceito, todos os recursos disponiveis no sistema, bem como
aqueles especificados no Termo de Referéncia, deverdao ser demonstrados claramente,
utilizando-se de uma base de dados real do Municipio.

PROVA DE CONCEITO

5.9.6. O licitante vencedor devera providenciar todos os equipamentos € a base de dados
necessarios para a demonstragdo. O Municipio disponibilizara apenas um projetor multimidia e
acesso a Internet.

5.9.7. Ao término da demonstracdo, o Municipio emitira um parecer técnico fundamentado,
aprovando ou nao o sistema avaliado.

5.9.8. A reprovagdo do sistema resultara na desclassificacdo do licitante, sem direito a
indenizacdo, e na aplicagdo das penalidades previstas no Edital.

5.9.9. Em caso de reprovagao do sistema, sera convocado o licitante classificado em 2° lugar,
e assim sucessivamente, até que os requisitos estabelecidos no edital sejam plenamente
atendidos.

5.9.10. A aprovagao na demonstragdo nao exime a empresa vencedora de cumprir integralmente
as exigéncias contidas no Termo de Referéncia.

5.9.11. Caso o sistema da empresa vencedora seja aprovado, esta tera o prazo de 10 (dez) dias
para implantar o sistema e iniciar o treinamento dos operadores do Municipio. O descumprimento
desse prazo ou a constatagdo de que o sistema ndo atende integralmente ao Termo de
Referéncia acarretara a desclassificagdo da empresa, sem qualquer reembolso pelos custos
incorridos durante o processo de homologagéo.
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5.9.12. Apés a conclusédo da instalagdo, migragdo dos dados e treinamento do pessoal, a licitante
vencedora devera disponibilizar um técnico, em tempo integral, por um periodo adicional de 35
(trinta e cinco) dias, na sede do Municipio, para monitorar o processamento.

5.9.13. A Prova de Conceito devera atender as condi¢des descritas no item 8 desse Termo de
Referéncia.

5.10. Servigos de Treinamento

5.10.1. Entenda-se o treinamento como a transmissdo de conhecimentos, habilidades e
competéncias referentes a utilizagao e operacionalizacdo das atividades laborais dos treinados
utilizando das diversas ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais necessarios;
efetuado pela empresa responsavel, em ambiente adequado, simulando as situagdes cotidianas
de trabalho.

5.10.2. O treinamento devera ser realizado em etapas, setor a setor, para a relagao de usuarios
a ser apresentada pelo Contratante, no que for necessario o normal uso dos aplicativos a serem
fornecidos.

5.10.3. O ambiente de treinamento sera alocado pela Prefeitura Municipal e Camara e ou em
uma de suas dependéncias, conforme as necessidades de cada entidade.

5.10.4.Na fase de implantagdo ocorrera a disponibilizacdo do software, configuracdo e
parametrizacdo do mesmo para funcionamento, ocorrera a transferéncia de conhecimento sobre
os sistemas a serem implantados. O conhecimento devera ser repassado para os usuarios, a fim
de que possam utilizar os sistemas e habilita-los a executar as tarefas de operacao e gestdo. O
treinamento devera possibilitar todas as operacdes de inclusao, alteragao, exclusao e consulta
referente a cada funcionalidade, bem como os calculos e processos, emissao de relatérios e sua
respectiva analise.

5.10.5. Durante o treinamento os usuarios terao acesso a todas as informacdes necessarias para
a operacgao dos sistemas, compreenderao o papel das fungcbes dos sistemas e a mudancga da
sua rotina de trabalho para a nova rotina com o uso dos sistemas.

5.10.6. A carga horaria minima do treinamento sera de 04 (quatro) horas, divididas em turmas
de no maximo 20 (vinte) participantes, sendo extensivo a todos os servidores usuarios, devendo
ser executado no horario de expediente, ou seja, das 8:00 as 18:00.

6. MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO

6.1. A contratada deve prestar, pelo periodo da execugao do contrato e da implantagao,
os seguintes servigos:

6.1.1. Suporte ao usuario para solugédo de duvidas ou de problemas e para adequagao de
configuragao.

6.1.2. Corregao de erros nos sistemas aplicativos.

6.1.3. Implementacdo de novas fungbdes ou adequagdo das existentes para atendimento a
modificacdo de legislagdo ou regulamentagdo municipal, estadual ou federal, incluindo
adequacao de férmulas de célculo e de parametros.

6.1.4. O Suporte oferecido pela contratada deve possuir os seguintes niveis de atendimento:
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a. Helpdesk: Atendimento remoto através de comunicagao telefénica comum, pagina da
internet para atualizagéo de versdes, acesso remoto, inclusive com acesso aos bancos de dados,
para esclarecimento de duvidas operacionais.

b. Servico de Suporte Técnico: Nos casos nao solucionados via Helpdesk devera ser
acionado o Setor de Suporte, que efetuara uma analise mais técnica, como checagem e auditoria
no Banco de Dados, processamentos de Scripts (comandos especificos), correcao de programas
e envio de atualizagdes, se for o caso;

6.2. O Suporte deve, ainda, obedecer ao seguinte:

6.2.1. Possuir um sistema de Gerenciamento do Atendimento no qual todas as solicitagcdes de
suporte em cada nivel do Atendimento Técnico serdo registradas em sistema préprio.

6.2.2. Horario disponivel para registro das solicitagbes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, de 8h as 18:00 horas, ininterruptamente;

6.2.3. As correcbes de programas a serem realizadas pelo suporte técnico com a finalidade de
adequacgao ao SICOM, SICONFI e outros que demandam de prazo para envio de arquivos
deverao ser atendidas em até 3 (trés) dias uteis, garantindo assim a pontualidade das prestagbes
de contas municipais.

6.3. Atualizacao legal e tecnoldgica:

6.3.1. A Proponente devera promover a continua atualizagao legal dos softwares, na versao
adquirida, e possiveis “releases”, de forma que o objeto deste Edital atenda a legislacao vigente.

7. ESPECIFICAGOES TECNICAS OBRIGATORIAS

Os softwares de gestao publica deveréo atender aos seguintes requisitos técnicos, sob pena de
desclassificacao:

7.1. A solucdo do ERP devera ser acessado via WEB, com banco de dados unico e
hospedado em ambiente nuvem (data center);

7.2. A consisténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a campo, tanto no momento
da entrada quanto na gravagdo dos dados, de forma a garantir a integridade referencial,
consisténcia, atualidade e inviolabilidade dos dados, feita entre as diversas tabelas dos
aplicativos através do proprio aplicativo;

7.3. Garantir o funcionamento dos sistemas e seus respectivos modulos durante toda a
vigéncia do contrato;

7.4. Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle transacional, e com
recursos para garantir a integridade e recuperagao dos dados através de "backup” e “recovery”;

7.5. O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizagao de interface
grafica de usuario: padronizagao de opg¢des de menu, de aparéncia de telas, teclas de atalho,
teclas de acesso rapido, teclas de fungdes, modelos de relatérios, disposicao de componentes
na tela, etc;

7.6. Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagao dos sistemas aplicativos
com 0s usuarios;

7.7. Disponibilizar Manual do Usuario de Todos os Sistemas;

7.8. Ser multiusuario, ou seja, o sistema podera ser acessado por diversos usuarios ao
mesmo tempo, sem limitacdo de numero de acessos;

7.9.  Permitir ao usuario acompanhar o andamento da operagdo em execugao;
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7.10. Propiciar a identificacdo de todas as operagdes de manutencdo de informacoes
realizadas por cada usuario, com clara identificagdo da funcdo executada, data e hora de
operacao;

7.11.  Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a Ultima transagao executada com éxito, mantendo a integridade da base de dados;

7.12. Possuir total aderéncia a legislagdo Federal e do Estado de Minas Gerais, exigindo-se
do fornecedor compromisso de imediata adequacao no caso de possiveis alteragdes da norma;

7.13. Possibilitar o controle automatico da integridade, quanto a compatibilidade das versdes
dos artefatos distribuidos e implantados, nas camadas que compdem a solugéo;

7.14. Possuir log de Operacdo em cada modulo licitado facilitando a fiscalizagdo do Gestor da
entidade caso seja necessario;

7.15. Registrar o log de acesso, utilizagado de transagdes e log de erros, permitindo o acesso a
consulta e impressao para auditoria em tempo real por Modulos dos Sistemas, Transacgdes
efetuadas, Operacgdes realizadas (Inclusdo, Alteragéo, Exclusdo e Consulta). O log de acesso
devera manter o registro de entrada e saida por usuario;

7.16. Possuir no moédulo de tributos, relatério diario das alteragdes ocorridas nos cadastros
imobiliario facilitando assim o tramite dos processos internos do setor;

7.17. Possuir Pesquisa de Menus facilitando a navegagdo e localizagdo das rotinas
necessarias;

7.18. Possuir Graficos de receita e despesa planejadas com demonstrativo visual de previsao
de aplicagdo em Saude e Educacéo;

7.19. Possuir Graficos de execucdo de despesa e receita demonstrando visualmente o
percentual aplicado em Saude, Educacao, Assisténcia Social e Gasto com pessoal conforme art.
29-A, § 1° da Constituicdo Federal e Gasto com Pessoal conforme art. 19 e 20 da Lei
Complementar 101/2000;

7.20. Possuir Ferramenta de Backup diario e armazenado em nuvem com a disponibilizacéo
do mesmo através de uma plataforma, utilizando usuario e senha designado pela administracao;

7.21. Possuir gerador de relatérios, com selegéo e classificagdo dos dados escolhidos pelo
usuario;

7.22. Permitir personalizar relatérios e telas com a identificacdo da Prefeitura e Cémara
Municipal correspondente a cada entidade. Todos os Relatorios deverdo ser impressos com
padrdes de impressdo em ambiente grafico incluindo logotipo do érgao;

7.23. Permitir a visualizagao dos relatérios em tela, a gravacdo dos mesmos em arquivos € a
impressao através de selegao da impressora desejada;

7.24. Possibilidade da emissao de relatérios com opgao de campos para assinatura no final,
definidos pelo usuario.

7.25. O cadastro de credores/fornecedores deve ser um Cadastro Unico para todos os médulos
que dependam destes registros. Devera ser demonstrado que ao menos os modulos de:
Contabilidade, Pessoal, Compras e Licitagcao, Estoque, Controle de frotas e Patriménio utilizam
0S mesmos registros cadastrados.

7.26. Possibilitar abertura de no minimo 5 sub-telas dentro de cada mddulo evitando assim
perda de dados ao executar uma outra rotina ou emitir um relatorio;
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7.27. Possuir editor de texto dentro do sistema de controle Interno facilitando assim a criacéo
e geracao dos relatérios de Controle;

7.28. Possuir bloqueio mensal escalonado nos moédulos licitados, ou seja, os demais modulos
s6 podem abrir 0 més caso a contabilidade esteja com o referente més aberto;

7.29. Possuir Integragdo com no minimo 5 plataformas diferentes de pregdo Eletrénico,
possibilitando ao 6rgao realizar a escolha mais vantajosa;

7.30. Possui integragdo com certificado Digital A3 e A1 para assinaturas diversas nos envios
do eSocial;

7.31. Possuir no modulo de folha de pagamento dispositivo informando visualmente os dados
obrigatoérios do esocial;

7.32. Possuir rotina de geracao e recebimento dos arquivos de qualificagdo cadastral seja
individual ou por lote conforme exigéncia da Receita Federal;

7.33. Possuir no médulo de licitacdo a possibilidade de importacédo dos dados, seja de uma
cotacdo ou de um processo licitatério de exercicio anterior;

7.34. Possuir tecla de atalho padrao, a mesma, em todos os modulos (Gravar, excluir, imprimir,
consultar, retornar);

7.35. Possuir de integracao com leitor de cddigo de barras para inser¢cdo dos dados de Nota
fiscal na Liquidagao;

7.36. Possuir leitura e importagdo dos dados para consolidagdo de outras Entidades sem a
necessidade de intervengao manual do operador do sistema;

7.37. Possuir Borderaux eletrbnico OBN para envio e recebimento de pagamentos via
gerenciador financeiro, conforme convénio bancario;

7.38. Possuir controle de parcelas a descontar de plano de saude conforme tabela e contrato
com a operadora;

7.39. Possuir rotina que permite a impressédo de guias com o QR code de arrecadagao
integrada ao pix via APl/webservice de forma a enviar pagamentos e recebimentos instantaneos
sem a necessidade de realizar transferéncias de arquivos de forma manual.

7.40. Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a
violagao dos dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas, permitindo
configuracao das permissdes de acesso individualizadas por usuario e fungao;

7.41. Assegurar a integragdo de dados de cada sistema garantindo que a informagao seja
alimentada uma uUnica vez;

7.42. Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragao entre seus modulos, nos moldes
do SIAFIC - Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria, Administracdo Financeira e
Controle e conforme o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico definido pelo
Secretaria do Tesouro Nacional — STN e também das NBC TSP vigentes;

7.43. O Sistema deve estar adaptado para o SICOM do TCEMG, e suas alteragbes
subsequentes, quanto a geragao, validagdo e transferéncias de dados, assim como para o
sistema SICONFI da STN e outros sistemas utilizados para prestagdes de contas Estaduais e
Federais, existentes e a serem criados por leis futuras;

7.44. Possuirotina de Escrituragao Fiscais de retengdes (EFD-REINF)

8. DA DEMONSTRAGAO DO SISTEMA

8.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar comprovara as caracteristicas,
funcionalidades e os parametros de desempenho do Software, por meio de demonstragdo do
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sistema, devendo atender a 95% das especificagcdes técnicas exigidas no anexo | deste termo,
sob pena de desclassificacao;

8.2. Os equipamentos a serem utilizados para as demonstragbes durante o teste de
conformidade deverdo ser providenciados pela prépria licitante, incluindo, entre outros,
computador, projetos de midia, conexao a internet, a fim de se evitar contestagdes quanto a
qualidade de tais recursos entre as partes;

8.3. A demonstracéo do sistema sera realizada pelo critério de amostragem e tera inicio em
02 (dois) dias uteis, apds a convocacgao da licitante classificada provisoriamente em primeiro
lugar;

8.4. A apresentacdo em questido sera agendada pela equipe gestora em comum acordo com
a licitante devendo, obrigatoriamente, ocorrer nas dependéncias da entidade, para ao final ser
emitido parecer quanto a aprovacgao do sistema apresentado pela Comissao de Estudos e
Avaliacdo do Padrao Minimo de Qualidade do SIAFIC;

8.5. Constatado o atendimento pleno as especificagdes técnicas exigidas, a proponente sera
declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto licitado;

8.6. No caso de desclassificacdo da licitante, sera convocada a empresa classificada
subsequente e assim sucessivamente até que se obtenha o vencedor;

8.7. Sera desclassificada a licitante que nao demonstrar o sistema no prazo acordado;

8.8. Cabera a Comissao Permanente de Licitacdo decidir quanto a dilatacdo do prazo acima,
quando solicitado e devidamente justificado pela licitante;

8.9. As demonstracdes dos sistemas serao realizadas na sede da Prefeitura Municipal, sendo
permitido aos licitantes acompanharem a apresentagao das funcionalidades de cada médulo.

8.10. ESPECIFICAGOES FUNCIONAIS DO SISTEMA

8.10.1. Os sistemas apresentados devem atender aos requisitos funcionais conforme descrito a
seguir sob pena de inabilitago.

8.10.2. Conforme descrito no Termo de Referéncia, o objeto desta licitagdo contempla a
contratacdo de empresa para concessdo de licenca de uso por tempo determinado dos
softwares/ modulos abaixo relacionados, inclusive seus submodulos, conforme descrito no anexo
anteriormente referenciado:

SISTEMAS PARA A PREFEITURA MUNICIPAL

-

Contabilidade, Orgamento, Tesouraria

Recursos humanos / Folha de Pagamento

Sistema de Gestao Tributaria

Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo Pregao Presencial)

Software para Pesquisa de Prego Digital

Controle de Almoxarifado

Controle de Patrimoénio

Controle Frotas

©| o Nl o o M W N

Nota Fiscal Eletronica

-
o

Controle Interno

WEB Cidadao (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas, Alvaras, CND, Protocolo, Divida Ativa, Situagdo Do Credor, Validagéo de
CND

N
N

-
N

Servigo ao servidor (WEB Contracheque)
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13 | Controle de Leis e Atos Normativos

14 | Declaragao Eletronica De Servigos Dos Cartérios Funcionalidades

15 | Declaragéao Eletronica De Servigos De Issqn Bancario

16 | Portal da Transparéncia — LAI
17 | Modulo E-social - WEB

18 | Controle e administragédo de protocolo

19 | Sistema Para Declaragao de Servigos Tomados e Prestados

20 | Sistema de Gestdo de Documentos e Processos Eletronicos

21 | Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)

22 | Contabilidade, Orgamento, Tesouraria

SISTEMAS PARA CAMARA MUNICIPAL

1 | Recursos humanos / Folha de Pagamento

Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo Pregao Presencial)

Software para Pesquisa de Preco Digital

Controle de Almoxarifado

Controle de Patriménio

Controle Frotas

Controle Interno

Servigo ao Servidor (Web Contracheque)

©| o N| o o &M W N

Protocolo

-
o

Portal da Transparéncia

N
N

Controle de Leis e Atos Normativos

Modulo E-social - WEB

-
N

-
w

Sistema de Gestao de Documentos e Processos Eletrénicos

14 | Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)

8.11. Especificagoes detalhadas do objeto:
8.11.1. Caracteristicas gerais para todos os sistemas
CONTABILIDADE PUBLICA /| TESOURARIA /| ORCAMENTO:

. Manter o cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens
do Plano Plurianual.

. Permitir realizar as alteragées legais nos instrumentos de planejamento: PPA, LDO, LOA.

. Possibilitar o cadastro de programas, com as seguintes informagbes: situacdo (em
andamento, paralisado ou concluido), objetivo, diagnéstico, fonte de financiamento, responsavel,
publico alvo, diretriz, justificativa e indicadores.

. Permitir estabelecer vinculo do programa de governo com: indicadores e indices
esperados, e a avaliagao do programa.

. Possibilitar o cadastro das agdes para o atendimento dos programas, com as seguintes
informagbes: tipo da agao (projeto/atividade/operagbes especiais) e seus detalhamentos,
codificacdo, nomenclatura, 6rgao, vinculo, unidade or¢camentaria, fungdo e sub fungido de
governo, produto, objetivo e meta descritiva.

. Possuir cadastro de transferéncias financeiras entre todos os 6rgdos da Administracao
Direta e/ou Indireta, identificando o tipo da transferéncia (Concedida/Recebida).
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. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacdo de cada fonte de
destino.

. Permitir informar as metas fisicas e financeiras, com a indicacdo das fontes de recursos.
. Propiciar emissao de relatérios gerenciais de transferéncias financeiras

. Propiciar emissdo de relatérios de acompanhamento e comparagdao da execugdo
financeira.

. Possuir relatério comparativo das previsées do PPA, LDO e LOA.

. Possibilitar a copia dos dados de outros Planos Plurianuais.

. Permitir cadastrar as prioridades da LDO, definindo as metas fisicas e as metas
financeiras com identificagdo da fonte de recurso.

. Registrar a receita prevista para o exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes.
. Manter o histoérico das alteracdes efetuadas na LDO

. Possuir cadastro de renuncia da receita, identificando o tipo e as formas de compensacao
da renuncia.

. Permitir registrar as expansdes da despesa e as suas respectivas compensacoes.

. Permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo e a providéncia a ser tomada para
O risco.

. Possuir relatérios gerenciais da previsao da receita e despesa com possibilidade de
agrupamento por fonte de recurso.

. Gerar demonstrativo com os valores orgados a fim de apurar os gastos com ensino, saude
e pessoal.

. Geracgao da proposta orgcamentaria para o exercicio financeiro seguinte, com base na

utilizacdo do orcamento do exercicio em execugao e anteriores, permitindo a atualizacdo do
conteudo e da estrutura da proposta gerada e a distribuicdo do orgamento por 6rgaos, conforme
as Instrugdes Técnicas da Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

. Disponibilizar, ap6s aprovagdo, o orcamento no inicio de cada exercicio, inclusive
liberando as dotagdes para utilizagao, conforme disposto na legislagao municipal.

. Possuir opgao para distribuir as dotagdes por cotas, bloqueando a utilizagdo das mesmas
além do limite estabelecido.

. Permitir que os valores das cotas sejam antecipados por meio de ato e automaticamente
estes valores fiquem disponiveis para utilizagéo.

. Possuir graficos referente ao planejamento como: Gasto com saude, Educacdo e
Pessoal, receita segundo categoria econdmica, comparativo da despesa por fungao.

. Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador de uso, grupo,
especificacdo e detalhamento, conforme Portaria da STN ou Tribunal de Contas do Estado.

. Possuir cadastros de Convénios, Precatoérios, Divida Fundada, Contratos e Caugao.

. Nao permitir o cadastro de fornecedores duplicados com o mesmo CNPJ ou CPF.

. Permitir que, nos atos da execugao orgamentaria e financeira, sejam usadas as quatro

fases da despesa: empenho, em liquidagao, liquidagao e pagamento com a escrituragao contabil
automatica.

. Permitir um controle das operagdes orgcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo
o usuario de qualquer alteracao, inclusdo ou exclusdo nos registros.
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. Utilizar o novo Plano de Contas adotado conforme determinado pela Secretaria do
Tesouro Nacional, a partir de 2014 NBCASP, adotado pelo TCEMG através de suas normas e
quaisquer novos procedimentos para a contabilidade publica e Lei vigente.

. Assegurar que as contas sO6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

. Efetuar os langamentos automaticos das variagdes patrimoniais no momento da
liquidacdo de empenho e arrecadagéo da receita.

. Permitir utilizar histéricos, sempre que possivel com textos padronizados, vinculados a
classificacdo da despesa, evitando langamentos indevidos.

. Admitir a utilizagdo de histéricos padronizados e histéricos com texto livre no empenho.
. Permitir o gerenciamento de empenhos estimativos, globais e ordinarios.

. Possibilitar o registro de sub empenhos sobre os empenhos Global e Estimativo.

. Permitir informar as retengdes nas liquidacdes que se aplicam.

. Permitir informar documentos fiscais na liquidagdo do empenho.

. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no Sistema de Compensacgao

dos empenhos de adiantamentos, quando da sua concesséao e o langamento de baixa respectivo,
quando da prestacao de contas.

. Permitir a anulacéo total e parcial do empenho e o cancelamento da anulagao.

. Controlar os restos a pagar em contas separadas por exercicio, para fins de
cancelamento, quando necessario.

. Permitir efetuar o cancelamento de restos a pagar.

. Permitir a anulagdo dos empenhos nao liquidados no final do exercicio, evitando a
inscricdo em restos a pagar.

. Permitir que seja emitida notas de pagamento, de despesa extra, de empenhos e de sub
empenhos.

. Permitir o controle de despesa por tipo relacionado ao elemento de despesa.

. Permitir cadastrar e controlar as dotagbes constantes no orcamento do municipio e das
decorrentes de créditos adicionais especiais e extraordinarios.

. Permitir cadastrar e controlar os créditos suplementares e as anulagdes de dotacdes.

. Permitir registrar e controlar as dotagc6es or¢camentarias, bloqueio e desbloqueio, em caso
de saldo insuficiente.

. Controlar as dotagdes orgamentarias, impossibilitando a utilizagdo de dotagbes com
saldo insuficiente para comportar a despesa.

. Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas, conforme o
artigo 9° da Lei 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario.

. Emitir Notas de Empenho, Sub empenhos, Liquidagédo, Ordens de Pagamento, Restos a

pagar, Despesa extra e suas respectivas notas de anulagao, possibilitando sua emissao por
intervalo e/ou aleatoriamente

. Permitir a anulagédo total e parcial do empenho, ordens de pagamento, nota de despesa
extraorgcamentaria e o cancelamento da anulagao.

. Permitir que nas alteragdes orgamentarias possam-se adicionar diversas dotagbes e
subtrair de diversas fontes para um mesmo decreto.
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. Registrar bloqueio e desbloqueio de valores nas dotagdes.

. Possibilitar que os precatérios sejam relacionados com a despesa destinada ao seu
pagamento.

. Possuir rotina para langamentos das provisdes e reversdes das provisdes vinculadas aos
precatorios.

. Possuir rotina para langamento das remuneragdes dos precatorios.

. Possuir rotina para quitacdo dos precatérios.

. Possuir rotina de posicado do precatdrio evitando assim ao usuario entrar em diversas
rotinas para obter tal informacao.

. Efetuar o controle automatico dos saldos das contas, apontando eventuais estouros de
saldos.

. Permitir que seja feita a contabilizagao do regime proéprio de previdéncia em conformidade
com a Portaria 916 do ministério de previdéncia e de demais normas legais.

. Definir a programacao de cotas mensais para despesa, receitas, restos a pagar, despesa
e receita extraorcamentaria.

. Permitir nova estimativa das cotas programadas conforme necessidade, mantendo o
historico das alteracdes.

. Controlar os saldos das dotagcdes orcamentarias em tempo real ndo permitindo bloquear,
ou empenhar e/ou fazer reducao de dotacdo sem que exista saldo.

. Permitir controlar o cadastro de contas em formato plano de contas unico, onde
alteracoes, exclusodes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades.

. Permitir a geragéo automatica de empenhos através do software de Suprimentos.

. Permitir prévia e geragao automatica de empenhos da folha de pagamento.

. Nos empenhos, especialmente nos Globais, permitir que seja informado o nimero e ano

de contrato.

. Permitir a configuracdo do formulario de empenho (nota de empenho), de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos da entidade.

. Permitir na abertura de Créditos Adicionais, o controle dos limites de abertura conforme
determinado na Lei Orgamentaria Anual e outras leis orgamentarias, resguardando o histérico
das alteragdes dos valores e exigindo a informacao da legislagao de autorizagao.

. Permitir controle das obras executadas pela Entidade.

. Permitir o controle dos adiantamentos de despesas de viagens, pronto pagamento e
prestagcao de contas, sendo efetuado todos os langamentos contabeis no sistema compensado.
. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagodes, inclusive objetivando atender ao artigo 9°
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

. Permitir que na rotina de anulagdo de empenho seja informado o motivo da anulagao.

. Possibilitar a distingdo de contribuintes autbnomos no ato do empenho, objetivando
geracao do arquivo para SEFIP.

. Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balango anual, na forma
da Lei 4.320/64, Lei Complementar 101/00- LRF e Resolugéo do Tribunal de Contas.

. Permitir que seja efetuada a geragao das razdes analiticas de todas as contas integrantes

dos Sistemas Financeiro, Patrimonial e de Compensacao.
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. Permitir gerar planilhas para formar quadro de detalhamento da despesa.

. Permitir gerar relatérios gerenciais de execugdo da despesa, por credores, por
classificacéo, por periodo de tempo e outros de interesse do Municipio.

. Permitir gerar relatérios de saldos disponiveis de dotacdes, de saldos de empenhos
globais e outros de interesse do Municipio.

. Possibilitar a consolidacdo dos balancetes financeiros das autarquias e da Prefeitura
municipal juntamente com o balancete financeiro e orgamentario da prefeitura.

. Permitir a geracao de relatérios em varios formatos, dentre eles: txt, pdf ou html.

. Possuir relatério para acompanhamento das metas de arrecadacgao, conforme o artigo 13
da Lei 101/00 — LRF de 4 de maio de 2000.

. Emitir relatérios demonstrativos dos gastos com Educacéo, Saude e Pessoal, com base
nas configuragoes efetuadas nas despesas e nos empenhos.

. Emitir os relatérios das Contas Publicas para publicagao na Internet, conforme IN 28/99
do TCU e Portaria 275/00 do TCU. Lei de Acesso a Transparéncia 11.527 de 18/11/2011

. Emitir relatérios: pagamentos efetuados, razdo da receita, pagamentos em ordem

cronoldgica, livro diario, extrato do credor, demonstrativo mensal dos restos a pagar e relagéo
de restos a pagar.

. Emitir relatérios com as informacgdes para o SIOPS, no mesmo formato deste.

. Emitir relatérios com as informagdes para o SIOPE, no mesmo formato deste.

. Gerar planilha de despesa com Manuteng¢ao mensal apés o final da garantia, constituindo
uma solugao integrada e desenvolvimento do ensino para o SIOPE.

. Gerar planilha das remuneragdes dos profissionais da educacao.

. Permitir emissao dos relatérios do regime proprio de previdéncia, em conformidade com
a Portaria 916 do Ministério de Previdéncia ou Lei vigente.

. Possibilitar a emissao de relatério com as dedugdes para o IRRF.

. Possibilitar a emissao de relatério com as dedugdes para o ISSQN.

. Possibilitar a emissao da Guia de GPS por cédigo de pagamento.

. Possibilitar a emissao de graficos comparativos entre a receita prevista e arrecadada e a

despesa fixada e realizada.

. Possuir relatério de programagdo das cotas de despesas para permitir o
acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas, conforme o artigo 9° da Lei
101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000.

. Possuir relatorio de programacdo das cotas de receitas, demonstrando os valores
previstos e executados.

. Permitir a emissdo de relatérios para controle de bloqueios: Emissdao da nota de
bloqueios/desbloqueio; Relagdo de bloqueios de Dotagao com Saldo.

. Emitir relatorios das despesas orgamentarias: empenhada, liquidada, paga e a pagar,
permitindo ao usuario solicitar por: Dotagdo Orgamentaria; Fornecedor; Elemento; Orgao;
Unidade; Convénio; Fonte de recurso.

. Permitir a emissao de extratos por: Empenho (nos modos: EMPENHADO, LIQUIDADO,
A PAGAR, A LIQUIDAR E PAGO); Fornecedor; Dotagao; Restos a pagar processado; Restos a
pagar ndo processado.
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. Possuir cadastro de Parceria publico privada PPP.

. Possuir cadastro de empréstimo e financiamento concedidos.

. Possuir cadastro de precatoérios e provisdo de precatorio.

. Possuir rotina de reversao das provisdes dos precatérios/ sentengas judiciais.

. Possuir rotina para langamento de quitacao e remuneracao dos precatérios / sentencas
judiciais.

. Possuir rotina onde apresente a posi¢ao do precatorio / sentenga judicial de modo que o
usuario possa visualizar toda movimentagao existente.

. Possuir cadastro de adiantamentos.

. Possuir rotina de prestacdao de contas de adiantamento conforme normativa 08/03 do
TCE-MG

. Possuir Cadastro de Convénios.

. Possibilitar langamento de prestacao de contas de Convénio.

. Possibilitar informacao de data de aprovacao da prestacédo de contas de Convénio.

. Emitir, conforme Resolugao 78/98 do Senado Federal e suas atualizagbes, o relatorio de
Sintese da Execug¢ao Orgcamentaria e os relatérios da Lei 4320/64:

. Possuir cadastro da divida fundada contendo todas as informacdes pertinentes ao envio
ao SICOM.

. Anexo 16 - Demonstracao da Divida Fundada Interna/ Externa.

. Anexo 17 - Demonstracao da Divida Flutuante.

. Emissao do Livro Diario com termo de abertura e encerramento.

. Emitir todos os relatérios obrigatérios, consolidados ou por entidade, administragcéo direta
e indireta.

. Emitir os anexos do Relatério Resumido da Execug¢ao Orgamentaria, de acordo com a
Portaria 577 da STN.

. Emitir anexos do Relatério da Gestao Fiscal, de acordo com a Portaria 577 da STN.

. O programa de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contabeis ocorridos

e possibilitar o atendimento a legislagao vigente, a analise da situagao da administragéo publica,
e a obtengao de informagdes contabeis e gerenciais necessarias a tomada de decisdes.

. Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil nos sistemas financeiro, patrimonial,
compensagao e orgamentario em partidas dobradas, em conformidade com os arts. 83 a 106 da
Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro diario.

. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com
contabilizagdo distinta, que possibilite a emissdo de relatérios anuais e da LRF de forma
consolidada.

. Permitir a importagao dos movimentos dos fundos, fundagdes ou autarquias que estejam
em ambiente externo a rede, se necessario.

. Possibilitar consultas no software, resguardando-se a seguranga de forma que nao exista
a possibilidade de alterar o cadastro original.

. Permitir executar o encerramento do exercicio, com todos os langamentos automaticos e
com a apuracgao do resultado.
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. Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado, relativos aos
atos administrativos, dados contabeis, dados financeiros, e dados do orgamento.

. Permitir a geragéo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado.

. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior
ainda nao esteja encerrado, possibilitando a atualizacdo automatica dos saldos contabeis no
exercicio ja iniciado.

. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de

saldos, e que apds o encerramento ndo possibilite alteracdes em langamentos contabeis ja
efetuados.

. Possuir rotina de verificagdo de inconsisténcias evitando assim envio de informagdes
equivocadas para o TCEMG e demais Orgéaos fiscalizadores.

. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia.

. Gerar o arquivo conforme layout para importagdo de informagdes da DIRF.

. Permitir a transferéncia automatica dos saldos de balancgo para o exercicio seguinte, no
encerramento do exercicio.

. Nao permitir a exclusdo ou cancelamento de langamentos contabeis em meses ja
encerrados.

. Disponibilizar rotina de inconsisténcia nos langamentos contabeis.

. Permitir o controle, gestao e atender as exigéncias e exportar arquivos para validagao no
SICOM.

. Gerar arquivos para prestacao de contas SICOM conforme determinagao do TCE-MG.

. Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP
(Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e normatizados pelo TCEMG)

. Possuir cadastro de LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) padronizados no
MCASP e normatizados pelo TCEMG.

. Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langamentos Padronizados) nos moldes definidos
no MCASP e normatizados pelo TCEMG.

. Possuir controle, por data, das alteracbes realizadas no cadastro de LCP e CPL,

obedecendo as movimentagdes contabeis ja existentes para os mesmos.

. Assegurar que a contabilizagdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso
dos Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Lancamentos Padronizados
(CLP).

. Estar totalmente em conformidade com a padronizagdo de cédigos orcamentarios de
receitas, despesas, fontes e destinagéo de recursos estabelecidos pelo Sistema Informatizado
de Contas dos Municipios - SICOM - TCE/MG de forma a atender o Modulo de
Acompanhamentos Mensais. Os arquivos deverao ser gerados e compactados em um unico
arquivo, conforme especificagao técnica do TCE/MG

. Permitir a configuragcédo do formulario de cheque, pelo proprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impress&o com os modelos das diversas entidades bancarias.

. Possuir controle de talonario de cheques.

. Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.
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. Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagdo bancaria.

. Permitir conciliar automaticamente toda a movimentagao de contas bancarias dentro de
um periodo determinado.

. Possibilitar a geragcdo de Ordem Bancaria Eletrénica, ajustavel conforme as
necessidades do estabelecimento bancario.

. Permitir a parametrizacao de Ordem Bancaria Eletrdnica para pagamentos de titulos e
faturas com cédigo de barras.

. Possuir total integragdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a
contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

. Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um unico cheque.

. Permitir a emissao de Ordem de Pagamento.

. Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados diversos
empenhos para um mesmo fornecedor.

. Possibilitar a emissdo de relatérios para conferéncia da movimentacdo diaria da
Tesouraria.

. Permitir a emissao de cheques para contabilizag&o posterior.

. Assegurar que a Emissao das Ordens Bancarias efetuara uma Reserva Financeira nas
contas bancarias envolvidas na operagao.

. Permitir a visualizagdo dos registros da Ordem Bancaria nos empenhos que estiverem
vinculados a mesma.

. Possibilitar a visualizagdo e impressao de todos os registros que sao gerados através de
Ordem Bancaria Eletrdnica.

. Permitir a emissao de Cheque de Transferéncia para transagdes que envolvam as contas
bancarias de uma mesma entidade.

. Permitir estornos de langamentos contabeis nos casos em que se apliquem.

. Possuir cadastro de Crédito a receber.

. Efetuar lancamento automatico da Variacdo patrimonial aumentativa no momento do

cadastro do Crédito a receber.

. Possuir tela de posicdo do crédito a receber onde o usuario possa visualizar toda
movimentagcdo em uma unica tela.

. Possuir integracdo com o sistema de arrecadagdo possibilitando efetuar de
forma automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.

. Possuir controle de créditos a receber e divida ativa devidamente integrado com o
sistema tributario, efetuando registros de toda a movimentagdo inclusive com ajuste de
exercicios anteriores, envolvendo registros patrimoniais e orgamentarios, quando aplicavel.

. Na integragao contabil dos tributos referente a inscrigdo de divida ativa, permitir que seja
informada a receita de origem e, neste caso, efetuar a contabilizagdo no grupo de ativos,
debitando em divida ativa e creditando em créditos a receber de forma automatica, conforme as
contas contédbeis pré-definidas e ainda gerando VPA (Variagdo Patrimonial Aumentativa) nos
casos em que nao houver receita de origem.

. Possuir total integragdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

. Controlar os saldos bancarios e contabeis no momento do langamento.
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. Permitir descontos extras e orcamentarios na liquidacdo de empenho, efetuando
automaticamente os langcamentos nas contas orcamentarias, financeiras e de compensacao.

. Permitir o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias Contas Pagadoras.

. Permitir registrar os pagamentos totais ou parciais das despesas e a anulagdo dos
registros de pagamentos.

. Permitir efetuar os langamentos de receita e despesa automaticamente nos sistemas
financeiro, orgamentario, patrimonial e compensacéo, conforme necessario.

. Permitir a baixa de pagamentos em lote (borderaux) ou individualmente.

. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra e de
empenho.

. Permitir registrar todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento, controlar

caixa, bancos, e todas as operagdes decorrentes, tais como emissdo de cheques e borderés,
livros, demonstragcdes e o boletim, registrando automaticamente os langamentos na
contabilidade, permitindo consultas e emitindo relatérios em diversas classificacoes.

. Permitir efetuar o langcamento de investimento, aplicacbes, débitos/créditos,
transferéncias bancarias, controle dos saldos bancarios, controle de todos os langamentos
internos e permitir os langamentos dos extratos bancarios para gerar as conciliagoes.

. Permitir controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria, controlar para que
nenhum pagamento seja efetuado sem o respectivo registro.

. Permitir a configuracéo do formulario de cheque, de forma a compatibilizar o formato da
impressédo com os modelos das diversas entidades bancarias.

. Permitir o registro da emissao de cheque e da respectiva copia.

. Registrar e fornecer relatorios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque.

. Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em uma unica
transferéncia/cheque.

. Permitir a emissdo de borderbs para agrupamento de pagamentos a diversos

fornecedores contra o mesmo banco da entidade; efetuar os mesmos tratamentos dos
pagamentos individuais.

. Permitir controlar a movimentagdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo estornos, efetuando os
langamentos automaticamente nas respectivas contas contabeis.

. Permitir efetuar a conciliacao bancaria necessaria, de forma manual comparando com os
lancamentos de pagamentos e de recebimentos no periodo selecionado com os langamentos
dos extratos bancarios, além de emitir o demonstrativo de conciliagao do saldo bancario.

. Permitir emisséo de relatérios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados
em suas respectivas dotagdes e contas.

. Permitir emissao de demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas
(orcamentarias e extraorgamentarias).

. Permitir controlar o saldo bancario, boletim diario dos bancos e livro do movimento caixa.
. Permitir gerar o demonstrativo financeiro de caixa.

. Registrar todas as movimentagdes para informagdes gerenciais, permitindo o controle de

fluxo de caixa.
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. Permitir consulta de débitos de contribuintes na hora da emissao de cheques ou geragao
de borderé bancario.

. Permitir o cadastramento de devolucao de receita utilizando rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos da Receita Publica da STN e normas do TCEMG.

. Possuir integracdo com o sistema de execugao orgamentaria e financeira.

. Gerar em arquivos as ordens bancarias para pagamentos dos fornecedores com crédito
em conta bancaria.

. Baixar automaticamente os pagamentos de documentos na emissdo de cheques e
ordens bancarias.

. Disponibilizar consultas a movimentacdo e saldo de contas de qualquer periodo do
exercicio.

. Disponibilizar consulta de Disponibilidade de Caixa por Fontes de Recursos para melhor
controle destas, com opcgao de impressao.

. Permitir a consulta do Extrato do Credor, demonstrando informacdes dos empenhos e
dos restos a pagar na mesma opcao.

. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar do total por unidade orgamentaria,
com a possibilidade de impressao da consulta.

. Emissao da relacido das ordens bancarias.

. Possibilitar a demonstracado de saldos bancarios, através de boletim diario de bancos,
livro do movimento do caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativo financeiro de caixa.

. Emitir os seguintes relatérios:

. Razé&o analitico das contas banco.

. Pagamentos por ordem cronoldgica.

. Empenhos em aberto por credores.

. Pagamentos e recebimentos estornados.

. Relacao de cheques emitidos.

. Notas de Liquidacao e Notas de Pagamento.

. Conter rotina de conciliacdo bancéaria sendo informado o saldo do banco, o saldo

conciliado com opcéo para cadastrar as movimentagdes pendentes e permitir a emissdo do
relatério da conciliagao.

. Permitir a geracao de relatérios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar,
Depositos de Diversas Origens, Bancos e outros, de acordo com o interesse do Tribunal de
Contas, bem como Boletim Financeiro Diario.

. Realizar cadastro para atender as prestacdes de contas de CONSORCIO.
. Emitir relatério da prestagao de contas de consércio.
. Emitir relatério detalhado das Prestacdes de Contas de Convénio, contendo todas as

fases: dados cadastrais, receita vinculadas, empenhos vinculados, conta bancaria vinculada,
rendimento aplicagao, saldo restante.

. Criar Nota Explicativa de forma dindmica nos balangos.
. Gerar arquivo de Exportagao da Receita para o SIOPS.
. Gerar arquivo de Exportagdo da Despesa para o SIOPS.
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. Gerar arquivo de Exportagao da Despesa com Consoércio para o SIOPS.

. Possuir relatoério de despesas com Consércio para o SIOPS.

. Possuir relatério de despesas da COVID-19, unido/estadual e proprios com Consércio
para o SIOPS.

. Gerar arquivo de Exportagédo da Receita para o SIOPE.

. Gerar arquivo de Exportacédo da Despesa para o SIOPE.

. Emitir relatério da conferéncia da despesa SIOPE.

. Gerar arquivo de Exportagcao da remuneracéao profissionais da educacao.

. Emitir relatérios semelhantes aos relatérios de fiscalizacdo do TCEMG, facilitando a

conferéncia dos gastos educacao/FUNDEB/saude e pessoal, conforme art. 29 A da Constituigao
Federal.

. Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RREO.

. Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RGF.

. Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/MSC.

. Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/DCA.

. Emitir relatérios para SICONFI/RREO de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
atualizado com a ultima versao dos MDF.

. Emitir relatérios para SICONFI/RGF de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
atualizado com a ultima versao dos MDF.

. Emitir relatérios para SICONFI/DCA de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
devidamente atualizados.

. Emitir relatério do SADIPEM igual ao da STN para facilitar o preenchimento.

. Integrar com o Sistema de Compras para emissao de empenhos a partir de processo
licitatério.

. Integrar com o Sistema de Compras para emissao de liquidagdes a partir de nota de
fornecimento.

. Reservar dotagao da despesa integrada com o sistema de compras.

. Possuir controle de saldo da Lei com o Decreto.

. Possuir Decreto de Suplementacgao/alteracao de fonte de
recurso/transposi¢ao/transferéncia e remanejamento.

. Possuir controle de Empréstimos e Financiamentos concedidos.

. Atender ao artigo 8° e 13° da LRF para emissao das Metas Bimestrais e Cronograma de

Desembolso, a partir das informagbes de exercicios anteriores atendendo a metodologia de
célculo para apuragao.

. Permitir a captura do orgamento de ano anterior para facilitar na elaboragdo da LOA do
ano seguinte.

. Elaborar LOA, LDO e PPA em modulos Web integrados.

. Permitir fazer a vinculagao da conta bancaria na liquidagao ou no pagamento.

. Imprimir nome do usuario logado no empenhol/liquidagéao.

. Integrar com o sistema de Patriménio para permitir fazer a incorporagao de bens.
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. Consistir saldo da fonte de recurso no pagamento, permitindo efetuar a baixa do empenho
s6 se tiver saldo suficiente.

. Emitir relatério para conferéncia do saldo de superavit financeiro, para aplicacdo no
exercicio.

. Permitir emissdo dos relatérios do DCAPS/SICOM, para devida conferéncia com
detalhamento das contas do SICOM.

. Permitir visualizar nas rotinas do sistema, os langamentos do plano de contas PCASP,
que foram gerados apos gravar os dados.

. Permitir gerar um unico documento, com todas as informagdes do projeto de lei do PPA,
LDO e LOA.

. Emissao de relatério para controle de Superavit Financeiro, conforme legislagao vigente
do TCE.

. Permitir importacdo dos balancetes do SICOM para emissao de relatérios consolidados,
para elaboracao de prestagdes de contas.

. Emissao de relatério conforme estao no portal do TCEMG (Fiscalizando com o TCEMG),
para possivel conferéncia das informacgbes enviadas ao TCEMG.

. Permite ter versdes de PPA, LDO e LOA para elaboragéo dos projetos de lei.

. Possuir total integracdo com o sistema de folha de pagamento, para emissdo dos
empenhos orgamentarios, extraorcamentarios e parte patronal.

. Emissao de relatérios gerenciais, para tomada de deciséo.

. Possibilitar comparar meses dos dados do balancete/SICOM, para verificar se estdo com

os saldos corretos.

Escrituracido Fiscal Digital De Retencoes E Outras Informacoes Fiscais — EFD-REINF

. Preencher dados de parametros necessarios para envio da EFD-Reinf;

. Permitir a utilizagéo de certificado digital em formato compativel com a EFD-Reinf;

. Permitir importar os dados do modulo de Contabilidade (SIAP) para serem enviados para
a EFD-Reinf;

. Permitir consultar os dados agrupados por evento antes de serem enviados para a EFD-
Reinf;

. Permitir enviar os dados da Entidade para a EFD-Reinf (Evento R-1000);

. Permitir enviar os dados de Processos Administrativos / Judiciais para a EFD-Reinf
(Evento R-1070);

. Permitir enviar os dados de Servigos Tomados para a EFD-Reinf (Evento R-2010);

. Permitir enviar os dados de Aquisicdo de Produgao Rural para a EFD-Reinf (Evento R-
2055);

. Manter o histérico de envio para a EFD-Reinf;

. Permitir o envio dos eventos em lote;

. Permitir consultar o retorno do envio dos dados para a EFD-Reinf;

. Permitir consultar o XML de envio dos dados de cada evento;

. Possibilitar o usuario o acompanhamento do status de envio para A EFD-Reinf durante
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suas diversas fases;

PATRIMONIO PUBLICO:

. Cadastrar os locais a serem utilizados na incorporacao ou transferéncia do bem.
. Cadastrar os nomes dos itens que serao utilizados na incorporagéo do bem;
. Cadastrar bens moéveis, imodveis e intangiveis da instituicdo, informando o tipo de

incorporagao: aquisi¢cao (compra), doagéo, descoberta, nascimento ou outras incorporacdes.

o Possuir, no cadastro de bens, as seguintes informag¢des sobre aquisicdo do bem:
fornecedor, nimero da nota fiscal, data da nota fiscal, data da aquisicédo, origem, classificacédo
(dominiais, uso comum, especial), valor na aquisi¢cao, data do tombamento, data da alienagao.

o Permitir na incorporagao do bem informar a vida util, o valor residual e o valor do terreno
(no caso de bens imadveis).

o No cadastro do bem, quanto aos campos de valor residual e vida util, sugerir valores
automaticos ao usuario, conforme parametrizacao pré-definida cadastro do bem, quanto aos
campos de valor residual e vida util, sugerir valores automaticos ao usuario, conforme
parametrizacao pré-definida.

o Possuir grupo ou classe de bens em padrdo semelhante ao PCASP estendido (ex.
Mobiliario, Veiculos, etc.)

o Visualizar, no cadastro, a situagdo do bem (ativo, baixado, etc.) o estado de conservagao
(bom, otimo, regular), bem como as outras informagdes provenientes do registro da
incorporacao.

o Possuir rotina de incorporagéo adicional ou complementar a partir de um bem patrimonial
ja existente.

o Possuir incorporagdo no estagio do em liquidagdo integrado com o sistema de
contabilidade.

o Possuir rotina de reavaliagdo aumentativa e diminutiva do bem, possibilitando
opcionalmente a alteracao do estado de conservacao do bem.

o Possibilitar a alteracado da localizagdo do bem.
o Permite a impressao do Termo de Responsabilidade dos bens patrimoniais.

o Possuir distingdo dos bens depreciaveis dos ndo depreciaveis, ou mesmo, parcela de um
bem depreciavel que nao sera depreciada.

o Possuir rotinas para depreciagao, amortizagao e exaustdo, com a utilizacdo de cotas
constantes e soma de digitos, em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

o Possuir rotina de reavaliagdo e redugao ao valor recuperavel de bens em conformidade
com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

o Permitir o langamento de vida util e valor residual para os bens, efetuando calculo
automatico conforme padronizagdo de naturezas de bens, contudo, permitindo que o usuario
altere os valores sugeridos pelo sistema, adaptando-os a realidade, em atendimento as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - NBCASP.

o Possuir rotina para registro de data de corte que poderdo ocorrer conjuntamente com
acréscimos ou decréscimos dos valores dos bens, com impacto contabil em ajustes de
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exercicios anteriores aumentativos ou diminutivos diretamente no resultado patrimonial, em
atendimento as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP

o Possibilitar a emissao de relatdrio de incorporacgées e de baixas no exercicio.
o Possuir o relatério mensal de bens em moldes semelhantes ao proposto pelo PCP/STN.
o Possuir relatério de inventario dos bens.

o Possuir integracdo com o sistema de Contabilidade Publica, em especial, permitindo a
incorporagao a partir de uma nota de empenho, liquidada ou néo.

. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens, o nimero do empenho e o documento
fiscal.

o Possuir rotina de encerramento do més, bloqueando o mesmo para movimentacdes de
valor (incorporacgao, reavaliacao, baixa).

CONTROLE DE FROTAS:

. Possuir integragdo Nativa com os sistemas de Cadastro, Contabilidade, Patriménio,
Almoxarifado.

o Permitir parametrizar formato do cadastro de Centro de Custo.

o Permitir cadastrar usuario com acessos restritos e especificos em rotinas do sistema de
controle de frotas.

o Possuir rotina de encerramento mensal com acesso somente para 0s usuarios
devidamente autorizado por senha.

o Nao permitir alteragdes dos dados em meses ja encerrados.

o Possuir cadastro dos destinos diferenciando os destinos que possuem rota escolar
conforme pedido do SICOM-TCEMG.

. Possuir cadastro de operadores com os seguintes dados: Nome, CPF, Numero da CNH,
categoria e vencimento da CNH vinculado ao cadastro unico do Municipio.

o Possuir cadastro de Responsaveis pelo controle de frotas permitindo vincular os devidos
relatérios para emissao e assinatura.

o Permitir cadastro de Centro de Custo conforme pardmetro com sua devida Mascara
permitindo assim emissao de relatérios e Gestao conforme Instrucdo Normativa do TCEMG.

o Permitir o cadastro de equipamentos, veiculos e outros conforme exigido pelo SICOM.

o Permitir o cadastro de veiculos, maquinas e/ou equipamentos com as seguintes
informagbes minimas:

o marca;

. modelo;

o combustivel(eis) utilizado(s);

. categoria de uso;

o tipo;

o cor,;

o numero do chassi;

. ano e modelo;

Pagina 24 de 118



PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA

ESTADO DE MINAS GERAIS
Praga Leopoldino Januario Pereira, 158 - Centro, Urucania - MG, 35380-000
CNPJ: 18.316.281/0001-51 — Tel.: (31) 3876-1425

o capacidade de combustivel comportada pelo tanque;

. placa;

. numero do RENAVAM.

o Permitir diferenciar no cadastro de veiculo/equipamento se o mesmo compbe o

Patrimonio da Entidade, se é terceirizado ou cedido conforme solicitagdo contida no Registro 10
do arquivo CVC do SICOM-TCEMG.

o Permitir a localizacido de veiculos, maquinas e/ou equipamentos da entidade constantes
do cadastro.

o Permitir vincular o Veiculo/ Equipamento a mais de um tipo de combustivel.
o Possuir cadastro de componentes de cada veiculo.
o Permitir Vincular o Equipamento as Unidades Orcamentarias cadastradas no sistema de

contabilidade.

o Permitir a associagao de veiculos, maquinas e/ou equipamentos as areas administrativas
constantes do organograma/ Centro de Custo do 6rgao publico as quais os mesmos devem
atender.

o Permitir a baixa do veiculo ou equipamento para atendimento ao SICOM.

o Permitir controlar os veiculos por quildmetro, horas ou milhas.

o Permitir a troca o registro de Km a partir de um novo hodémetro.

o Permitir o cadastro dos postos de combustivel credenciados para fornecimento.

o Permitir o cadastro dos pregos dos combustiveis e derivados dos postos contratados
aumentando assim a gestdo do setor sobre os precos aplicados.

o Permitir vincular o cadastro do Veiculo ao cadastro do Ben Incorporado evitando assim
numeracao de cadastro diferente.

o Permitir vincular a unidade orcamentaria ao cadastro do veiculo/equipamento conforme
solicitado no Arquivo CVC do SICOM-TCEMG

o Possuir rotina de emisséo de planilhas para controle Manual dos veiculos, melhorando
assim o controle de Guarita do setor de Frotas.

o Possuir rotina de gestao do agendamento do Veiculo/equipamento.

o N&o permitir agendar um veiculo onde o mesmo ja possua agendamento no intervalo.

. Possuir relatério de agendamento com as assinaturas dos responsaveis, Motorista,
solicitante.

o Possuir rotina de autorizagdo de abastecimento com no minimo as informagbes do

Veiculo, solicitante, posto, autorizador, motorista, combustivel, quantidade autorizada e
descritivo onde o usuario possa informar detalhes.

o Permitir ao setor de controle interno aferir a autorizacdo de abastecimento conforme
solicitagdo do SICOM-TCEMG.
o Emitir autorizagdo de abastecimento em duas vias de modo que o operador possa enviar

ao Posto autorizado e retornar com uma das vias para posterior langamento e conferéncia com
a nota fiscal.

o Possuir rotina de langamento de abastecimento.
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o Permitir vincular o abastecimento a uma autorizagdo de modo evitar redigitagcdo dos
dados aumentando assim a produtividade do setor de Gestao de Frotas.

o Permitir informar quilometragem do momento do abastecimento.

o Permitir vincular o empenho da despesa que autorizou a execugdo do abastecimento,
conforme exigido no arquivo CVC do SICOM-TCEMG.

o Permitir ao controlador interno atestar o abastecimento.

o Permitir a inclusao manual de abastecimentos efetuados em postos de combustiveis nao
credenciados (quando em viagem a outros municipios) de modo a controlar a quilometragem.

o Permitir o registro de gastos com combustivel, pecas e servicos referentes aos
equipamentos, veiculos e outros exigidos pelo SICOM

o Controlar o deslocamento dos veiculos/ equipamentos registrando data e hora de partida
e chegada, a rota e o operador.

o Permitir lancamento de ocorréncias de utilizagcao de veiculos no momento do langcamento
da utilizagao.

o Permitir controlar gastos com licenciamento dos veiculos.

o Possuir Cédigo nacional de transito de moto facilitar na gestao das multas.

. Possuir rotina de controle de Notificagbes / Multas permitindo informar data. hora, veiculo,
condutor e observacgoes.

o Possibilitar no controle de multas a identificacdo do motorista infrator.

. Possuir rotina de troca de hodémetro, mantendo o histérico do anterior e gerando os
dados suficiente para o TCEMG.

o Possuir rotina de controle de manutengdes realizadas nos equipamentos.

. Permitir, na rotina de manutencado, a possibilidade do controlador interno atestar o
langamento da manutencéo.

o Permitir o vinculo do langamento da Manutengdo com um item/ produto ja cadastrado no
setor de Materiais evitando assim duplicidade de cadastros.

o Permitir informar um produto e um servigco no mesmo langamento de manutencéo.

o Possibilidade de informar o empenho para registro da despesa com a manutengéo no ato

de langcamento da manutengéao respeitando assim layout do CVC do SICOM-TCEMG.

o Gerar os arquivos CVC para envio de dados ao Tribunal de contas de Minas Gerais
através do sistema SICOM.

o Possuir rotina de comparagdo entre valor do empenho e valor vinculado de
abastecimento e manutencao demonstrando o saldo a ser utilizado pelo setor de Frotas.

o Emitir demonstrativo de abastecimento com os seguintes filtros: por érgao/unidade, por
veiculo e por periodo.

o Emitir demonstrativo de custos com os seguintes filtros: por 6rgéo/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

o Emitir demonstrativo de médias com os seguintes filtros: por 6érgao/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

o Emitir demonstrativo por local do servigo com os seguintes filtros: por érgéo/unidade, por
veiculo e por periodo.
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o Emitir relagdo dos motoristas contendo a validade da CNH.

o Conter relagdo de saidas e retornos dos veiculos, com os seguintes filtros: por periodo,
por motorista, por veiculo, tipo de servico, por local do servigo.

o Possuir relatério de consumo médio por veiculo.

o Possuir relatorio de balango financeiro do veiculo.

o Possuir relatorio de gasto de abastecimento por empenho.

LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS, OBRAS E EDITAIS

o Registrar os processos licitatérios, identificando numero do processo, objeto, requisi¢cdes
de compra, modalidade de licitacdo e datas do processo.

o Registrar a Interposi¢ao de Recurso, Anulacdo e Revogacao do Processo, transferindo ou
nao para o proximo colocado.

o Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio digital para importagao
no sistema, sem necessidade de redigitacao.

o Possibilitar o] acompanhamento dos processos licitatorios, envolvendo
todas as etapas desde a preparagao até a execucao.

o Integrar com a Execugdo Orgamentaria para gerar a sugestdo de bloqueio dos valores
previstos.

o Permitir controlar registro de precos, suas quantidades e fornecedores, quando for
necessario.

o Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregao presencial conforme critérios de
classificagdo determinados pela legislagéo (Lei 10.520/2002).

. Permitir diferenciar no cadastro de fornecedor se o0 mesmo € microempresa,
microempreendedor individual, empresa de pequeno porte e empresa de
médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

o Permitir efetuar lances por item e lote para a modalidade pregao presencial, com opgéo de
desisténcia do lance.

o Permitir gerar um processo administrativo ou de compra a partir da coleta de precgos, tendo
como base para o valor maximo do item do processo, o preco médio ou menor preco cotado para
o item na coleta de precos.

o Sugerir o numero da licitagdo sequencial, ou por modalidade e permitindo numeragéao
manual.

o Possibilitar a visualizagao dos lances na tela.

o Permitir o cadastramento de comissdes: permanente, especial, pregoeiros e leiloeiros,
informando as portarias ou decretos que as designaram, com suas respetivas datas de
designacgéao e expiragéo, permitindo informar também os seus membros e fungbes designadas.

o Na tela de cadastro da licitacdo, ter possibilidade de acompanhamento do processo e
configuragao de visualizagéo dos dados cadastrados.

o Agrupar varias requisicdes de compras dos diversos setores para atendimento em um unico
processo.
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o Gerar entrada do material no almoxarifado no momento e posteriormente a liquidagcao da
ordem de compra.

o Controlar o recebimento parcial da ordem de compra, visualizando o saldo pendente a ser
entregue.

o Permitir alterar a data de emiss&o das autorizagdes de fornecimento.

o Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou cadastrem solicitagdes n&o pertencentes ao seu centro de custo.

o Possibilitar o controle das solicitagbes de compra pendentes e liberadas
o Propiciar a apropriagao/classificacdo dos itens por centro de custo e por dotacao

o Registrar e controlar os contratos, seus aditivos e reajuste, bem como gerar ordem de
compra do mesmo.

o Possuir rotina para que o usuario possa visualizar a relagao de contratos com vencimentos,
30, 60, 90, 120 dias, conforme parametrizacao.

o Permitir a emissdo de relatério que informe os contratos vencidos e
por vencer, no minimo, pelos préximos 30,60,90 e 120 dias.

. Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da
publicacdo, fundamento legal e imprensa oficial, e se for o caso passar o saldo para o segundo
colocado.

o No gerenciamento do contrato, possibilitar a consulta e impressao de relatérios.
o Permitir a emissao da autorizagdo de compra ou servicos.

o Permitir controlar toda compra efetuada, proveniente ou nao das licitagdes, acompanhando
0 processo desde a solicitagao até a entrega do bem ao seu destino

o Controlar as quantidades entregues, parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissao de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades, os valores e 0
saldo pendente.

o Permitir a emissao da autorizagao de compra ou servigos, ordinaria ou global.
o Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra Global.
o Permitir o estorno da ordem de compra tendo como base o empenho do material.

. Permitir o Cadastramento das comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e
leiloeiros, informando o ato e data de designagao e seu término.

o Permitir o cadastramento e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

o Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor.

o Permitir registro de fornecedores,com emissdo do Certificado de Registro
Cadastral, controlando a sequéncia do certificado, visualizando todos os dados
cadastrais, o ramo de atividade e a documentagao apresentada.

. Criar modelos de editais e de contratos e manter armazenados no banco
de dados, trazendo automaticamente as informagdes do processo ou contrato

o Criar modelo de qualquer documento relativo a informag¢des do edital, conforme Textos
criados pela Entidade.
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o Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio
ao TCU, exigida no inciso VI, do Art. 1° da Lei 9755/98

o Permitir gerar relatério de consumo utilizando como filtro as unidades orcamentarias da
administragdo. Podendo ainda filtrar por tipo de processo, periodo, produto licitado ou geral de
acordo com a necessidade do usuario.

o No cadastramento do material ou servico, o codigo deve ser atribuido automaticamente, em
série crescente e consecutiva, mantendo a organizagao de grupo.

. Possuir, no cadastro de materiais, identificacdo de materiais pereciveis, estocaveis, de
consumo ou permanentes, contendo um campo para a descricdo sucinta e detalhada,
possibilitando organizar os materiais informando a que grupo e classe o material pertence.

. Permitir o controle das despesas realizadas e a realizar, de mesma natureza, com dispensa
de licitagao para que nao ultrapasse os limites legais.

o Possibilitar o cadastramento das Comissdes de Pregoeiro.

o Permitir consulta aos pregos de materiais ou por fornecedores, mostrando os ultimos
valores praticados anteriormente;

o Consultar as requisi¢gdes ou autorizagdes pendentes;

o Possibilitar a consulta do processo mostrando lances, requisi¢des, vencedores, quadro de
resultados, itens do processo, participantes, dotagdes utilizadas, ordens de compras emitidas e
dados sobre a homologacgéao.

o Permitir pesquisar preco para estimativa de valores pra novas compras.
o Consultar as requisicoes de compra, informando em que fase do processo ela se encontra.

o Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até
a conclusao.

o Emitir todos os relatdrios necessarios e exigidos por Lei.

. Emissao de relatério gerencial do fornecedor, mostrando toda a movimentagdo no
exercicio, consolidado e por processo.

o Emitir relatérios para controle dos contratos, autorizacoes de fornecimento e termos aditivos
de Contratos.

o Emitir a Ata do Preg&o Presencial e o histérico com os lances.

. Possuir listagens de grupo, classes, itens de classificagdo de materiais: permanentes, de
consumo, pereciveis, estocaveis, e tipos de servigos.

o Permitir a integragao com sistema de contabilidade, no que se refere ao bloqueio do valor
da despesa previsto no processo licitatorio.

o Possibilitar a geragdo de arquivos para os Tribunais de Contas de acordo com o layout
vigente.

o Permitir a parametrizagao do cédigo para cadastro de materiais, de forma sequencial ou
por mascara com grupo, classe e item.

o Permitir que um item em uma compra seja desdobrado em varias dotagbes sem que seja
necessario a criacdo de um novo item, de modo que o numero do item na compra corresponda
ao mesmo item do edital.

o Permitir consulta de ordem de fornecimento por empresa.
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o Permitir consulta de um item especifico nos processos licitatérios.
o Possibilitar a geracao de relatério de vencedores de itens por empresa.

o Permitir o langcamento de outras modalidades de aquisi¢do nas quais nao ha participantes,
tais como dispensa de licitagéo e inexigibilidade.

o Permitir realizar termo aditivo para registro de pregos que ndo geram contratos.
o Permitir langamento de processos utilizando o critério de maior desconto.

o Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo,
desde a abertura até a concluséo.

o Permitir o cadastramento de Atas oriundas de Processos de Registro de Pregos, com a
devida inclusdo dos itens do fornecedor, emissao de relatérios de saldos, extratos de
reequilibrios, dentre outros relatorios;

o Permitir a geracéo de contratos advindos do saldo remanescentes das Atas de Registro de
Precos;

o Atender o médulo EDITAL para geragdao do SISOP — Sistema de Informagées de
Servigos e Obras Publicas de Minas Gerais, do Tribunal de Contas do Estado, tendo no
minimo as seguintes funcionalidades:

o Permitir cadastrar aa localizacdo da obra com seu respectivo endereg¢o e coordenadas
geograficas em grau, minuto e segundo de latitude e longitude;

o Permitir cadastrar do link de publicacdo dos editais;

. Permitir a inclusdo dos anexos obrigatdrios do Edital (Edital, Minuta do Contrato, Planilha

Orgamentaria, Cronograma Fisico Financeiro, Composi¢cao do BDI)
o Geragéao do arquivo referente ao modulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

o Atender o médulo OBRAS para geragcao do SISOP - Sistema de Informagodes de
Servigos e Obras Publicas de Minas Gerais, do Tribunal de Contas do Estado, tendo no
minimo as seguintes funcionalidades:

o Permitir cadastrar as informacgdes referentes a execugao dos contratos e vinculacéo a
obra cadastrada no processo licitacéo;

o Permitir cadastrar os responsaveis pela execucao, fiscalizacdo e acompanhamento das
obras;

o Permitir o registro do acompanhamento, movimentagao e execugao das obras;

. Permitir o cadastro das medicbes das obras;

o Permitir a anexagao da documentagao comprobatdrio exigida pelo TCE;

o Geragao do arquivo referente ao médulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

o Permitir ao usuario fazer uma ou mais solicitacado de fornecimento de processos ja
homologados, facilitando assim a geragao da NAF;

o Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de processos licitatérios;

o Permitir gerar a solicitacao de fornecimento de compras diretas.

o Permitir que o usuario faga a solicitagdo dos processos de Maior desconto e Menor Taxa;
. Permitir a consulta das solicitagdes com filtro por status, periodo, solicitante, unidade
orcamentaria;
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o No momento da geragéo permite o usuario fazer a consulta do solicitante, do processo e
automaticamente escolher o fornecedor homologado do processo bem como seus itens;

o Permite colocar a dotacédo orgcamentaria;

o Permite aprovacdo da solicitacao de fornecimento podendo definir o status: deferida,
cancelada, indeferida;

o Permite a impressao da solicitacdo de fornecimento com todos os dados para melhor
conferéncia.

. Permitir a exclusao da solicitagao de fornecimento;

o Apbs o deferimento da dotacdo o sistema devera permitir que o usuario na geragao da

NAF Global visualize a solicitacdo com todos os dados para a geragdo evitando assim o
retrabalho;

o Definir rotinas de permissao para que cada pessoal na administracdo possa fazer uma
solicitacdo, incluir a dotacdo orcamentaria e permitir a aprovacao da solicitacao;

o Permitir a importacdo de planilha orcamentaria discriminatéria de itens, valores,
quantidades e percentuais para o Sistema nas fases de Cotacao e/ou Processo Licitatério, com
opcao de determinar a forma de calculo da planilha otimizando o resultado para o usuario no
Sistema.

MODULO SOLICITACAO DE FORNECIMENTO

o Permitir ao usuario fazer uma ou mais solicitacado de fornecimento de processos ja
homologados, facilitando assim a geragcédo da NAF;

o Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de processos licitatérios;

o Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de compras diretas.

o Permitir que o usuario faga a solicitacdo dos processos de Maior desconto e Menor Taxa;
. Permitir a consulta das solicitagdes com filtro por status, periodo, solicitante, unidade
orcamentaria;

o No momento da geragao permite o usudrio fazer a consulta do solicitante, do processo e
automaticamente escolher o fornecedor homologado do processo bem como seus itens;

o Permite colocar a dotacédo orgcamentaria;

o Permite aprovagao da solicitacdo de fornecimento podendo definir o status: deferida,
cancelada, indeferida;

o Permite a impressao da solicitacdo de fornecimento com todos os dados para melhor
conferéncia.

. Permitir a exclusao da solicitagao de fornecimento;

o Apods o deferimento da dotagao o sistema devera permitir que o usuario na geragao da

NAF Global visualize a solicitagdo com todos os dados para a geragdo evitando assim o
retrabalho;

o Definir rotinas de permissao para que cada pessoal na administracdo possa fazer uma
solicitag&o, incluir a dotagdo orgcamentaria e permitir a aprovagao da solicitagao;

SOFTWARE PARA PESQUISA DE PRECOS DIGITAL

o Disponibilizar um banco de prego, desenvolvido em plataforma web;
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o O banco de precos devera constar pesquisa de valores fechados em licitagdes no estado
de Minas Gerais nos ultimos 24 meses disponiveis no portal fiscalizando com o TCE MG que
serdo utilizados em novos processos de compra na formagao de preco médio de mercado.

o O banco deve possuir no minimo 1 milhao de registros de precos.

o O banco deve possuir no minimo precos de 300 municipios de Minas Gerais, separados
por microrregido e mesorregiao.

o O moddulo deve exigir do usuario uma autenticagdo de acesso com login e senha,
podendo o usuario alterar sua senha depois de logado.

o Sistema nao podera ter restricdo de quantidade de usuarios.

o O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo

de pesquisa, mesorregido e microrregiao do estado de Minas Gerais, fornecedor (razao social
e CNPJ) e uma busca avangada onde o usuario possa buscar com os seguintes filtros:

o Fornecedor (CNPJ e razao social); Municipio Para que o usuario possa avaliar qual
registro se enquadra melhor na realidade da sua cotacéo o sistema devera consistir que o item
anterior fornega uma lista retornada da busca com as seguintes informagdes minimas:

o Nome do produto/servico;

. Unidade de medida;

° Quantidade licitada;

. Valor unitario;

o Data de homologacéo;

o Fornecedor e o 6rgao do registro.

o Municipio e Mesorregido do estado de Minas Gerais

o Condicionar que do relatério gerado no item anterior o usuario deve ter a opgéao de

ordenar os registros por valor, quantidade, descrigdo e data de homologacéo.

o Permitir que ao selecionar um registro para impresséo o sistema emita um documento
de cotagao personalizado com a logomarca e nome do 6rgao que esta realizando a cotagéo a
conter no minimo as seguintes informagdes:

o Dados do processo onde o prego foi apurado (numero, 6érgao que realizou, objeto, critério
de julgamento, data de homologagao);

o Dados do produto/servigo (especificagdo, quantidade licitada, valor unitario);

o Dados do fornecedor (razdo social, CNPJ).

o Dados da origem das informagdes e a data e hora da sua geragao.

o Sistema deve oferecer ao usuario a opgado de gerar uma lista de registros de pregos

selecionados por ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados
gerados na busca acrescidos do numero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim
de facilitar a cotagdo com varios itens.

o Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do
6rgao/entidade que realizou a cotagao.

GESTAO DE ALMOXARIFADO:

. Permitir cadastrar um produto relacionando-o com sua unidade de medida (un., pega, It.,
kg., etc.).
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o Possuir cadastro unico de produto com os demais modulos evitando assim duplicidade.
o Permitir cadastrar no almoxarifado seus diversos depésitos.

o Permitir cadastrar finalidades

o Permitir vincular um requisitante a Unidade Orgamentaria cadastrada no sistema de
contabilidade.

o Permitir administrar no software o nome do responsavel por cada entrada ou saida de
material.

o Permitir identificar os depdsitos que determinado setor tem acesso.

o Possibilitar a visualizagdo de toda a movimentacéo realizada em determinado material
(entradas, saidas, transferéncias, inventarios, etc.).

o Permitir consultas ao cadastro de materiais por cédigo, descricdo, materiais em estoque
e outros.

. Controlar o estoque minimo, maximo e ideal dos materiais.

o Controlar tempo para ressuprimento.

o Possibilitar o cadastro de centro de custos com niveis definidos pela Entidade.

o Permitir consultar a primeira data, a ultima e o total de aquisicbes de determinado
fornecedor

o Permitir consultar o preco da ultima entrada e preco médio de determinado material, para
estimativa de custo.

o Possibilitar definir os grupos de materiais (consumo, permanente, perecivel, etc.).

o Gerenciar os saldos fisicos e financeiros do estoque, tornando possivel seu controle
exato.

o Permitir que cada setor cadastre e visualize sua requisicao de materiais.

o Permitir que durante a requisi¢cdo de materiais, o setor somente e selecione os materiais
em estoque nos Depdsitos.

o Permitir a anulacéo da requisi¢gao de materiais.

o Possibilitar realizar requisicao ao setor de Compras, de materiais a serem adquiridos.

o Permitir, através da Requisicdo ao setor de Compras, verificar as quantidades que ja
entraram no Almoxarifado.

o Possibilitar imprimir a guia de Requisicdo de Materiais.

o Registrar o recebimento de materiais (parcial ou total), com base nas Ordens de

Compras, registradas no Sistema de Compras.

. Permitir, durante o recebimento de materiais, informar a Ordem de Compra referente a
entrada, evitando assim que informagdes como Fornecedor e Valor Unitario de cada produto
tenham que ser informados.

. Emitir guia de entrada de materiais, mostrando inclusive a localizagdo de onde o produto
deve ser armazenado;

. Possibilitar, durante a entrada de materiais, além do registro da data de validade, data de
fabricacao e lote.

. Possibilitar realizar o movimento rotativo, ou seja, entrada e saida ao mesmo tempo.
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o Permitir a consulta da saida de materiais por centro de custo.

o Registrar a saida (parcial ou total) de produtos a partir de uma Requisicdo de Materiais.
o Permitir realizar a saida total de uma Requisicao de Materiais, informando pelo menos o
Depésito de onde os materiais devem ser retirados.

o Realizar a saida com base na Data de Fabricagéo, Lote e Validade dos materiais (quando
existir).

o Controlar a saida de materiais pelo preco médio, conforme artigo 106, inciso Ill da lei
4.320/64.

o Emitir guia de remessa de materiais, mostrando inclusive a localizagdo de onde o produto
deve ser retirado.

o Permitir a realizagao de inventarios em depodsitos ou em determinados materiais.

o Emitir guia para realizacdo de inventario, onde os valores possam ser atualizados em
planilha para posterior inser¢cao no sistema.

. Emitir balancete do estoque, mostrando os movimentos de entrada, saida e saldo atual,
inclusive por periodo.

o Emitir relatério de entrada de materiais por fornecedores.

o Possibilitar a emissao de relatérios de movimentacao (entrada, saida, transferéncia) por
produto, centro de custo, grupo de material, depdsito, etc.

o Emitir relatério de movimentacdo dos materiais em um determinado periodo.

o Emitir relatorio de inventario por grupo de material e geral, evidenciando as alteragdes no
estoque.

. Emitir relatério contendo saldo anterior, entradas, saidas e saldo para o més seguinte,
mostrando valores individuais por grupo de material.

o Emitir relatério de saldo fisico do estoque, por produto, depdsito, e grupo de material.

o Emitir relatério de saldo financeiro do estoque.

o Permitir que os relatérios possam ser gravados em arquivo para posterior impressao ou
consulta.

o Permitir apds a entrada de materiais, integrada a ordem de compra do Sistema de

Compras seja possivel a liquidacdo na Contabilidade, referenciada pela finalizagdo no Sistema
de Almoxarifado, evitando retrabalhos e de forma integrada/automatizada de um Sistema para o
outro.

o Possuir Fechamento mensal de modo evitar excluséo/ alteragéo ou inclusdo em meses
cujos movimentos ja se encontram encerrados.

o Apresentar todas as funcionalidades da plataforma Microsoft Windows ®.

o Pesquisas disponiveis em todas as telas do sistema, evitando memorizag¢ao de cédigos.
o Possibilitar o bloqueio do sistema por usuario.

o Visualizacao de relatorios antes da impressao.

o Integracdo com os médulos destinados a contabilidade, compras, licitagées e contratos.
o Controle de usuarios que possibilita a personalizagdo do acesso a rotinas e informagoes
do produto.
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o Permitir atribuicdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagao
dos usuarios.

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO:

o Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme
Portaria N° 1.121, de 8 de novembro de 1995.

o Possuir no cadastro do servidor os campos com os dados necessarios ao eSocial.
o Possuir campos para controle de arquivo de pessoal.
o Permitir informar o vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Org&do, com no minimo os

seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Data de Nomeagéao, Data de Posse,
Data de Admissao, Data de Término de Contrato Temporario, Lotacdo, Vinculo Previdenciario,
Matricula Previdenciaria, Horario de Trabalho e Local de Trabalho.

o Permitir informar e manter informagdes da qualificagdo profissional, incluindo a
escolaridade e formacéo.

o Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia, abono familia e
imposto de renda, realizando a sua baixa automatica no término do beneficio, conforme limite e
condic¢des previstas para cada dependente.

o Nao permitir vincular para servidores distintos o mesmo dependente como dependente
de IR.
o Permitir o cadastro de servidores com seus respectivos regimes juridicos (estatutarios ou

celetistas), regimes previdenciarios (RPPS ou RGPS), além das diversas formas possiveis de
contratagdo como contratos temporarios, comissionados, estagiarios, conselheiro tutelar.

o Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como:
Celetistas, Estatutarios, Contratos Temporarios, Comissionados e Estagiarios.

o Permitir o cadastrado de pensbes judiciais e por morte com seus respectivos dados
pessoais € manutengdes.

. Registrar e manter o historico das alteragcbes de cargo, salario, lotagdo, vinculo
previdenciario e local de trabalho dos servidores.

. Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais, contendo no minimo o simbolo
da referéncia e o histérico dos valores salariais para cada referéncia, conforme previsto no
estatuto e PCCS (plano, cargo, carreira e salario).

o Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,
comissionado e temporario com no minimo: Nomenclatura, Natureza, Grau de Instru¢ao, CBO,
Referéncia Salarial Inicial e Quantidade de Vagas Criada, bem como desativar a fungéo.

o Controlar as vagas do cargo.

o Validar digito verificador do numero do CPF.

o Validar digito verificador do numero do PIS.

o Nao permitir cadastrar o CPF duplicado, ou seja, de um cadastro ja existente.

o Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais.

o Possibilitar o controle de estagio probatério e progressao funcional, sempre mantendo as

respectivas informacdes registradas no historico do servidor.

o Emitir os formularios de avaliagdo de servidores no estagio probatdrio.
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o Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

o Localizar servidores por Nome, CPF, CUC, matricula, situagdo admissional, data de
afastamento e por situacao.

o Emitir relatério com a movimentagao de pessoal no periodo: admitido(s) e demitido(s).

o Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (cedido/recebido) e se foi
realizada com ou sem 6nus para a entidade.

o Possuir controle de estagiarios vinculados com a entidade, incluindo a sua escolaridade.
o Permitir o gerenciamento de rubricas (cadastro, alteragao, consulta e relatorios).

o Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

o Permitir registrar todos os locais de trabalho do servidor, especificando o dia da semana
e horario de trabalho em cada local.

o Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada no
banco de dados.

o Possuir cadastro dos aprovados em concursos publicos com os ritos do concurso e do
edital.

o Manter o cadastro de periodo aquisitivo bem como cadastro de férias, e demais
manutengdes tais como calculos, afastamentos e controle de faltas.

o Possibilitar a configuragao para deduzir os afastamentos do periodo aquisitivo de férias.
o Possibilitar a configuragdo para deduzir as faltas do periodo aquisitivo de férias.

o Permitir administrar a programacéo de férias dos servidores. Este é o resumo dos itens
abaixo

o Permitir o langamento de histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

o Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o0 mesmo periodo aquisitivo
de férias, controlando o saldo restante dos dias de férias.

o Permitir o langamento de férias em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo,
controlando o saldo restante dos dias de férias.

o Permitir o langamento de pecunia para os estatutarios de acordo com a quantidade de
dias definida em parametros.

o Permitir o controle de dias de férias por dias Uteis ou dias corridos de acordo com o
definido em parametros.

o Emitir relagédo de férias vencidas por secretaria e por lotacao.

o Emitir relagdo de férias a vencer.

o Emitir os Avisos de Férias.

. Permitir ao servidor consultar a sua situagao em relagao as férias, por periodo aquisitivo,

detalhando os dias de férias a que tem direito, os dias que ja foram gozados ou convertidos em
pecunia e os dias de saldo ainda a gozar.

o Permitir ao servidor efetuar solicitagao de férias.

o Permitir administrar as solicitagdes de férias realizadas, possibilitando o seu deferimento
ou indeferimento.

o Permitir configuracao de férias por funcao.
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o Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando a configuragdo do
tempo de aquisicao da licenca prémio dos servidores, desde a admissao até a exoneragéao, de
acordo com a lei, verificando os afastamentos e faltas.

o Gerar e calcular licenca prémio.

o Emitir relatério de licenga prémio por lotacéo, secretaria, por funcéo, centro de custo e
situagao.

o Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo
aquisitivo.

o Permitir o langamento das licengcas por motivo de doenga do Servidor, Acidente de
Trabalho e demais afastamentos.

o Permitir o langcamento das licencas/afastamentos de acordo com os dados exigidos pelo
eSocial.

o Efetuar consulta de afastamentos e emissdes de relatérios por tipo de afastamento e por
periodo.

o Permitir o calculo e controle de vale transporte.

o Gerar automaticamente informacao para desconto do vale-transporte em folha de
pagamento.

o Controlar a entrega do vale-transporte reduzindo a sua quantidade em casos de férias,

licencas e afastamentos.

o Emitir Protocolo de Entrega do Vale-Transporte, discriminando a quantidade de vales
entregues ao servidor por empresa e linha.

o Controlar o tempo de servico para fins de Férias Prémio, adicional por Tempo de Servico
e Aposentadoria.

o Permitir a configuragdo das regras para contagem de tempo de servigo, individualizado
para cada finalidade. Possibilitar o registro de tempo de servico cumprido em outras entidades
e/ou empresas.

o Emitir Certiddo de Tempo de Servigo.

o Emitir Certiddo de Tempo de Servigo Consolidada, incluindo todos os vinculos do servidor
com o Orgéo.

o Emitir a Certiddo de Tempo de Contribuicao, conforme layout exigido pelo INSS e
Previdéncia propria.

o Permitir o calculo automatico de: Folha de Pagamento Mensal, Férias, Extra Folha,
Adiantamento de Salario, 13° Salario e Rescisdo Contratual.

o Permitir o calculo de férias de forma individual, sendo, neste ultimo caso, baseado na
programacao de férias dos servidores.

o Permitir o calculo de rescisdes e suas rubricas de forma individual.

o Permitir a inclusdo de rubricas na Folha Mensal oriundas de Langamentos Retroativos.

o Emitir Termo de Rescisao.

o Emitir Termo de Exoneragao (Servidores Estatutarios e Comissionados).

o Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento.

o Gerar automaticamente os valores relativos a salario familia dos dependentes.
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o Permitir configurar a formula de calculo de qualquer vencimento e desconto, tornando o
calculo da folha conforme o estatuto da unidade gestora e administrado pelo préprio usuario do
sistema.

o Calcular e processar os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para
previdéncia.

o Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padrbes da legislacéo vigente.

. Incluir os autbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, buscando os dados

necessarios diretamente na base contabil.

o Permitir a identificacdo dos transportadores autbnomos para seu correto enquadramento
no arquivo da SEFIP/GFIP, nos padrbes da legislagao vigente.

o Emitir Folha Analitica Geral, possibilitando a separagao por grupo de servidores de
mesmo vinculo, regime, cargo, faixa salarial, banco, lotagéo e local de trabalho.

. Permitir inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e acdes judiciais.

o Realizar a integragdo com empresas pra gestao de consignados permitindo a exportagao
de dados dos servidores, importados dos valores a serem descontados e folha e o retorno com
os descontos efetuados.

o Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

o Gerar os empenhos e as notas de despesa extraorgcamentaria da folha de pagamento e
dos respectivos encargos patronais de forma automatica.

o Emitir a Planilha Contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

o Disponibilizar consulta e emissdo do contracheque.

o Disponibilizar contra cheque na pagina de atendimento ao Cidaddo — Contra cheque web.
o Permitir consulta e emissao do comprovante de rendimentos.

o Possibilitar a impressdo do contracheque através de modos pré determinados e
parametrizados no sistema.

o Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislagao vigente, via arquivo
texto para a importacao no software da Receita Federal.

o Gerar as informagdes anuais para a RAIS, nos padrbes da legislagao vigente, via arquivo
texto para importacao no software do SERPRO.

o Permitir a geragéo do arquivo CAGED.

. Gerar as informacgdes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo texto,

para importagao no software do Ministério do Trabalho.

o Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissao de relatorios.

o Possuir consulta de calculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, tendo
acesso rapido a tabela do INSS, tabela do IR, posigéo de férias e afastamentos.

o Emitir contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os
contracheques ou para determinados servidores.

o Emitir contracheques de meses anteriores (Segunda Via).
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o Permitir a geracéo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
relagcao dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

o Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia.

o Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado na folha do servidor, incluindo depdsito em conta.

o Permitir o desconto e pagamento de pensao alimenticia para varios dependentes de um
mesmo servidor.

o Emitir recibos para pagamento de penséao judicial e por morte.

o Possuir rotina completa de controle de diarias.

o Emitir relagdo do controle de diarias.

o Possibilitar reajuste dos valores das diarias.

o Possibilitar o registro da Concessao de Diarias de viagem para servidores.

o Possibilitar a integracdo com o Ponto Eletrénico, no minimo, via arquivo texto.

o Gerar arquivos para avaliacao atuarial para diversas empresas, incluindo o SIPREV,
programa disponibilizado pela Secretaria de Previdéncia para gestdo dos RPPS.

o Gerar os arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais no layout
apropriado — SICOM — Modulo da Folha de Pagamento

o Controlar o calculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o
correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

o Permitir a configuragéo dos proventos e descontos que devem compor os valores de cada
um dos campos do comprovante de rendimentos.

o Permitir a inclusdo do brasdo da entidade ou logotipo da entidade no cabegalho dos
relatorios.

o Gerar o arquivo MANAD exigido pela Fiscalizagdo da Secretaria da Receita
previdenciaria.

o Emitir a Relacdo dos Salarios de Contribuicdo para o INSS, com a respectiva
discriminacéo das parcelas que compdem o salario de contribuigao.

o Permitir a emissdo de dados exigidos na LAI referente a folha de pagamento por nome
e/ou matricula.

o Possuir cadastro de EPI (equipamento de protegao individual).

o Possuir cadastro de EPC (equipamento de protegao coletiva).

o Permitir cadastro das Condi¢cbes Ambientais.

o Permitir cadastro de Comunicado de Acidente de Trabalho.

o Permitir cadastro de Monitoramento de Saude do Trabalhador.

o Permitir realizar a qualificagdo cadastral dos Servidores para atender ao eSocial.

. Possuir controle de convénios como, por exemplo, farmacias.

o Possuir emissao de carta margem para solicitagado de empréstimo consignado.

o Possuir rotina de progressao salarial permitindo a execucéo por periodo ou cargo.

o Permitir configuracao da progresséo salarial conforme estatuto vigente.
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o Possuir integragédo nativa com o sistema de contabilidade para geracado dos autbnomos
para a GEFIP.

o Possuir integragdo nativa com o sistema de contabilidade para efetivacdo dos
langamentos das Provisbes de 13° e Férias.

o Possibilitar geracao dos dados para envio ao SIOPE.

o Emitir relatério de execucgao por bloco para envio e conferéncia do SIOPE.

o Possuir encerramento mensal, ndo permitindo assim alteracdes em calculos e cadastro
realizados anterior ao Fechamento mensal.

. Permitir iniciar a folha mensal do proximo més sem mesmo ter encerrado o movimento
mensal atual.

o Possuir fechamento mensal dos calculos evitando assim a alteracao dos dados do Més
ja fechado.

o Possuir finalizacdo dos diferentes tipos de calculos evitando assim alteracbes nos
mesmos, permitindo a realizagao dos calculos diferentes dos ja finalizados.

o Emitir relatério de provisao referente a valores de 13° saléario e férias.

o Possuir rotina de pagamento do PASEP.

o Possuir rotina de cadastro de PASEP e possibilita a geracado de arquivos para cadastro
e recebido dos arquivos conforme layout definido pelo BANCO DO BRASIL.

o Possuir rotina para emissao de etiquetas de Mala Direta.

o Permitir o usuario configurar as etiquetas de Mala Direta.

o Permitir a emissao de etiquetas pré definida de Cartao de Ponto, Correspondéncias bem
como personalizar uma etiqueta.

o Possibilitar o célculo da folha de pagamento utilizando o més comercial ou més
calendario.

o Permitir a geragéo de arquivos de abertura de contas do Banco do Brasil, Caixa e Itau.

o Permitir a emissdo de Contrato de Trabalho.

o Permitir calculo e controle de Plano de Saude.

MODULO ESOCIAL

O Sistema de Escrituragao Digital das Obriga¢oes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
eSocial devera ser integrado com a Folha de Pagamento, considerando:

o Permitir a parametrizagédo das informagdes necessarias para envio do eSocial;
o Permitir escolher o ambiente de envio para o eSocial:

- Ambiente de producéo (ambiente oficial /efeitos juridicos);

- Ambiente de produgao restrita (ambiente de teste sem efeitos juridicos);

. Permitir limpar a base de dados do ambiente de teste;

o Permitir integrar e importar os dados da folha de pagamento sem a necessidade de
digitagdo das informagdes, evitando o retrabalho.

o Permitir acompanhar o status das importagbes dos dados da folha de pagamento e
visualizar os detalhes de cada status da importagao;
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o Permitir consultar os dados agrupados por evento antes de serem enviados para
o eSocial;

o Permitir visualizar o XML dos eventos que serédo enviados;

o Permitir salvar o XML dos eventos que serdo enviados;

o Permitir acessar o médulo do eSocial web de acordo com a permissdo no cadastro da
folha de pagamento;

o Permitir gerar as demandas de envio para integrar no eSocial automaticamente de
acordo com os cadastros da folha;

o Permitir a utilizagao de certificado digital em formato compativel com o eSocial (A1 e A3);

o Permitir a gestdo de todos os eventos de acordo com status no eSocial, identificador
(chave do evento), data de envio e selecdo por evento;

. Manter o histérico de envio para o eSocial;

o Permitir o envio de eventos em lote independente da ordem /hierarquia dos eventos;

o Permitir consultar o retorno do envio dos dados para o eSocial para todos os eventos e
visualizacao do retorno do erro caso o evento seja rejeitado pelo eSocial;

o Possibilitar o usuario o acompanhamento do status de envio ao eSocial;

o Permitir enviar e realizar a consulta dos eventos em uma unica acgao.

o Permitir enviar os eventos de acordo com o faseamento do eSocial definido pelo eSocial:
o Permitir visualizar eventos que estdo com status inconsistentes para o envio do eSocial;
o Permitir visualizar os logs de acesso do usuario (auditoria);

o Permitir realizar a consulta de logs por acéo e periodo de envio;

° Permitir acessar o eSocial direto do navegador;

o Permitir gerar relatério com informagdes do cadastro do servidor com dados do ultimo
envio de salario, cargo e fungao para o eSocial;

o Permitir gerar relatério dos logs de eventos da folha de Pagamento;

° Permitir gerar o relatério de conferéncia referente ao evento S1010;

o Permitir assinar os eventos por procuracgao eletrénica por CPF;

o 1° Fase: a partir 21 de Julho de 2021:

o S-1000 - Informagdes do Empregador/Contribuinte/Orgdo Publico

° S-1005 — Tabela de estabelecimentos, obras ou unidades de 6rgaos publicos

o S-1010 — Tabela de rubricas

o S-1020 — Tabela de lotagdes tributarias

o S-1070 - Tabela de processos administrativos / judiciais

o 2° Fase: a partir de 22 de novembro 2021:

o S-2200 — Cadastramento inicial / admissao / ingresso de trabalhador

o S-2205 — Alteracao de dados cadastrais do trabalhador
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o S-2206 — Alteracao de contrato de trabalho / relagao estatutaria

o S-2230 — Afastamento temporario

o S-2299 — Desligamento

o S-2300 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario (inicio)

o S-2306 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario - alteragéo contratual

o S-2399 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario (término)

o S-2400 — Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (inicio)

o S-2405 — Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (alteragcéo)

o S-2410 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (inicio)

o S-2416 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (alteragao)

o S-2418 — Reativagao de Beneficio — Entes Publicos

o S-2420 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (término)

o S-3000 — Exclusao de eventos

o 3° Fase: a partir de 22 de abril de 2022 torna-se obrigatério o envio das folhas de
pagamento (de todo o més de abril/2022).

o S-1200 — Remuneracao do trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previdéncia Social
o S-1202 — Remuneragao de servidor vinculado ao Regime Préprio de Previdéncia Social
o S-1207 — Beneficios - entes publicos

o S-1210 — Pagamentos de rendimentos

o S-1280 — Informagdes complementares aos eventos periddicos

o S-1298 — Reabertura de eventos periddicos

o S-1299 — Fechamento dos eventos periodicos

o Possuir relatério de validagao dos dados para os eventos de cadastro de servidor (S2200,
S2300 e S2400)

o Possuir relatorio de logs gerados pelo eSocial na folha de pagamento.

o Possuir relatério de eventos enviados com erro

o Possuir relatério de eventos enviados com sucesso (numero do recibo)

o Possuir validagao de XSD durante a importagéo dos dados da folha de pagamento

GESTAO TRIBUTARIA:
Cadastro Imobiliario

o Permitir o cadastro de imdveis urbanos e rurais, para langamentos dos tributos de acordo
com sua incidéncia, e de acordo com a ficha cadastral adotada pelo municipio, com facilitadores
de inclusao e digitagcao das informagdes e caracteristicas do imével e criar novos campos;

o Permitir o cadastro de logradouros, bairros, distritos, setores de acordo com o
zoneamento definido pelo municipio;

o Permitir a inclusdo dos motivos de cancelamentos de langamentos de IPTU;
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o Possuir banco de dados de Cddigo de Enderegamento Postal (CEP);, sendo modelo do
adotado pelos correios, e ainda sendo possivel a inclusao de novos CEP;

o Permitir o cadastro das secdes dos logradouros com os respectivos bairros, mesmo
quando o logradouro possuir mais de uma se¢ao e em mais de um bairro;

o Permitir a inclusdo de usuarios com Manutencdo mensal apds o final da garantia,
constituindo uma solucgdo integrada e controle de acessos com permissdes individualizadas para
cada login e definigdo usuario administrador;

o Possibilitar que seja efetuada a configuracdo das informagdes do cadastro técnico
imobiliario, no minimo com relagao aos itens do cadastro imobiliario e do cadastro de secoes,
permitindo que sejam selecionados no minimo os seguintes tipos de dados: subitem, numérico,
texto e valor;

o Possibilitar cadastro de zoneamento, permitindo que sejam configuradas as informacodes
que serao solicitadas no momento do cadastro;

o Possibilitar que seja efetuada a configuracdo do valor minimo da parcela, das férmulas
de calculo tributarias e de calculo de adicionais.

o Permitir unificar cadastros de contribuintes em decorréncia de duplicidades, unificando
também todo e qualquer langamentos existentes direcionando para um unico cadastro, sem
perder qualquer informacao a inscricao desativada;

o Permitir controlar a entrega e devolugéo dos carnés de IPTU.

o Possuir teclas de atalhos que facilitam a navegacédo entre os campos e também a
gravacao, consulta, exclusdo e emissao dos dados cadastrais;

. Possibilitar que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro,
com medidas, caracteristicas e na localizacdo do imoével.

o Realizar consisténcia ao incluir ou alterar o cadastro imobiliario e o cadastro de secdes,
deve ser realizada consisténcia se o bairro e o logradouro estiverem relacionados. Na
inclusdo/alteragédo do cadastro imobiliario, as se¢des ja devem vir filtradas na consulta de
inclusdo, por no minimo, logradouro e bairro. Também deve consistir se a se¢édo selecionada
pertence ao setor e logradouro selecionados no restante do cadastro.

. Permitir a inclusdo das imagens dos mapeamentos;

. Permitir o cadastramento de imagens dos imdveis urbanos, que deverdo ser
armazenadas no mesmo banco de dados do sistema tributario municipal.

o Permitir o cadastramento das plantas para os iméveis urbanos, estas deverao ser
armazenadas no mesmo banco de dados do sistema tributario municipal.

. Possibilitar consultas através de nome/razdo social, CPF/CNPJ, inscricdo cadastral,
bairro, logradouro, quadra, lote, distrito, setor e inscricdo anterior;

o Permitir manter um historico de altera¢des das inscricbes cadastrais e sua imissao;

. Permitir alterar os cdédigos das inscricbes cadastrais, em decorréncia de erros de
digitacao, entre setores, quadras, lotes e unidades;

o Permitir a copia e desmembramento das inscrigdes imobiliarias;

o Realizar a emissao do espelho das informagdes do cadastro imobiliario, no momento do

langamento, de qualquer um dos calculos realizados e a qualquer tempo.

. Mostrar, na manutencéo do cadastro imobiliario, data e o nome do usuario que realizou
a ultima alteracao no registro em questéo.
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o Permitir a realizagao de calculo de exercicios anteriores utilizando-se das informagdes do
cadastro imobiliario do respectivo exercicio;

. Possibilitar que seja feito calculo simulado, inclusive de exercicios anteriores e futuros,
considerando os parametros de calculo do exercicio solicitado.

o Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua
respectiva fracao ideal ou percentual.

o Permitir a inclusdo de herdeiros para imdéveis de espolio;

o Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

o Possibilitar que seja efetuada a isengéo e ou imunidade do IPTU e suas taxas, de acordo
com a ficha cadastral;

o Permitir a baixa e reativagao de inscrigdes imobiliarias;

. Possibilitar cadastramento e controle de glebas, distritos, comunidades, também permitir

relacionar o cadastro de gleba, distritos e comunidades no cadastro imobiliario.

o Centralizar processo de baixa e controle de arrecadacdao em modulo especifico, de forma
que a baixa por recebimento possa ser coletiva e realizada em setor especifico.

o Possuir programa que possibilite ao usuario realizar as principais rotinas relacionadas ao
IPTU em uma unica tela, evitando a necessidade de acessar diversas rotinas para executar suas
tarefas;

o Permitir a inclusdo de coproprietarios para os imdveis urbanos e rurais;

o Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU
prevendo a possibilidade de, na geracao de arquivos para terceiros, realizarem a emissao da
guia de recolhimento, emitir aviso caso o contribuinte/imével possua débitos de divida ativa.

o Possibilitar a configuragcdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo
diferenciado para os contribuintes nao inscritos em divida ativa.

o Permitir o calculo e langamento de todos os tributos imobiliarios cobraveis através dos
chamados “carnés de IPTU” e do Imposto sobre a Transmissao Intervivos.

o Permitir o calculo de langamento e geragéo das guias/carnés do IPTU e suas taxas em
lote ou individualmente de acordo com regulamento adotado no exercicio financeiro;

. Permitir a inclusdo das datas de vencimentos, em parcela Unica ou em varias parcelas
com as opgbes: sem descontos, com descontos e com acréscimos, para atender os
regulamentos do poder executivo;

o Permitir a emissao de diversos relatorios do cadastro imobilidrios no minimo: espelho do
cadastro imobiliario, previsao de arrecadagao, valores pagos e arrecadados, consisténcias dos
cadastros, relagbes de bairros, logradouros, contribuintes imune/isentos, contribuintes
devedores, imoveis por localizagdo, entre outros, a emissao destes relatdrios devera possuir
diversos filtros de acordo com a necessidade do usuario;

o Devera possuir rotina de emissao de grafico de previsao e arrecadacgéao;

o Permitir a geragdo de arquivo em .txt para impressdo de guias e carnés em
estabelecimentos graficos, credenciados pelo governo municipal;

o Permitir a emissdo de layout contendo a classificacao e identificacdo dos campos do
arquivo gerado em .txt para leitura e identificacdo do estabelecimento grafico credenciado;
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o Permitir a configuragdo dos carnés /guias de IPTU/Taxas de acordo com o modelo
adotado pela Febraban — Federagao Brasileira dos Bancos;

o Permitir a inclusao e manutengao de mensagens para as guias e carnés emitidos pelo
modulo imobiliario;

o Permitir que sejam langados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de Divida
Ativa, através de procedimento de inscrigcdo, de forma automatica.

o Permitir a emissao de carta para cobranca de divida ativa;

o Permitir gerar e visualizar relatérios em tela com a opg¢ao de impressao e ainda podendo

escolher salva-los em diretérios com a extensao desejada inclusive em planilhas e em arquivos
de texto;

o Permitir a emissao da guia de pagamento do ITBI, conforme o valor venal apurado no
langamento do IPTU ou de acordo com a planta genérica de valores especifica para apuragao
do ITBI;

o Permitir a utilizacdo de diversas aliquotas para cobranca do ITBI, inclusive no mesmo
processo de transferéncia.

. Permitir cancelar o processo de ITBI, informando a ocorréncia e motivo do cancelamento;
. Permitir a inclusdo dos motivos de cancelamentos de langamentos de ITBI;

. Permitir realizar a aplicagao de juros e multa de mora para guias de ITBI vencidos e nao
pagos.

. Possibilitar realizar, opcionalmente, a transferéncia automatica de propriedade dos
imoveis envolvidos nos processos de ITBI quando do seu pagamento.

. Permitir a emissao de relatérios dos imodveis envolvidos na transferéncia automatica;

o Permitir a emissao de relatério de processo

o Possibilitar a cobranca e a consulta de imdéveis pendentes de transferéncias de
propriedade dos imdveis.

° Realizar transferéncia automatica dos débitos em divida ativa do imdvel, por ocasido do
pagamento de ITBI.

o Exigir a obrigatoriedade do registro do imével no cartério ao transferir a titularidade do
imovel;

o Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas;

o Permitir realizar langamentos e transferéncias de propriedades de iméveis urbanos e

rurais bem como incluir corresponsaveis caso seja necessario;

o Possuir rotina que permite aos adquirentes e transmitentes e/cartérios realizarem
abertura de processos de transferéncias imobiliarias de forma online;

o Possuir rotina que permita a inclusdo de um ou mais corresponsaveis no ato da
solicitagdo de nova transferéncia imobiliaria, sendo transmitentes ou adquirentes;

o Possuir rotina que permite a gestao e langamento das solicitacées de ITBI, permitindo
listar as transferéncias por periodo conforme o desejado;

o Possuir rotinas que permite a emissao da certiddo de quitagdo do ITBI de forma online,
realizando a consulta por CPF/CNPJ ou indice do cadastro imobiliario, a certidao devera conter
os dados de todos os envolvidos inclusive os corresponsaveis;
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o Possuir rotina que permitir de impressao do Espelho cadastral via web, permitindo a
consulta por CPF/CNPJ ou indice do cadastro imobiliario;

o Permitir a impressao de certiddes de dados cadastrais do cadastro mobiliario e imobiliario
de forma online por navegadores de internet;

o Permitir a impressao do espelho /ficha do cadastro imobiliario de forma online por
navegadores de internet;

. Permitir a impressao das guias de IPTU pela internet, utilizando varios

o Cadastro Mobiliario (Econémico)

o Permitir a inclusdo de usuarios com manutencao e controle de acessos com permissoes
individualizadas para cada login e definicdo usuario administrador e validade de acesso;

o Permitir a inclusdo das inscricdes mobiliarias de acordo com a ficha cadastral adotada
pelo municipio, com facilitadores de inclusao de dados e informacdes previamente estabelecidas;
o Permitir a emissao da certiddo comprobatéria a inscricdo cadastral;

o Permitir a inclusdo dos motivos de cancelamentos de langamentos de ISSQN e taxas de
licencgas;

o Possuir teclas de atalhos que facilitam a navegacdo entre os campos e também a

gravagao, consulta, exclusdo e emissédo dos dados cadastrais;

o Disponibilizar médulo para recepgao e integragdo com o sistema de Notas Fiscais
Eletronicas de Servicos — NFS-e, conforme padrao estabelecido pela ABRASF (o Sistema de
Emissao de Notas Fiscais Eletronicas de Servigos sera de responsabilidade do contribuinte);

o Permitir a emissao do espelho das informagdes do cadastro mobiliario, no momento do
langcamento, de qualquer uma das sequéncias de calculo realizadas a qualquer tempo, de
qualquer sequéncia.

o Permitir a realizacdo de calculo utilizando-se das informagdes do espelho do cadastro
mobiliario de calculos anteriores.

o Possibilitar que seja efetuada a configuragdo do valor minimo da parcela, das férmulas
de calculo tributarias e de calculo de adicionais.

o Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

o Devera estar adequado a Lei Complementar 116.

o Possibilitar aos contadores e contribuintes o fornecimento de informagdes do ISSQN;

o Permitir o registro e controle diferenciado para as microempresas, empresas de pequeno

porte, optante pelo simples nacional e Empreendedor Individual, conforme lei.

o Conter programas para gestao do cadastro econdmico fiscal, calculo e langamento do
ISSQN e das chamadas Taxas de Licenca.

o Permitir o calculo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, Taxa de
Licenca Anual, Ambulante, e de utilizagao de logradouros publicos.

. Permitir a inclusao das datas de vencimentos, em parcela Unica ou em varias parcelas
com as opgdes: sem descontos, com descontos e com acréscimos, para atender os
regulamentos do poder executivo;

o Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias.
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o Permitir a baixa, bloqueio e reativacao de inscricdes mobiliarias (econémica) de acordo
com a necessidade do operador, com a op¢ao de informar a motivagdo da baixa e do bloqueio;

o Possuir programa que possibilite ao usuario realizar as principais rotinas relacionadas ao
ISS e Taxas em uma Uunica tela, evitando a necessidade de acessar diversas rotinas para
executar suas tarefas.

o Possuir rotina de controle e emissdo do documento de autorizacdo de impressao de
documento fiscal — AIDF;

o Exibir ao operador acessar somente as opgdes do sistema para as quais ele foi
autorizado;

o Permitir a emissao de nota fiscal avulsa, com a opcgao de calculo automatico e informacgao
no corpo da nota fiscal seus respectivos tributos e contribuicoes;

o Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravagcdo opcional dos
mesmos em arquivos, com saida em disco rigido ou removivel e a selecdo da impressora
desejada;

o Nao permitir a exclusdo das inscrigdes mobiliaria (econémica) que ja tenham ocorridos
langamentos alteragdes e histéricos de anteriores;

o Possuir rotina de langamento do ISSQN fixo anual, fixo mensal para os profissionais
autdbnomos, geragao de guias de recolhimento de estimativa para os contribuintes estimados
dispensados da declaracdo de documentos fiscais através do cadastramento de grupos de
contribuintes ou de acordo com a atividade do contribuinte permitindo a parametrizacao da data
de vencimento das parcelas, do numero de parcelas e o do valor a ser langado de acordo com o
grupo ou atividade do contribuinte, possibilitando a geracao individual para um contribuinte ou
em lote para todos os contribuintes;

o Permitir a leitura e importacdo dos arquivos disponibilizados pelo conselho gestor do
simples nacional, conforme disponibilizagao por meio eletrdnico do Banco do Brasil, contendo os
valores pagos, estes registros devem ser inseridos no extrato financeiro dos contribuintes
estabelecidos no municipio;

o Permitir emiss&o de valores pagos por contribuintes optantes pelo simples nacional;

o Possuir demonstrativo de todas as Notas Fiscais Convencionais emitidas e declaradas
no sistema com consulta pela inscrigdo mobiliaria ou razéo social;

o Permitir a inclusdo do cadastro de contadores com CRC;

o Devera possuir demonstrativos das guias emitidas por contribuinte, podendo escolher a
situagdo das mesmas no momento da filtragem;

o Possuir rotina de emisséo de relatérios graficos de previséo e arrecadacao;

. Possuir relatério de Notas Fiscais Avulsas emitidas por contribuinte;

o Possuir relatério de maiores pagadores de ISSQN do Municipio;

. Possuir relatério de maiores devedores de ISSQN do Municipio;

o Possuir relatério de cadastro de contribuintes por atividade (CNAE);

. Possuir relatério de arrecadacgao por receita;

. Possuir relatério de contribuintes ndo pagantes de ISSQN;

o Possuir relatdrio de arrecadagao por data e inscrigao;
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o Possuir relatério das inscrigbes mobiliarias (econdémicas) por inscricdo, logradouros,
natureza, ramo de atividade, valor estimado contador entre outros;

o Gerar documento de arrecadagao do ISSQN de servigos prestados pelo contribuinte com
cédigo de barras, por competéncia e com a devida atualizagdo monetaria, caso haja pagamento
em atraso.

o Permitir o cadastramento de graficas a serem utilizadas na autorizagdo para impressao
de documentos fiscais.

o Permitir a emissao de carta para cobranca de divida ativa;

o Permitir a emissao de alvara de licenga para localizagao e funcionamento com a opg¢ao
de escolha de modelos de layout e ainda com a op¢éo de criagdo de novos modelos;

o Permitir a emissao de relagcdo de contribuintes com alvara;

. Permitir a emissao de baixa de inscri¢do cadastral,

o Permitir o bloqueio e a baixa das inscrigdes, emitindo a certiddo ou comprovante de baixa;
o Permitir controlar ativar e desativar a renovagao automatica do Alvara pela internet a fim

de controlar as atividades econémicas no municipio;

o Permitir a impressdo do documento Alvara na WEB com condi¢gdes especiais para
isentos, e empreendedores individuais;

Taxas e Tarifas Diversas

o Permitir a inclusdo de usuarios com Manutengcdo mensal apés o final da garantia,
constituindo uma solugéo integrada e controle de acessos com permissdes individualizadas para
cada login e defini¢do usuario administrador;

. Permitir a inclusdo dos motivos de cancelamentos de langamentos tributarios;

o Permitir que seja configuravel a formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada
atendendo a legislacao vigente do municipio;

. Permitir a emissao de guias de recolhimento no padrdo FEBRABAN, com automatico
calculo de acréscimos quando em atraso.

. Possibilitar o célculo, langamento e a emissdo de guias de recolhimento, referentes a
taxas diversas e tarifas cobraveis pela entidade, em seus diversos pontos de atendimento.

o Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina os
valores, de forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servigos forem
solicitados.

o Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de
qualquer taxa controlada pelo sistema, previstos na legislacdo municipal, sem a necessidade de
digitacdo manual do valor final.

o Classificar as taxas e tarifas se os débitos serdao ou nao incluidos em divida ativa;

. Permitir a emissao de relatérios calculados por receita e por periodo;

o Permitir a emissao de relatorios de valores pagos por receita e por periodo;

. Permitir a emissdo de Alvara de licenga eventual, com caixa de texto para inserir as
atividades a serem licenciadas;

o Permitir a opgédo de emissdo de relatérios de contribuintes em débito no exercicio;

o Permitir a emissdo de carta para cobranga de divida ativa;
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o Contribuicdes de Melhorias

o Permitir a inclusdo de usuarios com Manutencdo mensal apés o final da garantia,
constituindo uma solugéo integrada e controle de acessos com permissdes individualizadas para
cada login e definigdo usuario administrador;

o Permitir a rotina de cadastro do tipo da obra a ser executada;

. Permitir o cadastro de melhorias com a identificagdo da obra, previsao de inicio e término,
localizagao, valor total, contra partida do municipio e quantidade de parcelas;

o Permitir a incluséo do critério de rateio das obras definidas pelo municipio;

. Permitir a inclusédo dos itens do rateio, identificando bairros, logradouros e sec¢des;

o Possibilitar parametrizacao das rotinas de calculo conforme a obra e de forma que atenda
a legislagao e ao edital de langamento e publicagcdo da mesma.

o Permitir a utilizagcdo de descontos para pagamento a vista.

o Permitir o calculo em lote dos imdveis beneficiados e contribuintes da contribuicdo de
melhorias;

o Permitir a geracao das guias individual ou em lote;

o Permitir a emiss&o de relatério por obra contendo os respectivos valores de rateio e
identificacdo dos contribuintes;

Divida Ativa

. Conter recursos para administrar todos os ftributos inscritos em Divida Ativa também em

funcdo de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuigdo de Melhoria), no que se refere a
inscricdo e cobrancga, administrativa ou judicial.

. Possibilitar a inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao
pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagéo.

. Permitir o cadastro dos motivos de cancelamentos de langamentos de divida ativa;

. Permitir o controle e emisséo dos livros de registro de divida ativa (termos de abertura e

encerramento e fundamentagao legal) controlando, no registro das inscricées, o niumero e a folha
em que a mesma se encontra no livro de registros.

. Possibilitar a criagdo e administracado de diversos programas de recuperacéo de Divida
Ativa, com controle de descontos diferenciados, com configuragao de valores minimos de parcela
e com a opcao de valor de entrada para parcelamentos;

. Permitir a geracéo de parcelamento de débitos para cobranga, permitindo em um mesmo
processo parcelar os diversos débitos do contribuinte em um udnico parcelamento, sem a
necessidade de procedimentos prévios de jung¢ao de débitos, obedecendo ao configurado pelos
programas de recuperacdo de dividas no tangente a descontos e demais configuragbes
requeridas.

. Possuir meios para identificacdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso,
podendo selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja
procedido o cancelamento do parcelamento de acordo com o que prevé a legislagdo municipal.

. Permitir a qualquer tempo a inscricdo de débitos em divida ativa de forma manual,
especificando a origem e meios de apurag¢ao do debito;

. Possibilitar efetuar a prévia do parcelamento, sem a gravagéo de dados no sistema.
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. Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes de diversos tipos e modelos, de
peticbes para cobranca judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario.

. Possibilitar rotinas de cancelamento de Divida Ativa, com estorno e registro de motivo;
cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas, descontando-se o valor
proporcionalmente nas inscri¢gdes, prescricdo, suspensao de cobranca.

. Possibilitar informar os coobrigados da Divida Ativa, com possibilidade de listar os
mesmos nas notificagdes, CDAs, carnés e qualquer texto em que seja necessario.

. Controlar as dividas ativas, gerando informacdes sobre e no ato da inscri¢ao (livro, folha,
data e numero da inscrigdo), com calculos de atualizagdes e acréscimos legais.

. Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relagdo a suas fases:
peticao inicial, como suspensao, baixa, cancelamento;

. Possuir rotinas de inscrigdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao
pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacéo.

. Realizar emissao das movimentacgdes efetuadas na Divida Ativa, como cancelamentos e
pagamentos.

. Permitir a emissao de notificacao de débitos de Divida Ativa, agrupando todas as
inscricdes de Divida Ativa do contribuinte, com layout totalmente configuravel com o valor total
da notificagdo, e guia/carné com cddigo de barras para quitagdo, essa rotina devera ser
executada e com emissido em massa;

. Centralizar processo de baixa e controle de arrecadacao em modulo especifico, de forma
que a baixa possa ser automatizada, para todos os tributos, tarifas, contribuicao de melhoria e
divida ativa, em setor especifico.

. Permitir emisséo de relatério de maiores devedores;

. Permitir a emissao de relatério de contribuintes inscritos, com sub selecédo de tipo de
langamento, periodo, situagao do débito e tipo de inscrigao;

. Permitir a emissao de relagao de parcelamentos com filtros a escolha: quantidades de
dias de atraso no pagamento;

. Permitir emissao de relatério de parcelamentos com pagamentos em dia;

. Permitir a emissao relatério de parcelamentos cancelados e respectivos motivos de
cancelamentos;

. Permitir a cobranga por protestos junto aos cartorios;

. Permitir gerar arquivos /remessas contendo os titulos para protestos em formato
especifico dos cartérios, sendo essa exportacao e importacdo de forma automatica;

. Permitir a importacao dos arquivos de retorno gerados e enviados pelos cartérios em
formato especifico;

. Permitir consultar os histéricos dos arquivos /remessas enviadas, recebidas referente aos
protestos realizados por periodo e por tipo de situagéo, enviado, recebido, cancelado;

. Permitir a gestdo dos protestos por tipos de cadastros, mobiliario, imobiliario, taxas e
tarifas, por certidao, por valor, por periodo, etc.

. Permitir a emissao de autos de infragdo, com opgdes de suspensdo emissado de guias,
inscricdo em divida ativa.

. Permitir o parcelamento de autos inscritos em divida ativa;

. Permitir geragéo de processo por CDA;
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. Permitir a geragéo de autos de infragcdo, permitindo os langamentos de diversos tributos
no mesmo auto.

. Possuir a opgédo da geragcdo do auto de infracdo contendo o codigo de barras para
quitacdo e encerramento do processo.

Controle de Arrecadagao

. Possibilitar que a Prefeitura possa gerar, emitir, controlar e gerenciar todos os tributos
administrados pelo Municipio.

. Permitir que sejam configurados todos os tributos conforme a legislagdo, quanto a sua
férmula de calculo, atualizagdes monetarias, moedas, etc.

. Possuir rotina que permite a impressdo de guias com o QR code de arrecadacgao
integrada ao pix via APl /webservice de forma a enviar pagamentos e recebimentos instantaneos
sem a necessidade de realizar transferéncias de arquivos de forma manual.

. Disponibilizar para escolha varios modelos de guias/carnés incluindo ficha de
compensagao, carnés de pagamentos;

. Permitir o cadastramento e manutencédo de: Logradouros, Bairros, Bancos, Tributos,
Planta de valores, Atividades, Moedas e Mensagens de carnés.

. Permitir a inclusdo do indice de corre¢ao adotado pelo municipio;

. Permitir a inclusdo da unidade fiscal municipal — UFM;

. Permitir a inclusdo de indexadores: juros, multa e corregao monetaria de forma
individualizada;

. Permitir a cobranca automatica de juros, multa e corregdo monetaria na virada do més
para as guias vencidas;

. Permitir a cobranca da taxa de expediente para emissdo de segunda via de tributos
municipais;

. Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria,

automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacao fornecidos
pelos Bancos, realizando diferenciagdo entre data de pagamento e data de baixa, e data do
crédito;

. Efetuar registro e controle das diferengcas de pagamento de forma automatica e
centralizada, com possibilidade de langamento complementar da diferenga (quando recolhimento
a menor);

. Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteragédo no
lote de pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos
langamentos de receita.

. Impedir que o setor tributario possa estornar ou modificar qualquer pagamento de tributo,
a partir do momento que foram feitos os devidos langamentos de receitas no setor contabil.

. Possibilitar o calculo de juros, multas e atualizagdo monetaria baseados em
configuragdes, conforme definido na legislacao em vigor.
Possibilitar a corregéo de valores utilizando diversos indexadores como juros Selic, INPC, IPCA
e outros previstos na legislacdo do municipio.

. Permitir que sejam gerados arquivos para a impressao dos carnés por terceiros.
. Possibilitar o cadastro de dias nao uteis para fins de célculo de atualizagdo monetaria.
. Permitir a emissdo da certiddo positiva, negativa e positiva, com efeito, negativo

automaticamente, para diversas finalidades (configuraveis) para inscricbes imobiliarias,
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econdmicas ou contribuintes, verificando os débitos eventualmente existentes em todos os
modulos, com a possibilidade de insercdo do ano e numero do protocolo de requerimento da
mesma.

. Possuir fungédo para editar o texto da certiddo negativa, positiva e positiva com efeito
negativa dos tributos municipais;

. Possuir rotina para inclusdo da finalidade da certidao negativa, positiva e positiva com
efeito negativa dos tributos municipais;

. Permitir a emissao de extrato de débitos do contribuinte, de forma geral ou individual, por
modulo, possibilitando além da sele¢ao por contribuinte e modulo, a sub selecéo pela situagao
do débito, emitindo os valores atualizados;

. Permitir gerar relatério da receita classificada de acordo com o plano de contas da receita,
de forma que se integre ao sistema de contabilidade publica.

. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada.

. Permitir o cadastro e relacionamento do plano de contas contabil de todos os tributos, e
modelos de guias /carnés, em uma unica tela de forma a facilitar a inclusdo dos registros;

. Possuir total integragdo com o sistema contabil e sistema de tesouraria;

. Permitir o langcamento da arrecadacao tributaria de forma automatica no sistema de

tesouraria e conforme o plano de contas contabil;

. Permitir controlar o reconhecimento das receitas por competéncias gerando os
langamentos contabeis de crédito a receber, independente da arrecadacéo;

. Permitir a integragdo e o controle da divida ativa conforme classificagdo do plano de
contas e normas do NBCASP;

. Permitir a emissao de relatério com os registros de créditos a receber de diversos tributos,
inclusive da divida ativa;

. Possuir relatorios de controle de emissédo de certiddes negativas, positivas e positivas
com efeito negativas de débitos.

. Permitir a impressao de guias de recolhimento de qualquer tributo, IPTU, ISSQN, taxas
de servicos e Licengas diversas, parcelamentos de divida ativa vencidas ou ndo na internet;

. Possuir a configuragdo de quais moédulos e tributos podem ser emitidos pelo portal de
atendimento ao cidadao, onde o préprio usuario do sistema ira configura-lo.

. Possuir rotina que permite a impressao e visualizagdo em tela de todos os vinculos
existentes no cadastro do CPF/CNPJ, sendo cadastro, imobiliario, mobiliario, taxas de servicos
e licengas diversas, apontando em quais empresas seja socio e ainda corresponsaveis de
cadastros imobiliarios;

. Permitir a compensacéo de créditos tributarios inclusive a quitacdo total do débito;

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA:

. Permitir que as empresas solicitem, o servigo de emissao de Notas Fiscais Eletrbnicas.

. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagao para emissao de
Notas Fiscais Eletrdnicas em qualquer momento.
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. Permitir ao usuario (emissor da Nota Fiscal Eletrbnica) a consulta das Notas Fiscais
Eletrénicas, tanto emitidas quanto tomadas.

. Gerar de forma automatizada o valor do Imposto Sobre Servigos para as Notas Fiscais
Emitidas.

. Possibilitar, a qualquer usuario (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a
autenticidade das Notas Fiscais eletronicas emitidas;

. Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes
atualizadas imediatamente apés o término da transacéo;

. Utilizar ano com quatro algarismos;

. Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagdo dos sistemas
aplicativos com os usuarios;

. Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragao total entre seus mdédulos ou
funcdes;

. Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiqguem ao usuario uma

situacdo de risco ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a
confirmagao ou, em determinados casos, impedir que o0 usuario execute uma operacao invalida;

. Possuir recursos para cancelamento de NFS-e de forma on-line;
. Alterar senha de usuario mediante o fornecimento da senha anterior;
. Gerar NFS-e pela integracao com sistemas do contribuinte (modalidade web services): o

sistema devera disponibilizar uma série de interfaces para troca de mensagens XML que
contenham os dados de RPS assinados digitalmente (através de Certificado Digital padrao ICP-
Brasil) pelos sistemas dos contribuintes. Este sistema permitira que as empresas integrem seus
préprios sistemas de informagdes com o Sistema de NFS-e da Prefeitura, utilizando o padréo
ABRASF;

. Possuir interface web services que permita a consulta de NFS-e através do RPS;

. Possuir interface web services que permita o cancelamento de NFSe. Neste caso o
documento auxiliar de NFS-e devera possuir algum elemento grafico que identifique faciimente
que a NFS-e esta cancelada;

. Trazer, na emissao de NFS-e para contribuintes optantes pelo simples nacional, o campo
aliquota ja preenchido com a aliquota ultima nota informada pelo contribuinte, porém deixando o
campo livre para edigao;

. Possibilitar a exportacao da nota fiscal eletrénica em arquivo XML, podendo ser individual
ou em lote;

. Possuir, na emissao de NFS-e, campo para inserc¢ao de informagdes adicionais;

. Permitir ao prestador cadastrar os dados preliminares do tomador dos servigos caso esse

nao seja encontrado na base de dados do sistema;

. Possibilitar a reutilizacdo dos dados cadastrais de contribuintes do sistema de modo que
o prestador apenas informe o CNPJ ou CPF e as demais informag¢des do tomador devem ser
preenchidas automaticamente;

. Permitir o envio da nota fiscal eletrénica por e-mail;
. Possibilitar a consulta, visualizagao e reimpressao das notas eletrdnicas ja emitidas;
. Possibilitar, em havendo previsao legal, a inser¢do na nota fiscal eletrbnica de servigo

campo “dedugao da base de calculo do ISS”;
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. Emitir online das guias de recolhimento para individual ou por agrupamento de notas.

. Permitir aos usuarios do sistema emitir guia de recolhimento no sistema da Nota Fiscal
Eletrbnica por notas fiscais emitidas ou agrupadas.

. Permitir aos usuarios emissdo de relatérios quantitativos de notas
emitidas/canceladas/substituidas quando for o caso.

. Permitir Cruzamento de dados entre os sistemas de arrecadacéo.

. Permitir deducdes nas notas fiscais de até o teto maximo de acordo com Lei 033/ 2010
artigo 62 inciso IV (Construcao Civil).

. Permitir a utilizacdo do cédigo de servico da Lei 116 somente quando for compativel com
0 CNAE é regulamento das a atividade. Com interagdo das aliquotas vigentes do municipio.

. Possuir ambiente teste para simular emissdes aos usuarios.

. Possuir o cadastro e financeiro integrado com o sistema de cadastros do municipio e

controle financeiro.

. Integrar a aliquota apurada no sistema de declaragdo da Receita Bruta total, para o
sistema da nota fiscal eletrénica de modo que seja automatica, para que nao haja erros aliquotas
na emissao das notas.

. Possuir relatério de notas com ISS retido;

. Possuir relatério com Notas Fiscais tributadas fora do municipio;

. Possuir a emissao do livro fiscal;

. Possuir relatério de maiores contribuintes do ISS;

. Possuir relatorio com total de notas emitidas por um ou varios contribuintes;

. Possuir opgao de gerar relatérios em CSV ou PDF.

. Possuir opcéo para baixa manual da guia;

. Possuir op¢ao para bloqueio de emissédo de guias, nesse caso quando as mesas ja se
encontrarem em divida ativa;

. Possuir opgéo para cancelamento de uma guia;

. Possuir relatério com o total de arrecadacdo mensal ou anual;

. Possuir opg¢ao para alterar o status de uma guia de aberta para cancelada ou de
cancelada para aberta;

. Possuir opcao para cadastramento de novos usuarios do sistema e suas respectivas
permissoes;

. Possuir mecanismo que envie a senha do contribuinte via e-mail assim que seu cadastro
for liberado;

. Possuir controle de emissao de notas por AIDF por periodo;

. Permitir que o prestador optante pelo simples nacional informe mensalmente sua
aliquota;

. Permitir inscrever em divida ativa os débitos vencidos e nao pagos;

. Permitir a geragao de carta de corregao eletrénica nos parametros da ABRASF;

. Permitir a geragéo de relatério analiticos das notas fiscais com relacionando informacdes

de os dados contidos das notas fiscais;
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. Permitir inscrever os devedores do ISSQN em divida ativa do municipio;
DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS DOS CARTORIOS

. Todas as funcionalidades deste modulo devem ser via web.

. Possibilitar a selecao do periodo de competéncia para langamento.

. Permitir identificar o tipo de estabelecimento de servigcos notariais e de registros.

. Permitir que para cada tipo de estabelecimento de servigos notariais e de registros, seja

demonstrado os codigos dos atos para identificagdo do servigo prestado com o valor dos
emolumentos.

. Permitir que na escrituracédo seja identificado a quantidade de documentos referente a
cada ato.

. Na declaracao dos servicos prestados por atos praticados os valores do ISSQN devem
ser apurados automaticamente conforme a tabela de emolumentos do TIMG.

. Gerar protocolo de encerramento com resumo da declaracio.

. Permitir que apds o encerramento da declaragcdo sua corregao ocorra apenas com

declaracao retificadora.

. Emitir boletos de pagamento avulso, para antecipacdo do pagamento antes do
fechamento da declaracao.

. Emitir boletos automaticos apds o encerramento de escrituracdo normal e/ou substitutiva,
completamente vinculado a esta escrituracdo e abatendo valores gerados anteriormente via
boletos avulsos de que trata o item anterior.

. Preservar a seguranca das informagbes garantindo o sigilo de acesso dos servidores
municipais e funcionarios dos cartérios, devidamente habilitados para desempenhar tal fungao
através de senha prépria e intransferivel.

. Possibilitar a emissao do livro fiscal demonstrando todos os dados declarados.

. Permitir que o livro possa ser encerrado e apos o encerramento ndo permitir a inclusao
de novos registros onde apds o seu encerramento na sua impressao sera demonstrado o termo
de encerramento para guarda do livro fiscal conforme estabelecido pela legislagdo municipal.

. Permitir a escrituracido dos atos praticados através de Importacdo de arquivo XML
(modelo: SISNOR).

DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS DE ISSQN BANCARIO

. Conter todos os campos nos arquivos enviados pelo banco apontando os erros e
informando as mensagens de acordo com o manual da versédo 2.3 ou superior disponibilizado
pela ABRASF, sendo a versdo exigida de acordo com a necessidades de fiscalizacdo da
Administracao.

. Preservar a seguranca das informagbes garantindo o sigilo de acesso dos servidores
municipais e dos funcionarios das instituicbes financeiras, devidamente habilitados para
desempenhar tal fungao através de senha propria e intransferivel.

. Possibilite o envio do arquivo referente ao modulo de informagbes comuns aos
municipios, contendo todas as contas de resultado credoras com vinculagéo das contas internas
a codificagcao do COSIF e seu respectivo enquadramento das contas tributaveis pela Lei
Complementar n® 116/03 e 157/16.
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. Importar os dados do arquivo referente ao Mddulo 3 - Informa¢des Comuns aos
Municipios e apontar em caso de erros, as descricdes contidas no Modelo Conceitual da
ABRASF tais como:

. Cadigo e descrigéo do erro; - Motivo do erro;

. Solugao para a correcao do erro;

. Informacéao sobre a localizagao do erro;

. Importar os dados do arquivo referente ao Médulo 2 — Apuracdo Mensal do ISSQN e
apontar em caso de erros, as descricdes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como:
. Cadigo e descrigcao do erro; - Motivo do erro;

. Solucédo para a corregao do erro;

. Informacgéao sobre a localizagao do erro;

. Permitir o envio do médulo Apuracdo mensal do ISSQN, contendo o demonstrativo da
apuracgao por subtitulo, da receita tributavel mensal por aliquota e seu imposto devido.

. Importar arquivos, sendo:

. Modulo 1 - Informagdes Comuns aos Municipios,

. Médulo 2 — Apuragédo Mensal do ISSQN,

. Modulo 3 - Demonstrativo Contabil e

. Modulo 4 - Demonstrativo das Partidas de Langamentos Contabeis

. Permitir o envio do registro que demonstre a apuragao do ISSQN mensal a recolher com

as devidas deducgdes e ajustes na receita declarada, tais como incentivos autorizados em lei e
depdsitos judiciais.

. Possibilitar o envio do arquivo do médulo demonstrativo contabil contendo o balancete
analitico mensal das contas de resultados por CNPJ de cada dependéncia da instituicdo
localizada no municipio com a movimentagao das contas no periodo solicitado pela legislagéo
municipal.

. Permitir ao usuario/servidor acompanhar as declaragbes efetuadas de todos os modulos
do modelo conceitual ABRASF.
. Possibilitar, apos importagao do balancete, o cruzamento das informagdes do balancete

analitico mensal nos mesmos moldes do arquivo enviado ao Banco Central do Brasil com os
dados importados na apuragao mensal.

. Possibilitar o envio do arquivo do modulo demonstrativo das partidas de langamentos
contabeis contendo as informagbes do razao analitica ou ficha de langamento.

. Gerar protocolo de envio e aceite dos arquivos caso os dados enviados sejam validados
no padrao ABRASF.

. Permitir ao fisco municipal emitir listagem do plano geral de contas dos Bancos com
identificagdo das contas declaradas como tributaveis.

. Possibilitar a emissdo de relatério contendo dados do balancete analitico mensal
importado pelas instituices financeiras.

. Emitir relatério com os dados da identificagao de servigos de remuneragao variavel por
instituicao financeira/Banco.

. Emitir relatério dos dados das tarifas de servigcos da instituicao financeira/Banco.
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. Possibilitar a emissao de relatorio dos dados dos codigos de tributagdo DESIF de acordo
com o manual da ABRASF.
. Possibilitar a consulta e analise da fungao de cada conta do Plano de Contas enviadas

pelas instituicdes financeiras/Bancos no arquivo de Informagdes Comuns.

. Permitir ao usuério/servidor marcar como TRIBUTAVEL as contas do plano de contas de
cada instituicao financeira/banco enviada como nao tributavel no arquivo de informacoes
comuns.

. Permitir ao usuario/servidor reenquadrar ao item lista de servicos as contas do plano de
contas de cada instituicdo financeira/banco enviada como TRIBUTAVEL no arquivo de
informagdes comuns.

. Permitir ao usuario/servidor listar para controle e validagcado as contas reenquadrada bem
como as justificativas do reenquadramento.

. Permitir ao usuario/servidor listar para controle e validacdo as contas que os
usuarios/servidores marcaram como tributaveis para apuracdo de ISSQN bem como as
justificativas de enquadramento como tributavel.

. Apurar de forma automatica saldo a recolher de ISSQN referente a divergéncias
apontadas no cruzamento dos dados enviados nos médulos de apuracdo mensal do ISSQN e
demonstrativo contabil levando em consideracdo as contas avaliadas e marcadas como
tributaveis e ou reenquadramento.

. Confrontar contas enviadas pelo banco com as determinadas pelo fisco como passiveis
de tributagdo gerando relatério dos valores devidos e ndo declarados.

. Permitir configuragdes para atender as rotinas atuais da Administracao.

. Possibilitar a emissédo de boletos automaticos ao encerramento de escrituracdo normal

e/ou substitutiva, completamente vinculado a esta escrituragdo e abatendo valores gerados
anteriormente via boletos avulsos de que trata o item anterior.

. Possibilitar emissdo de boletos de pagamento avulso, para antecipacdo do pagamento
antes do fechamento da declaragao.

. Permitir que, apds o encerramento da declaracdo sua correcdo, ocorra apenas com
declaracao retificadora.

. Emitir o livro fiscal contendo os dados das contas, item lista de servico, valores e aliquotas
importados nos arquivos de apuracdo mensal modelo ABRASF; conforme dados da declaragao.

. Permitir que o livro possa ser encerrado e apds o encerramento impecga a inclusao de
novos registros. Apos o encerramento, na impressao do livro, sera demonstrado o termo de
encerramento para guarda do livro fiscal conforme estabelecido pela legislagdo municipal.

. Permitir ao fisco municipal identificar as instituicées financeiras que nao efetuaram a
declaracao de servicos prestados e ou tomados.

. Emitir relatério das declaragdes efetuadas pelas instituicoes financeiras por competéncia.
. Permitir a Administracdo municipal atualizar as guias de ISSQN informando um novo
vencimento para uma instituigdo financeira especifica.

. Permitir a configuragédo do dia do vencimento do DAM (documento de arrecadacao
municipal) do ISSQN;

. Permitir configurar mensagens para serem apresentadas no DAM (documento de

arrecadagao municipal), exemplo: instrugées para pagamentos.
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. Calcular a corregcao monetaria dos boletos em atraso de acordo com o indice usado pela
administragdo municipal.
. Possuir painel informativo que permita o cadastro de mensagens para as instituicbes
financeiras do municipio.
. Possuir fungao que permita ao usuario/servidor prorrogar o vencimento a guia de ISSQN.
. Possuir mecanismos de declaracao de servigos tomados através de importacao arquivo

com layout proprio do software.

. Permitir a declaragdo manual dos servigos tomados, identificando o prestador, item lista
de servico, valor dos servicos e aliquota.

. Possuir opgao que demonstre os dados da declaracdo dos servigcos tomados pelas
instituicdes Financeiras.

. Possuir calendario pelo qual se possa definir dias nao uteis (finais de semana - sabados,
domingos; feriados municipais, estaduais ou federais; outros).

. Visualizar a conta corrente fiscal da instituicao financeira com todas as guias geradas e
sua situacao de pagamento.

. Listar as instituicbes financeiras/Bancos com valor de ISSQN apurado e pendentes de
geracao de guia;

. Possuir mecanismos para que o usuario/servidor possa fazer o encerramento da
movimentacao e geracao de guias nos casos em que as instituicdes financeiras /Bancos tenham
valores pendentes de geragio de guia.

. Emitir diversos relatérios gerenciais para o apoio ao trabalho da fiscalizagdo nas
autuacgdes das instituicdes financeiras / Bancos.

. Possuir fungao para captar as declaragdes enviadas pelas instituicdes financeiras, com
auditoria prévia, apontando indicios suficientes para o inicio de uma fiscalizacao.

. Permitir ao fisco municipal marcar e alterar contas no plano de contas informado pelos
bancos quando, apds a analise do mesmo, o fisco julgar procedente, permitindo inclusive incluir
informacdes sobre o trabalho efetuado para a referida analise.

. Possibilitar a emissdo de relatério dos dados declarados pelas instituicdes financeiras
através do modulo das partidas dos langamentos contabeis.

. Possuir opgao para emissao de relatério que liste as instituicdes financeiras com dedugao
na base de célculo do ISSQN para solicitacdo de esclarecimentos.

. Possibilitar a emissao de relatério dos dados dos cddigos de tributagédo DESIF de acordo
com o manual da ABRASF.

. Demonstrar o valor a recolher pela fiscalizagado via relatério, indicando as divergéncias
encontradas pela marcacao de contas como tributaveis pelo fisco.

. Possuir chat interno para usuarios do sistema DESIF, para suporte e atendimento pela
equipe de suporte do SOFTWARE.

. Permitir consulta dos dados da declaragao dos servicos tomados pelas Instituicbes
Financeiras/Bancos.

. Identificacdo dos valores declarados como crédito e a débito por exercicio ou
competéncia.

. Auxiliar na fiscalizagéo pretérita dos ultimos 5 permitindo o envio de arquivo no modelo

conceitual ABRASF dos moédulos:
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. Moddulo 1 - Demonstrativo Contabil;

. Médulo 2 - Apuracdo Mensal do ISSQN;

. Modulo 3 - Informagdes Comuns aos Municipios;

. Moddulo 4 - Demonstrativo das Partidas dos Langamentos Contabeis;

. Permitir o envio das contas de resultado credoras e a descrigdo detalhada da natureza

das operacoes registradas nos subtitulos dos ultimos anos, possibilitando encaminhar arquivo
para cada periodo estabelecido na legislacao.

. Disponibilizar fungcdo para envio das contas de resultado credoras e a descricao
detalhada da natureza das operacdes registradas nos subtitulos dos ultimos 5 anos,
possibilitando encaminhar arquivo para cada periodo estabelecido na legislacao.

. Possuir relatério que demonstre o valor a recuperar referente a divergéncia de aliquota
em declaracdes efetuadas pelos bancos em exercicios anteriores, divergentes com a legislacao
municipal.

. Identificar o montante a ser recuperado a partir de analise das contas tributaveis
realizadas pelos usuarios/servidores em até 6 meses apos a implantacao do software.

. Apontar as divergéncias de enquadramento dos COSIFs entre instituicoes
financeiras/bancos do municipio.

. Possuir banco de dados de forma que o usuario/servidor possa consultar informagdes
sobre contas oferecidas como tributaveis em outros municipios que utilizem o mesmo
SOFTWARE e que estdo como nao tributaveis em seu municipio.

. Possibilitar que o fisco visualize a divergéncia entre aliquotas, apds o banco importar os
dados pretéritos e as aliquotas utilizadas para pagamento do ISSQN nao estejam de acordo com
a legislacao vigente;

. Permitir a emissao de relatério que demonstre o cruzamento entre os registros balancete
analitico mensal x apuragédo mensal do ISSQN e apresentar de forma clara a divergéncia
encontrada entre os arquivos.

. Permitir ao fisco emissao de relatério que demonstre a Tabelas de Tarifas de Servigcos
nao Consideradas Tributaveis pelo Banco.

. Disponibilizar a opcao prépria que permita ao fisco efetuar o cruzamento do ESTBAN x
Balancete Analitico Mensal.

. Possibilitar ao fisco a emissao de relatério que efetue o Cruzamento do Balancete x
Demonstrativo Partidas.

. Disponibilizar opcdo que cruze o PGCC dos bancos dos municipios com outros
municipios e demonstre as contas ausentes no PGCC, possibilitando ao fisco notificar as
instituicdes financeiras por falta de envio de informacgéo.

. Disponibilizar opgdo que cruze o PGCC dos bancos dos municipios com outros
municipios e demonstre as divergéncias de enquadramento com o cod_trib_desif.

. Disponibilizar opgdo que cruze o PGCC dos bancos dos municipios com outros
municipios e demonstre as divergéncias de enquadramento com o COSIF.

. Possuir inteligéncia fiscal, permitindo que o fisco efetue a marcagéo das contas do PGCC
dos bancos do seu municipio baseado em informagbes prestadas pelos bancos em outros
municipios.
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. Possuir inteligéncia fiscal, permitindo que o fisco efetue a marcagao das contas marcadas
pelo fisco em outros municipios e efetuar a marcagdo de forma automatica no PGCC das
instituicdes do seu municipio ficando destacado como contas marcadas pelo fisco.

. Permitir ao fisco emissao de relatério que demonstre as contas declaradas na apuragao
mensal e que nao foram enviadas como tributaveis no Plano Geral de Contas.

. Listagem do Plano Geral de contas das instituicdes financeiras onde através dele a
fiscalizacdo possa identificar as contas de resultado credoras n&o enviadas pelo banco como
tributaveis e possuam atividade de prestacao de servico.

. Possibilitar a emissao de relatério dos dados dos codigos de tributagcido DESIF de acordo
com o manual da ABRASF.
. Permitir ao fisco municipal emitir listagem para controle da entrega das declaragbes por

parte das instituicdes financeiras.
SISTEMA E DECLARACAO DE ISSQN - SERVICOS TOMADOS E SERVICOS PRESTADOS

. Possuir rotina que permite o auto cadastro do contribuinte responsavel pela retencéo ou
pela declaragédo do ISSQN;

. Permitir o auto cadastro de prestadores de servigos de qualquer cidade do pais cujo o
servigo prestado tenha a incidéncia no municipio;

. Possuir integracdo com o cadastro municipal e validando os cadastros ja existentes para
que nao haja duplicidade.

. Permitir escriturar servigos tomados;

. Permitir escriturar servigos prestados;

. Permitir autenticagéo de login com entrada de senha definida pelo préprio contribuinte;

. Permitir escriturar notas fiscais de servicos com retengao e sem retencao;

. Escriturar notas de servigos tomados e ou prestados, utilizando-se do mesmo acesso de
login e senha.

. Permitir o auto cadastro de pessoas fisicas e pessoas juridicas e aceitar apenas CPF e
CNPJ validos;

. Possuir rotina de recuperacao de senhas;

. Possuir controle de acesso exclusivo para usuarios da prefeitura e fiscalizacao;

. Possuir controle de langamentos de notas de servicos tomados e ou prestados na area
exclusiva do municipio;

. Possuir controle de guias de ISSQN na area exclusiva da prefeitura;

. Permitir, na area exclusiva da prefeitura, a emissdo de relatérios de notas fiscais de
servicos com ISSQN Retido e Nao Retido.

. Emitir o livro fiscal dos servigos tomados, com ou sem retencédo de ISSQN;

. Emitir o livro fiscal dos servigos prestados;

. Visualizar e emitir relatérios de ISSQN néo retidos e verificar para qual municipio o ISSQN
se destina;

. Emitir relatérios no formato pdf, Excel e texto, podendo escolher o periodo desejado;

. Permitir a importagdo em arquivo xml contendo as informagdes das notas de servigos

tomados, com ou sem retencéo.
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. Consultar seus langamentos a qualquer tempo, sendo impedido de editar ou excluir
lancamentos que ja tenham sido concretizados o credito tributario com a emissédo da guia de
ISSQN;

. Atender a lista de servigos da lei complementar 116 e o cédigo tributario do municipio;

. Lista de servigos devera ser a mesma utilizada no sistema de cadastro municipal,

. Permitir a configuragéo das aliquotas do ISSQN e também configuragéo da aliquota de
deducéo da base de calculo.

. Possuir controle de tomadores e prestadores de servigos com permisséo de edi¢cao dos
dados cadastrais;

. Permitir a geracdo de guias com os vencimentos conforme o calendario tributario do
municipio;

. Emitir guias em atraso aplicando-se os mesmos indices adotados pelo municipio para
juros, multa e corregdo monetaria;

. Gerar guias de ISSQN por mais de uma nota de servigo prestado ou tomado ou por
selecao;

. Permitir a entrega de declaragdes fiscais de competéncias anteriores sem prejuizo ao

municipio e aplicando as sang¢des de multa, juros e corregdo monetarias.
CONTROLE INTERNO:

. Apresentar todas as funcionalidades da plataforma Microsoft Windows ®.

. Disponibilizar pesquisas em todas as telas do sistema, evitando memorizacao de codigos.
. Possibilitar o bloqueio do sistema por usuario.

. Visualizar relatorios antes da impressao.

. Integrar com os modulos destinados a planejamento, contabilidade, compras, licitacdes,
contratos, patriménio, frotas, recursos humanos e tributagao.

. Controlar usuarios possibilitando a personalizagao do acesso a rotinas e informagdes do
produto.

. Permitir atribuicdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizacao

dos usuarios.

. Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotadas na Entidade,
contendo as exigéncias para fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial exigida no Art. 70 da CF/88, e demais normas que se aplicam a realidade do
Municipio.

. Possibilitar o cadastro dos assinantes.

. Permitir cadastrar diversas comissoes de Controle Interno possibilitando inclusdo de
diversos responsaveis apontando periodo de responsabilidade de cada um.

. Dispor de guia de instru¢cdes normativas a serem elaboradas pelo controle interno com a
finalidade, a acao inicial e final de cada uma.

. Dispor de modelo de instru¢gdes normativas (em PDF) com pontos de controle e
configuragdes de verificagdo de controle interno, para implantagéo do SCI.

. Dispor modelo de documentos base para verificagdes de controle interno.

. Dispor guia de macro controles a serem exercidos pelo controle interno.

. Dispor modelo de indicadores de macro controles.
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. Dispor guia de informagdes necessarias a cada macro controle.

. Dispor modelo do projeto de lei de implantacdo do sistema de controle interno no
municipio.

. Possuir cadastro de responsaveis de cada setor possibilitando visualizacdo somente dos
ativos.

. Propiciar o cadastramento da checklist, que servira de base para as auditorias; este
cadastramento estara baseado em grupos e itens.

. Permitir configuracdo do checklist, informando a resposta em relagdo a irregularidade
eletronicamente diagnosticada.

. Permitir que na configuragdo do item da checklist seja possivel especificar uma
irregularidade e um parecer padrao para esta irregularidade.

. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da checklist.

. Permitir enquadrar a checklist em categorias (Boas praticas, verificagcdes constitucionais,
entre outras) facilitando assim a localizagdo da mesma.

. Possuir checklists ja cadastradas das diversas areas da entidade.

. Possibilitar que checklist seja duplicado para alteragdo, mantendo o original para normal
uso.

. Permitir vincular o 6rgao, departamento e/ou setor a ser auditado em uma auditoria a ser
realizada.

. Permitir o agendamento de auditoria.

. Possuir rotina Unica de acompanhamento dos pontos de controle, apontando status de

cada ponto de controle possibilitando emissdo de avisos, Notificagcbes ou outro e qualquer
documento proveniente do Controle Interno.

. Permitir que a classificagdo dos macros controles seja personalizada pelo responsavel
do controle Interno.

. Permitir cadastrar Macro controles distintos.

. Permitir inserir pontos especificos de controles dentro de cada Macro Controle conforme
plano de controle do Responsavel do Controle Interno.

. Permiti, através da definicido dos pontos de controle, a realizacdo dos processos de
verificagdo de controle interno com as seguintes caracteristicas:

. Tela de facil operacéao e indutiva.

. So6 permitir a criagdo de processos de verificagdo de controle interno com instrugdes
normativas aprovadas.

. Numeragao automatica dos processos de controle interno.

. Controlar a ordem cronolégica dos processos de CI.

. Permitir o langamento de descri¢gdo do processo de ClI.

. Realizar os questionamentos conforme as configuragbdes de verificagado de Cl definidas
na instrucdao normativa.

. Indicar o préximo ponto e procedimento de controle a ser verificado.

. Permitir que a resposta de cada procedimento de controle (Sim, Nao e Nao aplicavel)

seja respondida com agilidade através do teclado ou mouse.
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. Possibilitar langar uma observacao acerca de cada procedimento de controle realizado.
. Registrar a data/hora e usuario que realizou a verificagao.

. S6 permitir a realizagao de verificagdes para os usuarios vinculados a unidade executora
de controle interno.

. Possibilitar a categorizacdo dos assinantes (controlador, prefeito, entre outros) da
auditoria.

. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as
respostas solicitadas na checklist.

. Permitir impressao da notificacdo de auditoria junto aos responsaveis.

. Permitir especificar uma data limite para que o responsavel responda a auditoria.

. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da checklist,

com base em sua configuracao.

. Permitir inserir irregularidades de forma manual (por digitacdo), possibilitando registrar
aquelas irregularidades que o sistema ndo tem condi¢des de apontar automaticamente.
Exemplo: “publicar os balancetes da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) bimestralmente”.

. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a
providéncia que deve ser tomada para sanar a mesma.

. Permitir especificar o responsavel por cada providéncia, bem como o prazo para sua
execucao.

. Permitir anexar varios documentos (leis, portarias, planilhas e outros) para cada
providéncia encaminhada.

. Possibilitar a inclus&o e cancelamento de novas agdes apds a aprovacgao.

. Possibilitar a readequacéo da data prevista e de conclusdo apos a aprovagao.

. Permitir enviar e-mail, com a providéncia a ser tomada, ao responsavel pela providéncia.
. Permitir enviar e-mail automatico com a Notificacio e sua total descricao.

. Permitir ao responsavel consultar as providéncias que possui.

. Permitir que o responsavel informe um parecer as providéncias que lhe foram
encaminhadas.

. Imprimir a notificacao de auditoria.

. Possibilitar a transferéncia da auditoria para outro "Auditor", para que o mesmo possa dar
prosseguimento ao processo.

. Registrar o parecer final da auditoria.

. Emitir o relatério da auditoria interna, demonstrando as irregularidades apontadas, o
parecer prévio e as providéncias a serem tomadas.

. Imprimir os “papéis de trabalho” ou a checklist da auditoria, permitindo realizar a mesma
de forma manual, para posterior inser¢gao no sistema.

. Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alteragdes.

. Possuir mecanismo de pesquisa de processos de controle interno através de comando

em tela ou atalho especifico no teclado.

. Permitir inserir atividades na agenda de obrigagdes.
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. Possuir cadastro de feriados, evitando que sejam agendadas atividades para estes dias
este calendario deve estar integrado com os demais sistemas de modo evitar retrabalho.

. Possibilitar que sejam cadastrados eventos que acontecem com periodicidade de
maneira automatica. Ex.: A cada més entrega do relatério do controle interno.

. Permitir especificar os responsaveis pela execucdo das atividades a serem
desenvolvidas.

. Imprimir relatério das atividades, permitindo informar no minimo o periodo desejado;

. Imprimir a agenda em formato de calendario, mostrando todas as atividades com seus
eventos;

. Disponibilizar, através do modulo de controle interno, emissdo de relatérios da

contabilidade para o exercicio das fungbes de controladoria, (gastos com pessoal, gastos com
saude, gastos com educagao).

. Permitir a verificagao e controle sistematizado dos atos de execucido orgcamentaria de
forma prévia, concomitante e subsequente, conforme determina o Art. 31, 74 e 77 da CF/88.

. Permitir a geracao do relatério circunstanciado.

. Permitir especificar os grupos (quadros) que irdo compor o relatério circunstanciado.

. Permitir definir observagbes padrao dos grupos que irdo compor o relatério, evitando

assim a sua redigitagdo para cada relatério.

. Possibilitar o cadastro de novos Grupos (quadros) que podem ser inclusos no Relatério
Circunstanciado.

. Permitir a utilizacdo de formulas matematicas nas observacgdes. ex: a entidade teve um
gasto de R$ [receita-despesal].

. Propiciar acesso ao banco de dados dos setores de compras, contabilidade e outros de
“forma nativa”, na geragcdo do circunstanciado, dispensando importacées e exportagdes de
informacgdes ou redigitagao.

. Permitir editar os valores que compde os Grupos do Relatério Circunstanciado.

. Possibilitar editar as observagdes dos Grupos do Relatério Circunstanciado, descrevendo
as consideracdes/recomendacbes do Controle Interno.

. Possibilitar a anexagao de arquivos (planilhas, etc.) ao relatério circunstanciado.

. Bloquear a edi¢ao do relatério, para que o mesmo néo possa mais ser alterado, mantendo
assim a sua originalidade.

. Permitir que os relatorios possam ser gravados em arquivo para posterior impressao ou
consulta.

. Permitir que as informagdes dos macrocontroles sejam ser fornecidas:

. Pela digitagdo dos agentes de controle interno de cada sistema administrativo.

. Através da importacdo dos outros médulos, realizada automaticamente pelo controle
interno.

SERVICOS AO SERVIDOR (WEB CONTRACHEQUE)

. Possibilitar acessos simultaneos ao modulo.

. Ser executado em pelo menos dois Browsers sem apresentar distorgoes.

. Integrar de forma ON LINE com o servidor de dados/aplicagéo.
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. Ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da entidade.

. Utilizar senhas previamente cadastradas para acesso as rotinas.

. Emitir segunda via de contracheque.

. Consultar e emitir segunda via de contracheque com o controle de acesso previamente

disponibilizada pela entidade
SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO (PORTAL DO CIDADAO)

. Possibilitar acessos simultdneos ao modulo.

. Ser executado em pelo menos dois Browsers sem apresentar distor¢des.

. Integrar de forma ON LINE com o servidor de dados/aplicacao.

. As Guias e Relatorios retornados pelos aplicativos WEB, através do Browser, deverao
estar no formato PDF Acrobat Reader.

. Ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da entidade.

. Utilizar senhas previamente cadastradas para acesso as rotinas.

. Disponibilizar a solicitacdo da senha através da prépria pagina, permitindo a entidade
analisar a solicitacdo e enviar a senha para o e-mail do contribuinte.

. Permitir a emissao de 2°. via de todos os tributos e taxas lancadas pela divisdo de tributos
do municipio.

. Permitir a emissao de Certiddes.

. Possuir mecanismo de consulta de autenticidade através de métodos criptograficos das
certidoes emitidas pela internet, através do n° da certidao, data de emissao e inscrigao.

. Possuir mecanismo de consulta de autenticidade através de métodos criptograficos das
certiddes emitidas pela internet, através do n°® da certidao, data de emissao e inscrigao.

. Permitir consultas de processos administrativos contendo tais informagdes: n° do
processo/ano ou home do requerente.

. Emitir taxas diversas (segundo parametrizagéo da Secretaria de Fazenda).

. Emitir segunda via de guias de IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas Diversas.

. Emitir alvara de funcionamento pela web mantendo os controles de emissao pelo

municipio, validando os pagamentos e débitos vencidos.
PORTAL DA TRANSPARENCIA — LAI

. Possibilitar a publicacdo do conjunto de informacgdes geradas pela Instituicéo, via internet,
de forma objetiva, transparente, clara e atualizada diariamente, em conformidade com as Leis
Complementares n°. 101 e n°. 131 da Secretaria do Tesouro Nacional, Lei da Transparéncia
12.527 de 18/11/2011 e o Decreto 7.724/12.

. Disponibilizar médulos para administragao do Portal e configuragao e acesso:

. Disponibilizar area restrita onde serado realizados os envios dos arquivos do Orgamento,
Acompanhamento Diario e Alteragdes de Programas e Projeto/Atividades.

. Gerar Logs para o acompanhamento do processamento dos arquivos enviados

. Permitir a manutencao dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal - LRF

. Permitir a manutengéo dos dados referentes a legislagao federal

. Permitir a manutengao dos dados referentes a legislagéo estadual
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. Permitir a manutencgéo dos dados referentes a legislagdo municipal

. Permitir a manutencao dos dados referentes a plano plurianual - PPA

. Permitir a manutencéo dos dados referentes a lei de diretrizes orgamentarias - LDO

. Permitir a manutencao dos dados referentes a lei orgcamentaria anual - LOA

. Permitir a manutengao dos dados referentes a salario individual com todos os beneficios
e descontos

. Permitir a manutencéo dos dados referentes a gastos com educagao

. Permitir a manutencgéo dos dados referentes a gastos com educagdo FUNDEB

. Permitir a manutencao dos dados referentes a gasto com saude

. Permitir a manutencao dos dados referentes a gastos com pessoal

. Permitir a manutencgao dos dados referentes a receita corrente liquida - RCL

. Permitir a manutencéo dos dados de demonstrativos da execugéo orgcamentaria

. Permitir a manutencao dos dados referentes a receita e despesa por categoria econémica
. Disponibilizar Log de todas as altera¢des realizadas por usuario com data de alteragéo

. Permitir a manutencéo de dados de usuarios da entidade

. Permitir a manutencéo dos dados da entidade

. Permitir o cadastro de texto informativo sobre a LAI.

. Permitir a inclusdo de organograma das Entidades

. Permitir a inclusdo de Perguntas Frequentes e respostas

. Permitir inserir no portal a publicacdo do Diario Oficial do Municipio, com no minimo as

seguintes informagdes: edigdo, assunto, data de publicacdo, anexagado de arquivos e consulta
por palavras — chave;

. Apresentar médulos para publicagdo dos dados de contas publicas, legislagdo, pessoal,
lei de responsabilidade fiscal, execucédo orgcamentaria, compras e contratos:

. Realizar a consulta por tributos arrecadados de acordo com a LEI (IN n°® 28, de 05 de maio
de 1999, art. 2°, inciso |) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

. Permitir filtrar os tributos arrecadados por exercicio e més

. Realizar a consulta por orgamentos anuais de acordo com a Lei (IN n°® 28, de 05 de maio
de 1999, art. 2°, inciso |) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

. Permitir filtrar por exercicio e més

. Permitir filtrar os orgamentos anuais por demonstrativo das Receitas Estimadas

. Permitir filtrar os or¢gamentos anuais por demonstrativo da despesa por unidade
orcamentaria

. Permitir filtrar os orgamentos anuais por despesa por funcao / subfungéo / programa

. Permitir filtrar por despesa fixada por grupo de despesa

. Realizar a consulta por execugéo dos orgamentos de acordo com a lei (IN n° 28, de 05 de
maio de 1999, art. 2°, inciso Xl e XIl) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

. Permitir filtrar a execugao dos orgamentos por exercicio e més

. Permitir filirar a execugao dos orgamentos por receita realizada
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. Permitir filtrar a execucéo dos orcamentos como despesa por unidade orgamentaria

. Permitir filtrar a execugao dos orgamentos por despesa por fungao / subfungao / programa
. Permitir filtrar a execugao dos orgcamentos por demonstrativo da execucéo da despesa por
grupo de despesa

. Realizar a consulta por balango orgcamentario de acordo com a lei (IN n° 28, de 05 de maio
de 1999, art. 2°, inciso XlII e XIV) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

. Permitir filtrar o balango orgamentario por comparativo da receita orgada com arrecadada
. Permitir filtrar o balango orgamentario por comparativo da despesa

. Permitir filtrar o balango orgamentario por comparativo da receita orgada com arrecadada
. Permitir filtrar o balango orgamentario por exercicio € més

. Realizar a consulta por demonstrativo da receita e despesa de acordo com a lei (IN n° 28,
de 05 de Maio de 1999, art. 2°, inciso XV e XVI ) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

. Permitir a consulta por demonstrativo da receita

. Permitir a consulta por demonstrativo da receita filtrando por exercicio, més e natureza da
receita.

. Permitir detalhar o demonstrativo da receita por natureza de receita, permitindo a
visualizacao de todos os meses anteriores dentro do exercicio selecionado.

. Permitir a consulta por demonstrativo da despesa

. Permitir a consulta por demonstrativo da despesa por unidade orcamentaria

. Permitir detalhar o empenho dentro de uma unidade orgamentaria selecionada

. Permitir a visualizagdo das legisla¢des federais

. Permitir a consulta de legislagdes federais através de filtros

. Permitir a visualizagdo de Legislacdes estaduais

. Permitir a consulta de legisla¢des estaduais através de filtros

. Permitir a visualizagdo das legisla¢gdes municipais

. Permitir a consulta de legislagdes municipais através de filtros

. Permitir a visualizagao de legislagdo Plano Plurianual - PPA

. Permitir a consulta por legislagédo plano plurianual através de filtros

. Permitir a visualizagao de legislagao lei diretrizes orgamentarias - LDO

. Permitir a consulta por legislagao lei diretrizes orgcamentarias através de filtros

. Permitir a visualizagao por legislagao lei orcamentaria anual - LOA

. Permitir a consulta por legislagéo lei orgamentaria anual através de filtros

. Permitir a visualizagéo dos dados referentes a salario individual com todos os beneficios
e descontos

. Permitir a consulta dos dados referentes a pessoal através de filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal referente aos
dados do SICONFI

. Permitir a consulta dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal através de filtros
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. Permitir a visualizagao dos dados referentes a gastos com educacéao

. Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com educacéao através de filtros

. Permitir a visualizagao dos dados referentes a gastos com educacédo FUNDEB

. Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com educacdo FUNDEB através de
filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes a gastos com saude

. Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com saude através de filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes a gastos com pessoal

. Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com pessoal através de filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes a receita corrente liquida - RCL

. Permitir a consulta dos dados referentes a receita corrente liquida através de filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes a demonstrativo da execugao orgcamentaria
. Permitir a consulta dos dados referentes a demonstrativo da execucdo orgamentaria
através de filtros

. Permitir a visualizagao dos dados referentes a receita e despesa por categoria econémica
. Permitir a consulta dos dados referentes a receita e despesa por categoria econémica
através de filtros

. Permitir a visualizagdo dos dados referentes aos gastos com processos de licitagdo

. Permitir a consulta dos dados referentes aos gastos com processos de licitacdo

. Permitir a visualizagao dos dados referentes aos contratos

. Permitir a consulta dos dados referentes aos contratos

. Permitir a inclusdo de documentos em PDF dos editais publicados e contratos assinados;
. Permitir a consulta dos editais publicados e contratos;

SISTEMA DE CONTROLE E ADMINISTRACAO DA TRAMITACAO DE PROCESSOS -
PROTOCOLO

. Devera ser integrado ao sistema de gestao tributaria.

. Permitir a inclusdo de usuarios com Manutencdo mensal apés o final da garantia,
constituindo uma solugdo integrada na agdo e controle de acessos com permissdes
individualizadas para cada login e definicao de usudario administrador.

. Permitir o preenchimento de dados essenciais do cadastro como: Nome ou Razao social,
CPF, CNPJ com digito verificador, enderego de correspondéncia, documentos de identidade,
telefone e e-mail para contato.

. Permitir o cadastro dos 6rgaos e setores por onde serao tramitados os processos.
. Permitir a inclusdo de documentos para anexar aos processos.

. Permitir a inclusdo de locais para arquivamentos de processos.

. A numeragao dos processos € sequencial reiniciando a cada ano.

. Permitir a juntada de processos.
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. Permitir a tramitacdo individual ou por grupo, sendo que por grupo, o usuario podera
também selecionar somente alguns processos a serem enviados a um determinado local.

. Manter histérico da tramitacdo do processo.

. Emitir Capa de Protocolo.

. Emitir etiquetas de protocolo.

. Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclus&o do
processo.

. Permitir ao usuario envolvido em uma tramitagao do processo que o mesmo a qualquer

tempo, possa adicionar informacdes complementares ao mesmo.

. Possibilitar ao requerente 0 acompanhamento de seus processos durante as diversas
fases de sua tramitacao.

. Disponibilizar informagdes ao usuario referente aos documentos necessarios para
abertura de processos, de acordo com o assunto.

. Permitir a emissao de um relatério de encaminhamento dos processos a um determinado
local, para que o setor possa atestar o recebimento.

. Permitir o cadastro de rotas predefinidas, para determinados tipos de processo e
assuntos, informando automaticamente ao usuario nestes casos, qual o0 préoximo
encaminhamento.

. Permitir o cadastro de permanéncia em dias horas e minutos dos processos e assuntos
conforme as rotas pré-definidas para execucgao das tarefas pelo usuario.

. Possuir ferramentas que possam corrigir Assuntos e tramita¢des de Processos.

. Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificacao de sua localizagao fisica
e motivo do arquivamento do processo.

. Possuir opcao de desarquivamento de Processos.

. Permitir a consulta de processos através do cdédigo e ano, nhome do requerente,
permitindo visualizagao do roteiro por onde tramitou o processo.

. Possibilitar a anexagao de documentos no ato e na tramitacdo dos processos.

. Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um
determinado assunto para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

. Permitir integragdo com o sistema arrecadacao tributaria, de forma a gerar as guias de
abertura de processos e outras taxas que vierem a ser emitidas.

. Realizar controle das baixas de pagamento manual e por meio eletrénico dos arquivos
disponibilizados pelos agentes arrecadadores.

. Permitir o lancamento de forma automatica no sistema de tesouraria das arrecadagdes
conforme o plano de contas contabil.

. Impossibilitar qualquer alteragcdo no lote de pagamento, a partir do momento que o
sistema de tesouraria tiver realizado a importagao os devidos langcamentos de receita.

. Permitir a consulta de processos através do cédigo e ano, nome ou razdo social do
requerente.

. Possibilitar a anexacdo de documentos solicitados no cadastramento e no tramite do
processo.
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. Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um
determinado assunto para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

. Possuir rotina para que possibilite trocar assuntos e documentos anexados de processos
a fim de acertar possiveis erros de inclusdo de dados.

. Permitir tanto ao usuario remetente, quanto aos usuarios de destino acompanhar através
de consultas os aceites e observacgdes, atestados ocorridos nos processos e documentos.

. Permitir a duplicacdo de comprovante de tramitagao.

. Permitir parametrizacéo de dias corridos ou dias uteis nas tramitacdes dos processos.

. Permitira parametrizacao para tramitagcao de processos com guias em aberto.

. Permitir parametrizagcéo para geracao de taxas e guias para processos e requerimentos.
. Possuir rotina de emissao de relatdrios de processos ativos no érgao/setor.

. Possuir rotina de emissao de relatérios de processos movimentados pelo 6rgao/setor.

. Possuir rotina de emisséo de relatorios de processos em geral com subselegdes por

numero de protocolo, 6rgdo e setor de recebimento, 6rgdo e setor de envio, por requerente,
relacdo de processos por assunto, relagado de processos arquivados, relagdo de processos com
temporalidade vencida e outros.

. Permitir a emissdo de documentos obrigatérios por processo.

. Permitir a geracao de graficos por processos gerados.

. Possuir menu contendo as principais rotinas do sistema afim de facilitar a utilizacao pelos
operadores.

SISTEMA DE CONTROLE DE LEIS E ATOS NORMATIVOS

. Organizar, armazenar e controlar todos os Atos, Leis, Decretos, Oficios, Projetos, etc.

. Digitalizar os arquivos desejados nos formatos *.doc., *.pdf, *.gif, etc.

. Armazenar os documentos legais da entidade em banco de dados para maior seguranga
e confiabilidade.

. Realizar pesquisas que facilite a sua localizagao dos arquivos / documentos, substituindo
assim o manuseio de arquivos em papel e dando agilidade ao a localizagdo desses documentos.
. Outras principais caracteristicas sao:

. Cadastro de Pessoas com Foto para o caso de Vereadores e Prefeitos;

. Cadastro de Partidos Politicos utilizados nos Candidatos Eleitos;

. Cadastro de Finalidade — Tema o qual a lei se trata;

. Cadastro Tipo de Comissao — Para qual finalidade a comissao sera responsavel;

. Legislatura — Registram-se as Legislaturas referentes as leis;

. Projeto — Projeto de Lei apresentado pelo Vereador ou Contribuinte;

. Lei — Cadastro de Leis, com Data, Finalidade, Tramite, Autor, Projeto, Comissao, Sumula,

Descrigao e Imagens da Lei;

. Digitando as Leis e inserindo as Imagens, posteriormente pode ser Capturado os
Caracteres das imagens desde que a mesma seja de boa qualidade, caracteres estes que serao
importados para o Descritivo da Lei, podendo futuramente efetuar;

. Consultas em determinada parte de texto;
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. Relatorio de Leis Abreviado com sumula e dados cadastrais;

. Relatério de Leis Completo com a Lei e todo seu Descritivo, sendo ele Capturado ou
Digitado pelo usuario.

Servicos de Hospedagem em Data Center Externo (nuvem)

o Realizagdo das manutengdes preventivas na BASE de DADOS de todos os sistemas de
Gestao publica;

o Realizacdo das manutengdes preventivas no servidor;

o Realizacdo das atualizagdes de todos os sistemas de Gestdo Publica relacionados, de

forma automatica e transparente ao usuario;

o Realizacdo de todas as manutengdes, atualizagdes, parametrizacbes no provedor de
servicos em nuvem;

o Realizagao de ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados
dos sistemas de Gestao Publica;

o Realizacdo de backup automatico tanto do Banco de Dados dos sistemas integrados
(garantindo a integridade e disponibilidade de todas as informagbes do banco de dados),
reduzindo o uso de midias fisicas e outros servidores da Prefeitura;

o Fornecimento de Seguranca refor¢cada, recursos configuraveis (redes, Firewall, link,
servidores, armazenamento, aplicacbes e servicos);

. Garantia de alta disponibilidade, redundancia de todos os itens hardware, ativos,
servigcos, instalacbes e replicacdo de infraestrutura para outro provedor com processo para
recuperacao de desastres com disponibilidade minima de 97%; 24 horas por dia X 7 dias na
semana X 365 no ano;

. Segurancga fisica, com controle de acesso, monitoramento por cameras, Biometria e
seguranga virtual com sistemas de detecc¢ao e bloqueios, antivirus e backups em nuvem;

o Fornecimento de licenciamento incluso (Windows Server, SQL Server e Antivirus);

o Disponibilizagcédo de acessibilidade, através de acesso via internet (navegadores),
computagdo em nuvem, dentre outros;

. Acesso ao provedor da nuvem de forma segura através de certificado SSL;

o Disponibilizagao via provedor de nuvem, servi¢o de banco de dados relacional gerenciado

que possibilite a copia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra
com o intuito de facilitar o disaster/recovery, quando requerido;

SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS ELETRONICOS

Descri¢ao da solugao:

Sistema SaaS integrado de gestdo documental, protocolo externo e possibilidade de assinatura
eletrbnica através de certificado digital ICP-Brasil.

Objetivos:

) Fornecer plataforma WEB para gestdao da comunicagao, documentagao, atendimento e
gerenciamento de atividades da Administragao Publica, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, |,
[, VI, X, XXl e XXVI; Art. 5° e Art. 14, da Lei n® 14.129/2021, c/c Arts. 1° e 3° da Lei n°
8.159/1991.
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° Utilizar a tecnologia para otimizar e dar mais agilidade aos processos de trabalho da
Administracao Publica, aderente ao Art. 37 da CF c¢/c Art. 3°, I, lll, VIII, X, XXIIl e XXVI, da Lei n°
14.129/2021.

° Intensificar o cumprimento do principio constitucional da eficiéncia na Administragao
Publica ao utilizar uma plataforma padronizada para gerenciar atividades e processos, aderente
ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, lll, VIII, XXIII e XXVI, da Lei n°® 14.129/2021.

) Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para registro das
atividades oficiais, internas e externas a Administracdo Publica, aderente ao Art. 3°, 1, lll, VIII, X,
XXl e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

° Reduzir o tempo de resposta e resolugcado de solicitacdes internas e externas, aderente
ao Art. 3°, 1, lll, IV, VIl e X, da Lei n° 14.129/2021.

° Utilizar somente um layout e sequéncia de numeragcdo de documentos em todos os
setores da Administragao Publica, aderente ao Art. 3°, lll, IV, VIl e X, da Lei n°® 14.129/2021.

° Padronizar os documentos de acordo com a identidade visual da Administragcdo Publica,
aderente ao Art. 3°, VIl e VIII, da Lei n® 14.129/2021 c/c Art. 3° da Lei n°® 8.159/1991.

° Garantir a confidencialidade dos documentos oficiais, adotando praticas que aumentam

a segurancga na autenticacado dos usuarios, aderente ao Art. 3° | e XXII, da Lei n® 14.129/2021
c/c Art. 3° da Lei n° 8.159/1991.

° Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Administragdo Publica,
aderente ao Art. 3°, |, Ill, VIII, X e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

° Melhorar a percep¢ao do documento eletrébnico moldado nos processos internos,
aderente ao Art. 37, da CF c/c Art. 39, I, lll, VIII, e XXVI, da Lei n° 14.129/2021.

° Ter feedback das ag¢des externas, como movimentagdes, envios, recebimentos e abertura
de documentos, incluindo e-mails de notificagao enviados automaticamente, aderente ao Art. 37
da CF c/c Art. 3%, |, IV, VIII, IX e X, da Lei n° 14.129/2021.

° Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada, aderente ao Art. 37 da CF
c/c Art. 3°, 1, 111, IV, V, VIl e X, da Lei n® 14.129/2021.
° Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e organizado,

para servir como base para tomadas de decisao, aderente ao Art. 13, da Lei n° 14.129/2021.

° Viabilizar a todos o gerenciamento de suas atividades diarias, controlando prazos de
resolugéo e sequéncia dos projetos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3° |, VIll e X, da Lei n°
14.129/2021.

° Agrupar as respostas dos documentos em um unico local, facilitando o entendimento e a
tomada de decisao baseada na cronologia dos fatos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, |, VIII,
X e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

° Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacao,
centralizando demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma
plataforma, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, |, VIII, X e XXIIl, da Lei n°® 14.129/2021.

° Criagdo de um sistema de notificagdo multicanal, como forma de dar transparéncia ao
atendimento e receber retorno, na hipotese de os envolvidos ja terem recebido ou visto
determinadas informacoes, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, I, lll, IV, VIII e X, da Lei n°
14.129/2021.

Caracteristicas Técnicas:
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° Funcionamento em ambiente virtual (huvem), de modo que desnecessario o investimento
em infraestrutura préopria de servidores. Necessario apenas dispor de computadores ou
dispositivos méveis em conexao com a internet, aderente ao Art. 37 da CF.

° Interface responsiva, ajustando-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza eficiéncia em
leitura e usabilidade, aderente ao Art. 3°, VIl e X, da Lei n® 14.129/2021.
° Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranga SSL, em um Unico ambiente,

garantindo a troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema,
aderente ao Art. 3° V, da Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46 da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

° Interface intuitiva, organizada e centralizada, com funcionalidades que viabilizam ao
usuario uma experiéncia de usabilidade amigavel (user friendly), consubstanciada, sobretudo,
em facilidade e autonomia no acesso aos resultados que precisa e do curto transcurso de tempo
até a compreensao do funcionamento da plataforma.

° Servidores com arquitetura distribuida em data center localizado no territério nacional,
visando uma laténcia igual ou inferior a 50 milissegundos, com certificados ISO/IEC 27001:2013,
27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015, aderente ao Art. 24, VII, da Lei 12.965/2014
(Marco Civil da Internet) c/c Item n° 5.3 da Norma Complementar n. 14/INO1/DSIC/SCS/GSIPR.

° Plataforma com tempo médio de carregamento completo para o usuario final igual ou
inferior a 5 (cinco) segundos, o que pode ser aferido por ferramenta especifica de monitoramento,
aderente ao Art. 3°, IV, da Lei n® 14.129/2021.

) Garantia de disponibilidade de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de
estabilidade do sistema, o que podera ser demonstrado em pagina publica de status, aderente
ao Art. 37 da CF.

° Realizagao regular de testes de seguranca Pentest Whitebox (penetration test), através
de consultoria especializada que possua certificagdo em seguranga, no intervalo maximo de 3
(trés) meses, visando a garantir a seguranga da aplicagéo, através de metodologia baseada em
padrao de mercado e geragao de relatoérios detalhados contendo métodos, técnicas, ferramentas,
apontamento de eventuais vulnerabilidades encontradas e recomendacbes de corregoes,
aderente ao Art. 3° V, da Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46 da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

) Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida, encriptagdo TLS e
autenticacado nos padrdes SPF e DKIM, além de envio dos e-mails por meio de IP dedicado e
controle de reputagao, aderente ao Art. 21, VII; Art. 42 e Art. 43 da Lei n° 14.129/2021.

° E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem
recebe, aderente ao Art. 42, §2°, da Lei 14.129/2021.
) Por se tratar de plataforma WEB, para a inser¢édo de informag¢des na plataforma, é

necessaria a utilizacdo de mecanismo de bloqueio de abuso/spam/robbs, o qual aplica
ferramentas que demandam prova de que o requerente € humano, por meio de testes de
digitacao de codigos e/ou identificagdo de padrées em fotografias/imagens (captcha), aderente
ao Art. 3° da Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 6°, VII, e Art. 46 da Lei n°
13.709/2018 (LGPD) c/c Art. 21, VI da Lei n°® 14.129/2021.

) Fornecimento da ultima versdo do sistema e atualizacdo sem interrupgcdo da
disponibilizagdo da plataforma, aderente ao Art. 29, §1°, VI, da Lei 14.129/2021. Ha a
possibilidade de ocorréncia de intervalos programados de manutengao nos servidores.

Visao Geral:

Acesso a plataforma
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Acesso interno

° Acesso interno a plataforma através de e-mail individual cadastrado pelo Administrador
do sistema, ou usuario por ele autorizado, e senha pessoal e intransferivel, aderente aos
Requisitos n° 7.2.1 e 7.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolu¢ao n° 50/2022 do CONARQ,
que preconiza, respectivamente, que o sistema “tem que manter pelo menos os seguintes
atributos dos usuarios, de acordo com a politica de seguranca: identificador do usuario;
autorizagdes de acesso; credenciais de autenticagao” e “tem que permitir acesso a fungdes do
sistema somente a usuarios autorizados e sob controle rigoroso da administracao do sistema, a
fim de proteger a autenticidade dos documentos arquivisticos digitais”;

° Possibilidade de recuperacdo de senha por meio de formulario intitulado "esqueci a
senha", remetido ao e-mail previamente cadastrado e confirmado, aderente ao Art. 6°, VII, e Art.
46 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

° Possibilidade de acesso a plataforma através de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil
(e-CPF), aderente ao Art. 4°, lll, da Lei n°® 14.063/2020 c/c Medida Proviséria n°® 2.200-2/2001;
° Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacdo de acesso, por meio de

token (cddigo) associado a conta do servidor habilitado, gerado automaticamente a cada 30
(trinta) segundos e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. Na hipétese de
adocao da ferramenta externa de validagdo, o usuario necessitara estar em posse do dispositivo
gerador do token (cédigo) para ter acesso a conta, aderente ao Art. 4°, I, da Lei n° 14.063/2020;

° O usuario Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma, bem como
autorizagao para cadastrar setores e usuarios internos de toda a Administragao Publica;

° Cadastro unico de servidor habilitado para acesso a todos os médulos que Ihe sejam
autorizados, através de plataforma integrada;

° Possibilidade de parametrizacdo da concessido de acesso de setores a determinados
modulos, bem como de restricdo de procedimentos de abertura e tramitagdo de documentos,
aderente ao Requisito n° 7.2.12 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022 do
CONARQ, quer preconiza que “o acesso a documentos, a dossiés/processos ou classes, tem
que ser concedido se a permissao requerida para a operagao estiver associada a pelo menos
um dos grupos aos quais pertenga o usuario”;

° A funcionalidade de cadastro de servidor habilitado na plataforma & disponibilizada
apenas aos usuarios Administradores, responsaveis diretos do setor que o novo usuario
integrara e seus superiores hierarquicos, aderente ao Requisito n°® 7.2.7 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, sendo vejamos: “7.2.7. Somente
administradores autorizados tém que ser capazes de criar, alterar, remover ou revogar
permissdes associadas a papéis de usuarios, grupos de usuarios ou usuarios individuais”;

° A efetivacdo do cadastro reunira dados de data, hora, identificacdo do responsavel, IP,
navegador de acesso e versao, instituindo uma cadeia de responsabilidades, aderente ao
Requisito n® 2.6.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ;

° Cadastro de servidor habilitado através de inser¢ao de informagdes de nome completo,
cargo/fungédo, matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha - a qual, caso nao seja
preenchida, sera autogerada - e fotografia;

° Ocultagao de parte do CPF de pessoas fisicas e do CNPJ de pessoas juridicas, bem
como inviabilizagdo da identificagdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em
aderéncia aos Arts. 2° 3° 5°, 1; 6° VII; e 7°, lll, da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

° Possibilidade de o servidor habilitado editar seus dados de acesso (e-mail e senha),
através de formulario especifico. Visando a garantir a autenticidade e rastreabilidade dos atos
praticados, as informagdes de nome e CPF n&o sao editaveis pelo usuario;
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° Como forma de preservar o historico de todos os usuarios que ja utilizaram a plataforma,
nao é possivel a exclusdo de cadastro de usuario, restando permitida apenas a suspensao de
Seu acesso;

° A fotografia, caso inserida na conta do servidor habilitado, é visivel durante a tramitagdo
de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade
contatos;

° Possibilidade de o servidor habilitado configurar na plataforma o periodo em que estiver
em férias ou afastado do trabalho por motivos de licengca maternidade, licenca paternidade,
dentre outros;

° Possibilidade de escolha, pelo servidor habilitado, entre os editores de texto basico e
avancgado, através de menu de preferéncias da conta;

° Possibilidade de configuragao, pelo servidor habilitado, do modo de visualizagdo de
anexos preferenciais, através de menu de preferéncias da conta;

° Possibilidade de configuragao, pelo servidor habilitado, de e-mail secundario, que ficara
vinculado aos e-mails de notificagao, através de menu de preferéncias da conta;

° Possibilidade de configuracido, pelo servidor habilitado, das situacbes que deverao
ocasionar notificagbes por e-mail de novos documentos ou tramites

) Possibilidade de inclusao, pelo servidor habilitado, do numero de seu telefone celular;

° Possibilidade de definicido, pelo servidor habilitado, quanto a exibicdo ou ndo do numero

de seu telefone celular na pagina de telefones da Administragdo Publica;

° Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, da identificagdo dos servidores
cadastrados como administradores, através de menu de preferéncias da conta;

° Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, de todo o seu historico de mudanca
na plataforma, desde o cadastro, incluindo informacdes de cada ocorréncia, tais como nome,
setor, data, hora, setor principal e identificagdo de quem realizou a alteragao, através da pagina
de preferéncias de conta, aderente aos principios transparéncia, eficiéncia e moralidade
previstos no Art. 37 da CF;

) Integragcédo automatica entre as respostas enviadas por e-mails e a plataforma, de modo
que aquelas incorporem imediatamente o documento em formato de despacho;

° Possibilidade de o Administrador promover a alteracdo do setor ao qual o servidor
habilitado esta vinculado, oportunidade na qual este passa a ter acesso somente aos
documentos do novo e atual setor. Ainda assim, o historico do servidor habilitado continua,
também, no setor anterior;

° Possibilidade de segmentacao das permissdes dos servidores habilitados por niveis de
acesso, aderente ao Requisito n° 7.2.14 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugado n°® 50/2022
do CONARQ, que preconiza que um sistema “pode permitir que alguns usuarios estipulem que
outros usuarios, papéis ou grupos de usuarios podem ter acesso aos documentos sob sua
responsabilidade. Essa permissao deve ser atribuida pelo administrador, de acordo com a
politica de seguranga do 6rgéo ou entidade.”;

) Administrador Geral: Possibilidade de acesso somente a documentos do setor ao qual
esta vinculado, bem como viabilidade de gerenciamento de servidores habilitados, setores e
estatisticas da Administragdo Publica;

° Administrador Local: Possibilidade de gerenciamento de subsetores e servidores
habilitados a partir de um setor especifico, independentemente de ser o setor ao qual estiver
atualmente vinculado;
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° Nivel 1. Possibilidade de movimentacdo de documentos do setor, bem como de
cadastramento de novos servidores publicos e de subsetores subordinados hierarquicamente ao
setor ao qual esta vinculado. Possibilidade de acesso e interagdo a todos os documentos de
todos os subsetores subordinados ao setor atual;

° Nivel 2: Possibilidade de movimentacgao exclusiva dos documentos do setor ao qual esta
vinculado atualmente;

° Nivel 3: Possibilidade de visualizagao de documentos do setor ao qual esta vinculado;

° Possibilidade de o servidor habilitado ser definido como Auditor, circunstancia que lhe

permitira acesso para consulta e interagcdo em todos os documentos e setores da Administragcéo
Publica;

° Possibilidade de ao servidor habilitado ser outorgado o acesso a relatérios gerenciais de
toda Administracdo Publica;

° Possibilidade de o servidor habilitado consultar o numero de usuarios online na
plataforma em tempo real, bem como data e hora do ultimo acesso;

° Possibilidade de definicdo de um prazo para que os servidores habilitados se conectem
a plataforma, apds o qual sera necessario contactar o superior imediato para reativagao na
plataforma;

Acesso externo

° Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:
° Possibilidade de cadastro e recuperacéo de senha pelo usuario externo;
° Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de sua conta google para acessar a

plataforma. Na hipétese de o endereco de e-mail ndo estar associado a um cadastro existente,
um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para complementacéo
cadastral com informacdes adicionais;

° Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil
(e-CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma;

° Na hipotese de o CPF ou CNPJ vinculado ao ICP-Brasil ndo estar associado a um
cadastro existente, um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementacao cadastral, com informacdes adicionais;

° Possibilidade de o usuério externo utilizar-se do login Gov.br, do Governo Federal, para
acessar a plataforma;

° Na hipotese de o CPF ou CNPJ vinculado ao login Gov.br, do Governo Federal, ndo estar
associado a um cadastro existente, um novo contato externo €& criado automaticamente e
encaminhado para complementagéo cadastral, com informagdes adicionais;

° Possibilidade de configuragao de campos para informag¢ao dos nomes civis anteriores do
usuario externo, pertinente ao preenchimento por pessoa natural que ja alterou o nome em raz&o
de mudanca de estado civil, decisado judicial ou conclusdo dos procedimentos previstos no
Provimento n° 73 do CNJ e na Lei n°® 14.382/2022, viabilizando a Administracdo Publica o acesso
aos nomes civis anteriores dos cidadaos;

) Funcionalidade de complementacdo automatica de dados de endere¢o do usuario
externo a partir da inclusdo do numero do Coédigo de Enderegamento Postal (CEP), propiciando
maior integridade, celeridade e efetividade a realizagéo de cadastros na plataforma;

) Possibilidade de abertura de documentos externamente por servidor habilitado na
plataforma, através dos mesmos login e senha do acesso interno. Na oportunidade, a
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visualizacdo e a tramitacdo do documento ficardo atribuidas ao cadastro da pessoa, sem vincula-
las ao seu respectivo setor na Administragdo Publica;

) Captura automatica de mensagens provenientes de e-mails respondidos, de modo que,
na hipétese de um usuario externo responder notificacido automatica enviada pela plataforma,
sua resposta € incluida no documento em formato de despacho, facilitando a interagao entre
usuarios externos e servidores habilitados;

) Possibilidade de inclusdo, pelo usuario externo, de informacdes e anexos de maneira
facilitada no documento, através de resposta a e-mail de notificagao enviado pela plataforma a
cada nova movimentacéo, prestigiando o principio da eficiéncia e aderente ao Art. 37 da CF;

° Possibilidade de acesso, pelo usuario externo, as informagdes vinculadas a um
documento, bem como aos seus anexos, prestigiando os principios da publicidade e
transparéncia, aderente ao Art. 37 da CF;

° Area externa da plataforma com possibilidade de acesso a documentos por meio de
chave publica e leitura de QR-Code;

° Possibilidade de acesso a documentos através da inclusdo de dados, quais sejam de
numero de identificagdo, ano do documento e nimero do documento pessoal do usuario externo
requerente (CPF ou CNPJ);

° Ocultagdo de parte do CPF de pessoas fisicas e do CNPJ de pessoas juridicas, bem
como inviabilizacdo da identificagao dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em
aderéncia aos Arts. 2° 3° 5°, 1; 6° VII; e 7°, 1ll, da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

° Possibilidade de o usuario externo atualizar seus dados, registrar novas demandas, bem
como acompanhar o progresso e a resolugdo de demandas precedentes;

° Possibilidade de o usuario externo acessar sua caixa de entrada pessoal, onde estarao
reunidos todos os documentos dos quais é requerente ou destinatario;

° Possibilidade de o usuario externo procurador, outorgado por procuragao eletronica, ter
acesso as demandas registradas em nome do outorgante;

Estruturacao das informacgoes:

) Plataforma organizada hierarquicamente em setores e subsetores, com possibilidade de
ilimitados niveis de desconcentracdo, de acordo com a estrutura interna da Administracéo
Publica;

° Vinculagcao dos servidores habilitados na plataforma a um setor principal e possibilidade
de serem associados a setores secundarios, em aderéncia ao Requisito n° 7.2.13 do e-ARQ
Brasil, instituido pela Resolugéo n°® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o sistema “tem que
permitir que um usuario pertenga a mais de um grupo”;

) Os usuarios Administrador e Nivel 1, vinculados a setores integrados por subsetores, tém
a possibilidade de trocar de setor e ter acesso as demandas proprias de sua hierarquia;

° Caracteristica multissetorial das demandas geradas na plataforma, de modo que cada
setor envolvido tem a possibilidade de tramitar, encaminhar, definir estagio de andamento, bem
como marcar como resolvida unitariamente naquele setor, ndo causando alteragdo da situagao
geral do documento;

° Considera-se integralmente resolvida a demanda apenas quando todos os setores nela
envolvidos a marcam como resolvida e arquivam a solicitagdo, em aderéncia ao Requisito n°
6.1.2 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o
sistema “tem que ter capacidade, sem limitacbes, de estabelecer o nimero necessario de
tramites nos fluxos de trabalho.”;
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) Possibilidade de rastreio do documento por meio de numero gerado, chave publica
(cddigo) ou QR Code. O acesso aos documentos é restrito aos usuarios devidamente autorizados
para tanto, através do seu envio ou encaminhamento, bem como de entrega de chave publica
para consulta;

° Registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando disponivel a
listagem de quem, quando e a qual setor esta vinculado o usuario que visualizou, proporcionando
aos envolvidos transparéncia no trabalho realizado, em aderéncia aos Requisitos n°® 6.1.7 e
6.1.20 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022 do CONARQ, que preconizam,
respectivamente, que o recurso de fluxo de trabalho de um sistema “tem que registrar na trilha
de auditoria todas as alteragdes ocorridas neste fluxo” e “tem que registrar a tramitacdo de um
documento em seus metadados. Os metadados referentes a tramitacdo devem registrar data e
hora de envio e recebimento, e a identificacdo do usuario”;

° Existéncia de caixa de entrada de documentos para cada setor da Administragdo Publica,
na qual todos os documentos recebidos estardo disponiveis para os servidores habilitados
vinculados;

° Organizacao da caixa de entrada setor por abas ou equivalentes, de modo a refletir o
status de cada documento no setor;

° Os documentos da Administracdo Publica estarao presentes na caixa de entrada dos
setores envolvidos no momento de sua criagdo ou encaminhamento;

° Possibilidade de movimentacdo do documento por mais de um usuario dos setores
envolvidos, concomitantemente, viabilizando a Administragao Publica o respeito aos principios
da eficiéncia e da celeridade inerentes a tramitagao eletrénica de documentos;

° Disponibilizagdo de documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente
associados aqueles, além da caixa de entrada do setor, onde constam todos os documentos,
independente de estarem associados a alguém ou sem atribui¢cdo individual, em aderéncia ao
Requisito n° 6.1.16 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n°® 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um recurso de fluxo de trabalho de um sistema “tem que reconhecer individuos e
grupos de trabalho como participantes”;

° Possibilidade de atribuigdo de responsabilidade a si proprio ou a outro usuario, através
da opcéo “aos cuidados”, quando do envio e tramitacido de documento;

° Possibilidade de envio de documento a mais de um setor ao mesmo tempo, através da
opgao “envio em coépia”;

° Vinculagdo dos documentos ao setor, de modo que, na hipétese de um servidor publico
ser desativado ou transferido para outro setor, todo o histérico por ele produzido continua a
integrar o setor, viabilizando a continuidade das demandas sem perda de informacdes;

) Organizagao dos documentos e anexos do processo por ordem cronolégica de incluséo,
na vertical, em um modo de visualizacdo denominado “arvore de documentos do processo”, em
formato de arquivo PDF;

Divisao por médulos:

) Estruturacao e funcionamento da plataforma dividida em maddulos, de modo a retratar a
realidade documental da Administragdo Publica, os quais podem ser acessados por servidores
habilitados e usuarios externos devidamente autorizados, em aderéncia ao Requisito n® 6.1.5,
instituido pela Resolugao n°® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o recurso de fluxo de
trabalho de um sistema “tem que permitir que fluxos de trabalho pré-programados sejam
definidos, alterados e mantidos exclusivamente por usuario autorizado”;

° Todos os médulos da plataforma se utilizam de um sistema de notificagdes multicanal
unificado, com canais disponiveis, conforme descrigdo de cada modulo;
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° Possibilidade de restricdo dos modulos a setores ou perfis de usuarios especificos,
conforme definicdo da Administragao Publica;

) Acesso a criacdo e a consulta de documentos de todos os modulos, quando disponiveis
ao servidor habilitado, na mesma interface, através de um menu unico de op¢des;

° Cada moédulo tem uma contagem prépria dos documentos nao lidos por servidores
habilitados do setor;

Sistema de notificagao multicanais:

° Os canais de notificagdo disponiveis para configuracdo na plataforma sdo o e-mail, a
notificacao interna e o SMS, este ultimo disponivel especificamente nos médulos de protocolo e
ouvidoria;

) Listagem das notificacbes internas, decorrentes de atualizagcdes cadastrais ou de
tramitacdo de documentos que envolvam pessoalmente o servidor habilitado, através de menu
suspenso (dropdown);

° Possibilidade de expansio da listagem das notificagdes internas para uma pagina
especifica, na qual seja possivel a filtragem das atualizagdes que envolvam o servidor habilitado,
pelas categorias que se seguem: fila de assinaturas pendentes, assinaturas solicitadas,
mencdes, acdes em e-mails rastreados, avisos do cadastro, troca de setor principal, alteracao
de setor secundario, exportacdo de documentos e utilizagao de contrassenha;

° Possibilidade de definicdo da abrangéncia das notificagcdes a serem recebidas no canal
de SMS, quando aplicavel ao modulo, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o
recebimento de tudo o que chegar para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado,
somente documentos marcados com aviso de urgéncia ou nenhuma notificagao;

° Possibilidade de definicao da abrangéncia das notificagbes a serem recebidas no canal
de e-mail, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que chegar
para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente documentos marcados
com aviso de urgéncia ou nenhuma notificagao;

° Possibilidade de definicdo quanto ao recebimento ou ndo de e-mail de notificacdo nas
hipéteses de mencao ao nome do servidor habilitado ou de solicitagdo de sua assinatura;

° Possibilidade de personalizagao, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja falha na
entrega deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-mail;

° Possibilidade de personalizagéo, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja entrega bem
sucedida deva ensejar o recebimento de notificagbes por e-mail;

° Possibilidade de personalizacdo, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja
caracterizagado da abertura do e-mail deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-mail;

° Possibilidade de personalizagdo, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja
caracterizagcédo de clique em link integrante de e-mail aberto deva ensejar o recebimento de
notificacdes por e-mail;

° Exibicao de notificagdes em cada atendimento/documento, na forma de linha do tempo,
a medida em que forem efetuadas atualizagées, de forma a evidenciar a todos os envolvidos as
informagbes a respeito de quem leu, por onde tramitou, se foi encaminhado, resolvido ou
reaberto, em aderéncia ao Requisito n® 6.1.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que um recurso de fluxo de trabalho de um sistema “tem
que registrar a tramitagdo de um documento a fim de que os usuarios possam conhecer a
situacao de cada documento no fluxo”;
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° Rastreabilidade das notificagdes externas, por e-mail, de modo que o sistema informa
aos usuarios internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado;

° Possibilidade de comunicacdo, no documento, de eventual falha na entrega de
notificacdes, informando detalhadamente o respectivo motivo;

° Registro e exibicdo, junto a notificacdo, das caracteristicas do acesso externo da
demanda, informando se foi visualizada em computador ou dispositivo mével, bem como os
dados técnicos sobre o dispositivo utilizado.

Organograma de setores:

° Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
configurados na plataforma pela Administracao Publica;

° Auséncia de limite de criacdo de setores na estrutura, de modo que pode-se cadastrar
tantos setores na raiz e setores filhos quantos forem necessarios, de acordo com a
desconcentracao da Administragao Publica;

° Possibilidade de visualizagdo de informacgbes sobre os servidores habilitados integrantes
de cada setor, tais como nome, cargo, data de cadastro no sistema e data que esteve online pela
ultima vez;

° Identificacdo visual dos usuarios que estao online no momento;

° Possibilidade de efetivagao de busca pelo nome dos servidores habilitados;

° Possibilidade de visualizacdo dos servidores habilitados que integram cada setor da
estrutura da Administracdo Publica, através de botao de expansao;

° Exibicdo de lista de telefones dos setores, consolidando os dados informados pelos
usuarios;

° Possibilidade de incorporagao do organograma no site da Administracao Publica;

° Possibilidade de desativacéo de setor vinculado a estrutura da Administracdo Publica na
plataforma;

° Na hipotese de pretensao de desativacao de setor vinculado a Administragéo Publica na

plataforma, existéncia de condicionante de prévia realocagcao dos servidores habilitados dele
integrantes;

° Possibilidade de reativagédo de setor vinculado a estrutura da Administragdo Publica na
plataforma, anteriormente desativados;

Controle de prazos:

) Possibilidade de criacdo de multiplos prazos e atividades nos documentos em tramite,
disponiveis no setor;

° Possibilidade de definicdo de prazo para todos os envolvidos, para somente um setor ou
apenas para o proprio servidor habilitado;

° Possibilidade de exibicdo dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em
formato de calendario mensal, através do qual sao apresentados todos os prazos associados ao
servidor habilitado atual ou ao setor ao qual esta vinculado;

) Identificagao visual da circunstancia na qual se encontram os prazos e atividades, por
meio de informagao sobre o seu vencimento, conforme os termos “com folga”, “vencendo” ou
“vencido”;

) Possibilidade de exibigdo de coluna especifica na listagem de documentos;
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° Possibilidade de marcagédo de prazo e/ou atividade como realizado, 0 que ensejara a
anotacgao, na linha do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

° Possibilidade de edicdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagéao, na linha
do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

° Possibilidade de exclusao de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotacao, na
linha do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

° Possibilidade de configuracdo de cébmputo de prazo automatico em dias Uuteis,
considerando inclusive os horarios de funcionamento, para os modulos de Ouvidoria e de Pedido
de e-SIC da plataforma;

° Possibilidade de configuracdo dos dias considerados uteis, feriados ou de ponto
facultativo pela Administracdo Publica, o que repercutira diretamente no computo dos prazos
automaticos dos modulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

° Possibilidade de configuragdo do horario de funcionamento da Administracdo Publica, o
que repercutira diretamente no cdémputo dos prazos automaticos dos modulos de Ouvidoria e de
Pedido de e-SIC da plataforma;

Status de leitura e rastreabilidade dos documentos:

° Identificacdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor, evidenciando se
cada documento ja foi ou nao lido pelo servidor habilitado, bem como informando se houve leitura
por qualquer outro servidor habilitado do setor;

° Os registros de acesso a cada documento ou demanda s&o consignados
automaticamente e exibidos no proprio documento, viabilizando um histérico cronolégico do
acesso, aderente ao Requisito n® 7.4.1 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugéo n°® 50/2022 do
CONARAQ, que preconiza que o sistema tem que ser capaz de registrar, na trilha de auditoria,
informacdes acerca do usuario, data e hora de acesso ou tentativa de acesso a documentos e
ao sistema;

° O usuario externo, ao acessar documento ao qual esteja vinculado, também tem as
informacbes de seu acesso consignadas na plataforma, viabilizando transparéncia aos
envolvidos na tramitagdo de um documento eletrénico;

° Possibilidade de consulta de quem efetuou leitura de documentos e despachos na
plataforma, sejam servidores habilitados ou usuarios externos, garantindo transparéncia para
todos os envolvidos;

° Possibilidade de consulta da quantidade total de downloads realizados por anexos do
processo, garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

° Vinculagado de QR-code a cada documento gerado, facilitando a rastreabilidade;

° Vinculacdo de QR-code aos documentos emitidos e assinados digitalmente, de modo

viabilizar a verificagado da validade das assinaturas digitais, bem como o conteido do documento
original, em aderéncia ao Requisito n° 7.5.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugédo n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que ser capaz de verificar a validade
da assinatura digital no momento da captura do documento”;

Busca avancgada:

° Existéncia de ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados na
plataforma, em aderéncia ao Requisito n° 4.2.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que € altamente desejavel que um sistema “permita que o
conteudo dos documentos em forma de texto possa ser pesquisado”;
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° Possibilidade de busca por termos, periodo de emissdo do documento, tipo de
documento, assunto em texto escrito, selecao de um ou mais assuntos em lista pré-definida
configuravel, usuarios internos ou externos envolvidos, bem como setores participantes, todos
indexados e disponiveis para pesquisa, em aderéncia ao Requisito n° 4.2.6 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que
permitir que um documento ou dossié/processo possa ser recuperado por meio de todas as
formas de identificacdo implementadas”, incluindo identificador, titulo, assunto, datas,
interessado, autor/redator/originador;

° Possibilidade de busca pela situacao geral na qual se encontra o documento, viabilizando
a filtragem dos documentos pelas circunstancias nas quais se encontrem, tais como “em aberto”,
“parcialmente arquivado”, “em aberto e parcialmente arquivado” e “arquivado”, em aderéncia ao
Requisito n° 4.2.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que é altamente desejavel que um sistema “permita que os termos utilizados na
pesquisa possam ser qualificados, especificando-se um metadado ou o conteiido do documento

como fonte de busca”;

° Possibilidade de realizagdo de busca em todos os setores aos quais o servidor habilitado
tiver acesso ou exclusivamente no qual estiver logado durante a pesquisa;

) Possibilidade de realizacdo de busca avancada, por palavras e termos presentes nos
anexos enviados a plataforma, uma vez processados e identificados pela tecnologia de OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres);

) Possibilidade de realizacdo de busca avangada por termos e frases especificos, através
do uso de aspas (");

° Possibilidade de localizacdo dos documentos por tipologia documental, numero e ano,
em aderéncia ao Requisito n° 4.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do
CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que permitir que um documento ou
dossié/processo possa ser recuperado por meio de um numero identificador”;

° Possibilidade de busca dos documentos através de selecido de um ou mais marcadores
atribuidos ao documento, em aderéncia ao Requisito n° 4.2.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que € altamente desejavel que um sistema
“permita que os termos utilizados na pesquisa possam ser qualificados, especificando-se um
metadado ou o contelldo do documento como fonte de busca”;

Editor de texto:

° Editor de texto para redacdo de documentos e interacdes diretamente no navegador;

° Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como
alteracado do tamanho da fonte, cor e alinhamento do texto;

° Existéncia de corretor ortografico em todos os modulos da plataforma, o qual destaca
visualmente as palavras digitadas incorretamente;

° Possibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como
inclusdo de imagens e hyperlinks no corpo do texto;

° Possibilidade de exibicdo do editor de texto em tela cheia;

) Salvamento automatico do rascunho do documento em criacdo, viabilizando a

continuagdo em momento futuro ou por outro servidor habilitado. Todas as informagdes
constantes no documento sao salvas, inclusive os campos adicionais, assinantes e anexos;

° Cada rascunho é editavel por um unico servidor habilitado do setor por vez, restando
automaticamente liberado para um novo editor no momento da desconexao do anterior;

) Disponibilizagao dos rascunhos salvos em aba especifica da caixa do setor;
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° Possibilidade de inclusdo de variaveis de conteudo (nome do requerente, documento de
identificacdo do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino, dentre outros campos
adicionais) e de documento (data, numeragéo, assunto, dentre outros campos adicionais) através
de caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de dados sem necessitar
"copiar e colar";

° Possibilidade de incluséo, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o
setor ou para toda a Administracdo Publica, onde € possivel carregar respostas ja prontas para
assuntos recorrentes com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

° Possibilidade de pré-visualizagao, durante a edi¢gdo do documento, da aparéncia que este
terda em formato PDF, na hipétese de ser efetivamente protocolizado;

° Possibilidade de referéncia a documentos existentes, criando um hiperlink automatico
entre os documentos mencionados;

° Possibilidade de referéncia a documento eletrénico, por meio da digitagao de caractere
especifico, o que viabiliza a criagdo de um link para que os envolvidos tenham acesso a leitura
ao documento mencionado;

° A referéncia a um documento implica em sua atualizagdo automatica, informando o
documento no qual fora citado;

) Possibilidade de referéncia a outro usuario no sistema, por meio de digitagdo do caractere
especifico, oportunidade na qual este é notificado da citagdo e passa a ter acesso
automaticamente ao documento;

° Possibilidade de referéncia a um usuario externo em um documento, através da digitacao
de caractere especifico, e viabilidade de acesso a ficha do usuario referenciado pelos envolvidos
na demanda;

° Possibilidade de solicitagdo da assinatura de um servidor habilitado ou usuario externo,
referenciando-o através digitacao de caractere especifico;

Assinatura Eletronica Avangada e Assinatura Eletronica Qualificada (padrao ICP-Brasil)
° Para o sistema de Assinatura Eletrbnica Avangada:

° A Assinatura Eletrénica Avangada em interagcdes com a Administracdo Publica esta
fundamentada na Lei n° 14.063/2020, mormente pelo inciso Il de seu Art. 4°, cumulada com
regulamentacao propria, e € admitida como forma de comprovagéo de autoria, bem como de
ratificagcdo da pessoalidade e intransferibilidade dos usuarios da plataforma;

° Geracgao automatica de certificados no padrdo X509 para cada servidor habilitado ou
usuario externo, detentor de documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ), que for
cadastrado na plataforma. Tais certificados s&o vinculados a uma cadeia certificadora emitida
pela prépria plataforma;

° Conformidade do certificado X509 com os padrdes utilizados na assinatura eletrénica no
formato PAdJES;
° Vinculacao dos certificados X509 a prépria conta dos servidores habilitados ou usuarios

externos, os quais so6 sdo ativados em caso de digitacao e validagdo da senha e sé poderao ser
utilizados dentro da plataforma;

° Possibilidade de integragédo com a Plataforma de Autenticacdo Digital do Cidad&o - Login
Unico do Governo Federal, condicionada & liberagdo de credenciais de produgdo apds a
homologacéo final pela Secretaria de Governanga Digital - SGD do Ministério da Economia - ME,
viabilizando a realizagdo de Assinatura Eletrénica Avangada através do assinador Gov.br, o que
assegura seguranga técnica e juridica aos processos eletrénicos, em aderéncia ao Art. 4° da Lei
n°® 14.063/2020, c/c Art. 4° do Decreto n°® 10.543/2020, c/c Portaria SEDGGME n° 2.154/2021;
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° Possibilidade de validacdo da integridade e autoria das assinaturas eletrénicas apostas
em documentos da plataforma por meio da infraestrutura oficial do portal Gov.br, através do
Verificador de Conformidade do Padréo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacgao - ITl, aderente & MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

° Possibilidade de autenticagdo da tramitagdo dos documentos da plataforma por meio de
inclusdo automatica de assinatura eletrénica qualificada com o certificado digital e-CNPJ ICP-
Brasil da Administracdo Publica, o que viabiliza a validacdo da sua competéncia juridico-
administrativa através do Verificador de Conformidade do Padrao de Assinatura Digital, mantido
pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéo - ITI;

° A utilizacdo da Assinatura Eletrénica Avancada ndo exige instalagdo de nenhum plugin,
applet ou aplicativo no computador do usuario;

° Para o sistema de Assinatura Eletrénica Qualificada (ICP-Brasil):

° Possibilidade de aposicdo de Assinatura Eletrdnica Qualificada nos documentos da

plataforma, através do certificado ICP-Brasil, a qual evidencia-se como o tipo de assinatura
eletrénica “que possui nivel mais elevado de confiabilidade a partir de suas normas, de seus
padrbes e de seus procedimentos especificos”, nos termos do Art. 4°, inciso Ill e §1°, da Lei n°
14.063/2020, que dispbe sobre o uso de assinaturas eletrbnicas em interagbes com entes
publicos, cumulada com a Medida Provisoéria n° 2.200-2/2001;

° Possibilidade de validagao das assinaturas eletronicas qualificadas quanto a integridade
e autoria, em documentos assinados por certificado ICP-Brasil na plataforma, através do
Verificador de Conformidade do Padrao de Assinatura Digital mantido pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacao - ITl, aderente a MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

° Conformidade com as normas da ICP-Brasil para assinatura de documentos, mais
especificamente a DOC-ICP-15;

° Suporte a certificados do tipo A1 da ICP-Brasil, bem como a dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras
vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

° Possibilidade de execucdo de assinaturas eletrbnicas com Certificado ICP-Brasil, no
minimo, nas versdes mais recentes dos navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google
Chrome, bem como nos sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

° Possibilidade de verificagdo da validade e revogacao do certificado digital do signatario
no momento da realizagdo da assinatura digital;

° Possibilidade de realizagcdo de co-assinatura eletrbnica de documentos utilizando
certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessitar da criagdo de login e
senha, aderente ao Art. 5°, §1°, 1ll, da Lei n° 14.063/2020;

) A efetivagéo da assinatura eletrdnica esta condicionada a inser¢ao da senha pelo usuario,
como método de confirmagao de seguranga;

° Caracteristicas gerais da assinatura eletronica:

° Composicao de filas de assinaturas, as quais viabilizam que os documentos a serem
subscritos sejam identificados e segmentados por tamanho, propiciando o tratamento das filas
de arquivos pequenos, médios e grandes de forma diferenciada e assincrona, trazendo agilidade
para 0 processo;

° Ap6s a inclusdo da assinatura eletrbnica, a plataforma gera, automaticamente,
documento PDF em formato PAdES (original, com assinaturas eletrbénicas incluidas),
compreendendo pagina de verificagao das assinaturas (copia para impressao, com estampa em
todas as paginas do arquivo e inclusdo de manifesto de assinantes ao final), aderente ao
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Requisito n°® 7.5.6 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022 do CONARQ, que
preconiza como altamente desejavel que um sistema “seja capaz de receber atualizagdes
tecnoldgicas quanto a plataforma criptografica de assinatura digital”;

° Possibilidade de acesso aos arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES)
através de endereco eletrbnico publico especifico, por meio do qual sdo exibidas informacdes
técnicas e validagao da integridade dos certificados digitais utilizados. A assinatura eletrénica
PAdES é uma marca d'agua digital assimétrica, aderente aos Requisitos n°s 7.7.1,7.7.2e 7.7.3
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza,
respectivamente, que um sistema “tem que ser capaz de recuperar informacdo contida em
marcas d’agua digitais” e “de armazenar documentos arquivisticos digitais que contenham
marcas d’agua digitais”, bem como é altamente desejavel que “possua arquitetura capaz de
receber atualizacbes tecnoldgicas no que se refere a plataforma de geracao e detecgédo de marca
d’'agua digital”;

° Possibilidade de solicitacdo da assinatura de documentos ou de interagdes por outros
servidores habilitados e/ou por usuarios externos, os quais serao notificados no ambiente interno
da plataforma e através das notificagdes multicanais;

° Possibilidade de cancelamento e rejeigdo de solicitagdo de assinatura, o que implicara
no respectivo registro cronolégico do andamento no documento;

° Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em documentos, através da
exibicdo do status de “pendente” ou “assinado” nas notificacbes, viabilizando ao usuario o
acompanhamento dos documentos que dependem da sua assinatura eletronica;

° Possibilidade de solicitagdo de assinatura eletrénica de maneira sequencial, viabilizando
a definicao da ordem através da qual as assinaturas poderao ser apostas no documento;

° Possibilidade de coexisténcia, em um Uunico documento, de fluxos de subscricao
simultdneos e sequenciais, de forma que contemple a aposicédo da assinatura concomitante ou
subsequentemente as demais;

° A cada nova assinatura no documento, é enviado um e-mail informando o estagio em que

se encontra o fluxo de subscrigdo definido, apontando que das “x” assinaturas esperadas, “y” ja
foram efetuadas;

° Possibilidade de indicagdo das atribuicbes dos signatarios, tais como aprovador,
contratante, contratada, dentre outros;

° Possibilidade de definicdo, em um unico fluxo, de exigéncia de aposigéo de assinatura
eletrbnica avangada e de assinatura eletrénica qualificada (ICP-Brasil), bem como da dispensa
de assinatura de documentos anexos;

° Existéncia de funcionalidade de notificagado de que o destinatario recebeu documento no
qual n&o ha necessidade de assinatura;

° Capacidade de registro da ocorréncia de leitura do(s) despachos(s) constante(s) no
documento;

) Possibilidade de criagao de lista de signatarios para envio recorrente de documentos para
assinatura;

° Utilizacao de fatores adicionais de autenticagdo dos signatarios durante a Assinatura
Eletrbnica Avangada, a exemplo de geracéo de token via e-mail;

) Possibilidade de a assinatura dos documentos ser realizada em dispositivos moveis;

° Possibilidade de configuragdo de quais envolvidos receberdao cépia do documento

assinado, por e-mail, ao final do processo de assinatura;
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° Existéncia de mecanismos que visam a seguranga e a prevencao de fraudes nos
processos de assinatura dos documentos via plataforma, possuindo, no minimo:

° Certificacao digital dos documentos, a fim de evitar falsificagdes;

) Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas,
inclusive as visualizagdes, sejam registradas com data, hora e IP;

° Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

° Possibilidade de validacdo de assinaturas com certificado digital padrao |ICP-Brasil,

aderente ao Requisito n° 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022 do
CONARAQ, que preconiza que um sistema, “no processo de verificagdo da assinatura digital, tem
que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada;
registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificagao”;

° Possibilidade de escolha da atribuicdo do assinante no documento, através de lista pré-
determinada, tais como “parte”, “testemunha”, “aprovador”, dentre outros;
° Possibilidade de exibi¢do, na lista de documentos, de informacgéao indicativa do estagio

em que se encontra o documento;

° Possibilidade de assinatura de documentos ou despachos emitidos e/ou anexados em
formato PDF, utilizando certificados digitais e criando arquivos assinados no formato PAdES;

° Possibilidade de geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas em
endereco eletrénico publico especifico, contendo nome do assinante e politicas de assinatura;

° Possibilidade de co-assinatura de documentos previamente assinados no formato
PAdES, com certificado ICP-Brasil ou através de outras assinaturas eletrénicas qualificadas com
certificados da sub-autoridade da plataforma, mantendo todas as subscrigbes existentes do
documento no mesmo padrao e local para conferéncia, aderente ao Requisito n°® 7.5.3 do e-ARQ
Brasil, instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem
que ser capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento da captura do documento”;

° Possibilidade de aposigao de assinatura eletrénica no conteudo dos documentos, apenas
nos arquivos anexados (PDF) ou no conteudo dos documentos e nos anexos (PDF);

) Possibilidade de verificacdo da autenticidade da assinatura aposta no documento através
de cédigo alfanumérico em enderego eletrénico publico especifico, aderente ao Requisiton®7.5.4
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n°® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um
sistema, “no processo de verificagdo da assinatura digital, tem que ser capaz de registrar, como
metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada; registro da verificagdo da assinatura;
data e hora em que ocorreu a verificagao”;

° Possibilidade de solicitagdo de assinatura por meio de busca, utilizando caractere
especifico no momento da criagdo ou do despacho de documentos;

) Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em painel especifico, viabilizando
ao assinante, de forma facilitada, o acompanhamento dos documentos que dependem da sua
assinatura;

° Existéncia de registro de agbes relacionadas a assinatura no documento (solicitagéo,
assinatura, cancelamento e recusa), exibindo, em ordem cronolégica, quando cada acao
ocorreu;

) Possibilidade de exibicdo de lista de assinaturas em cada despacho ou documento
principal, clicando em “listar assinaturas”. Neste atalho sdo exibidas as mesmas informagdes da
central de verificagao;

Contrassenha
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° Possibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que servidor habilitado
autorizado redija e envie documento em nome de outro servidor habilitado;

° Para utilizagdo da funcionalidade da contrassenha, através da geracdo de uma senha
automatica, o servidor habilitado autorizador deve permitir que outros servidores habilitados
formalizem documentos em seu nome;

° Os documentos gerados através da funcionalidade da contrassenha serao visualmente
identificaveis, através de caracterizacao dos servidores habilitados em autorizador e digitador;

° A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo servidor habilitado
autorizador e pode ser cancelada antes de sua utilizag&o total;

) O servidor habilitado autorizador tem acesso a relatério com todos os documentos
emitidos em seu nome através de contrassenha;

Sistema de classificacao e busca por etiqueta digital

° Possibilidade de cada setor adotar uma categorizagao prépria para os documentos, por
meio da criacao de etiqueta digital;

° A etiqueta digital funciona como gavetas virtuais, por meio das quais os usuarios do setor
podem categorizar e encontrar facilmente documentos;

° Possibilidade de configuragéo das etiquetas, através da defini¢cdo da cor da letra, do fundo
e da utilizagao de emaijis, propiciando visualmente a localizagdo de documentos;

° Possibilidade de classificacdo de um documento com mais de uma etiqueta,
simultaneamente;

° As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para os servidores habilitados a ele
vinculados;

° A categorizagdo dos documentos pelas etiquetas do setor s6 ficam visiveis para os
servidores habilitados a ele vinculados;

° Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis através
da etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

° Ao clicar sobre uma etiqueta, automaticamente € mostrada a busca e sao retornados
todos os documentos a ela vinculados;

° Possibilidade de organizagao das etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia
completa da etiqueta ao atribui-la a um documento;

Hospedagem segura de anexos:
° Em cada documento ou atualizacido, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

° Os arquivos anexados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e n&o sao
acessiveis publicamente, posto que disponiveis somente por meio de link seguro, com tempo de
expiragao gerado dinamicamente pela ferramenta;

° Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado;
° Exibicdo do tamanho do anexo na plataforma;
° Possibilidade de pré-visualizagao, através de exibicdo de miniatura, dos anexos (PDF,

formatos de video e imagem) em tamanho melhor adaptado a tela;

° Quando o anexo estiver em formato de imagem, ao clica-lo, este sera exibido de forma
otimizada, visando ao carregamento rapido e a possibilidade de navegar entre as imagens em
formato de galeria;

Gerenciamento de contatos e organizagoes:
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° Possibilidade de gerenciamento de contatos internamente na plataforma;

° Os contatos podem ser dos tipos contato/pessoa fisica; contato/setor de pessoa juridica,
tais como financeiro e suporte; bem como contato/pessoa juridica;

° Possibilidade de estabelecimento de regras de preenchimento de dados, por perfil de
contato externo, viabilizando a escolha quanto ao acionamento e a obrigatoriedade dos campos
de cadastro de contatos externos na plataforma;

° Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de preenchimento de, no minimo, um dado
entre os de e-mail, CPF, CNPJ e numero de celular, viabilizando a unicidade das informacdes
disponibilizadas nos cadastros realizados pelos contatos externos;

° Possibilidade de configuragdo, pelo servidor habilitado, de até dez campos
complementares para o preenchimento de dados pelos contatos externos, viabilizando a
Administragao Publica a personalizagao das informacgbes constantes em seus registros;

° Possibilidade de configuracdo do nome do campo complementar e sua respectiva
explicacao, viabilizando a Administracdo Publica o acesso aos dados que melhor se adequarem
as suas necessidades;

° Possibilidade de configuracio do formato pretendido para disponibilizacdo da informacao
requerida através do campo complementar, viabilizando a Administragao Publica a escolha do
melhor meio para acesso as informacdes pretendidas;

° Possibilidade de configuragcdo dos locais nos quais a informacao devera ser requerida
através de campo complementar, viabilizando a escolha do melhor meio para colher as
informacdes pretendidas, se no cadastro realizado internamente, se no cadastro realizado
diretamente pelo contato externo ou se através de ambos;

° Possibilidade de configuracao da obrigatoriedade de preenchimento de cada campo
complementar criado;

° Contatos podem ser associados, de modo a permitir que outorgados tenham poderes de
criar ou interagir em documentos que estejam em nome de outorgantes (procuragao eletronica);
° Quando um contato possuir outros a ele associados (procuragao eletrbnica), ha a
possibilidade de listagem dos contatos dos quais é o procurador outorgado;

° Ferramenta para importacéo e exportagao de contatos em CSV;

° Ferramenta para unificagdo de contatos repetidos, com vistas a higienizagdo da base de

pessoas fisicas e juridicas;
° Possibilidade de criagc&o e edigéo de listas de contatos para segmentacdo e organizacéo;
Personalizacao da interface do sistema:

° Possibilidade de inclusdo de simbolo oficial da Administragao Publica e definicdo de cor
predominante nas interfaces de acesso interno e externo da plataforma, com vistas a dar
uniformidade e consisténcia a sua identidade visual;

° Possibilidade de inclusdo de imagens como plano de fundo da interface de acesso interno
da plataforma;

Central de Atendimento:

) Funcionalidade que viabiliza a Administragdo Publica a disponibilizagdo, em pagina da
web, de portal de informagbes acerca dos servigos publicos de interesse dos usuarios, sejam
externos ou servidores publicos, bem como a centralizacdo de consulta de autenticidade de
documentos, de assinatura eletrénica, de protocolizagao eletrdnica e de informagdes acerca do
recebimento e tratamento dos pedidos de acesso a informagéao recebidos;
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° Possibilidade de acesso a Central de Atendimento pelo usuario externo através de
cadastro na plataforma, bem como através da conta google, de certificado digital emitido pelo
ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) e do login govbr do Governo Federal
(https://iwww.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/). Na hipotese de
determinado CPF nio estar associado a um cadastro existente, um novo usuario externo é criado
automaticamente e encaminhado para complementagao cadastral com informacgdes adicionais;

° Exibicdo para o usuario externo da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que
tenha interagido no documento e seus despachos, viabilizando o acesso a informacao
transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitagbes, em aderéncia ao Art.
3% I, IV eV, daLein®12.527/2011;

° Possibilidade de disponibilizacado da carta de servicos na Central de Atendimento, com
indice dos servigos publicos prestados, os quais podem ser descritos, hierarquizados, vinculados
a setores e buscados pelo titulo, nos termos do Art. 7°, §§2° e 4°, da Lei n® 13.460/2017;

) Integracéo total e automatica da Central de Atendimento com o Aplicativo Mével para
Atendimento, de modo que a administragcdo dos dados cadastrais, dos servigcos disponiveis em
cada modulo e dos documentos vinculados aos usuarios respeita as mesmas parametrizagcoes
em ambos os canais de atendimento;

° Possibilidade de configuracdo de inclusdo de texto explicativo e link que viabilizam o
acesso a Politica de Privacidade da Administragdo Publica na Central de Atendimento, aderente
ao Art. 50 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

° Possibilidade de subscrever um documento em conjunto, através da assinatura eletronica
qualificada , utilizando certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessidade
de efetivacido de acesso, aderente ao Art. 5°, §1°, lll, da Lei n° 14.063/2020;

° Possibilidade configuragdo de verificagcdo da autenticidade da assinatura aposta no
documento, através da informagdo de respectivo coédigo alfanumérico na Central de
Atendimento, aderente ao Requisito n°® 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema, “no processo de verificacdo da assinatura
digital, tem que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade da assinatura
verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificagéo”.

° Possibilidade de configuragdo de verificagdo da autenticidade de certiddes
disponibilizadas pela plataforma, através da informag¢ao do respectivo cédigo alfanumérico na
Central de Atendimento;

° Possibilidade de acesso aos documentos protocolizados autonomamente pelo usuario
externo ou através de servidor habilitado, seja por meio de QR-Code, cddigo externo ou pela
lista de protocolos, disponibilizada apés login;

° Na Central de Atendimento, ha a possibilidade de envio de respostas aos oficios
eletrénicos remetidos pela Administragdo Publica através da plataforma;

° Possibilidade de o usuario externo (requerente) registrar protocolo eletrénico
autonomamente, por meio do acesso externo da Central de Atendimento, desde que o assunto
de interesse nao conste entre aqueles configurados para atendimento exclusivo pelo balcao
interno da Administracao Publica, os quais ndo estardo exibidos na Central de Atendimento;

) Nos casos de configuragao de determinados assuntos para admissao de identificagao de
pessoas envolvidas, ha a possibilidade de acompanhamento e interagdo por estas nos
respectivos documentos através da Central de Atendimento;

° Possibilidade de avaliagdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo
(requerente) apods a resolugéo do protocolo eletrénico por todos os setores envolvidos, através
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da Central de Atendimento. A avaliagdo sera realizada em formato de estrelas ou equivalente
grafico e viabilizara o calculo de uma média nos indicadores dos setores envolvidos;

° Possibilidade de registro de manifestacdo na ouvidoria digital autonomamente pelo
usuario externo (manifestante) através da Central de Atendimento;

° Apods a resolucao da manifestacdo na ouvidoria digital por todos os setores envolvidos,
havera a possibilidade de avaliagdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo
(manifestante) através da Central de Atendimento, viabilizando o calculo de uma média nos
indicadores dos setores envolvidos;

EAD - Sistema de Treinamento de Usuarios

° Disponibilizagdo de material de treinamento em formato de video, organizado por
modulos, apresentando como utilizar a plataforma e suas funcionalidades;

° Controle das aulas assistidas na ferramenta de ensino a distancia (EAD) disponibilizada
para apresentacao do material em video, viabilizando a verificacdo do percentual de acesso ao
conteudo programatico pelo servidor habilitado;

° Integracdo da ferramenta de ensino a distancia (EAD) com a aplicagdo, exibindo o
progresso em formato percentual e absoluto do servidor habilitado no(s) curso(s) em que estiver
matriculado;

° A ferramenta de ensino a distancia (EAD) controla a ordem através da qual as aulas sao
assistidas, visando a garantir que o conteldo seja repassado conforme planejamento do
instrutor;

° Possibilidade de o usuario assistir novamente as aulas na ferramenta de ensino a
distancia (EAD);
° Ao final do curso, a ferramenta de ensino a distancia (EAD) viabiliza a aplicagéo de

avaliagao de aprendizado, com questdes objetivas, gabarito previamente informado e exibi¢do
de nota ao término;

° Caso o servidor habilitado obtenha nota minima definida pela Administracao Publica, sera
emitido certificado eletrénico de conclusédo do(s) curso(s) em formato PDF, no qual constara o
conteudo programatico apresentado e a respectiva carga horaria;

° Capacidade de afericao do progresso no treinamento de cada servidor individualmente,
mostrando indicadores de progresso, data de conclusao e nota obtida na prova de conclusao do
Curso.

o Médulos
Memorando
° Viabiliza a troca de informacdes oficiais entre setores da Administragao Publica, com
numeragao automatica e sequencial,
) Geragao automatica de QR Code, facilitando a localizagdo do documento;
) Elaboragédo do documento em tela, utilizando campo especifico com capacidade de
formatacao de texto;
) Possibilidade de elaboragdo do documento em tela cheia;
) Possibilidade de movimentagéo de documentos por meio de despachos/atualizagdes com

numeragao automatica e sequencial, viabilizando a distingdo entre respostas e
encaminhamentos;
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° Possibilidade de envio de comunicacao privada, através da qual apenas remetente e
destinatario tém acesso ao documento, seus despachos e anexos, inexistindo oportunizagao de
alteracao da privacidade;

° Possibilidade de geracao de folha de rosto para impressao, permitindo a identificacédo e
movimentagao de processos ou materiais ndo digitais;

° Selecdo do setor destinatario conforme organograma cadastrado e possibilidade de
busca por nome ou sigla do setor;

° Possibilidade de anexar multiplos arquivos ao memorando ou as suas movimentacoes;
° Possibilidade de utilizagdo de modelos de documentos disponiveis em repositério da
Administragao Publica ou de setor a ela vinculado;

° Possibilidade de geracdo do documento em formato PDF para assinatura eletronica;

° Possibilidade de vinculagdo de multiplos prazos ao documento para controle em
calendario;

° Possibilidade de listagem dos setores envolvidos no documento, atualizando
automaticamente a relagdo a cada movimentagéo que abarque novo setor;

° Exibicdo do status de resolugcdo do documento nos setores envolvidos;

° Exibicdo das ac¢odes realizadas no documento, em formato de linha do tempo.

Oficio Eletronico

° Envio de documentos oficiais para usuarios externos, com e-mails rastreados;

° O oficio é gerado pela Administragdo Publica e remetido de forma oficial e segura ao seu
destinatario, via e-mail, com possibilidade de notificagdo por SMS (caso disponivel);

° Possibilidade de recepgao de respostas a oficios na plataforma através da Central de
Atendimento ou de resposta do destinatario ao e-mail de notificagao;

° Transparéncia nas movimentagdes e manutencao de todo o histérico na plataforma;

° Utilizacao de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma;

° Desnecessidade de o destinatario ser usuario da plataforma para ter acesso ao oficio ou
tramita-lo, bastando ser cadastrado nos contatos;

° Os oficios acessados na parte externa da plataforma compartiiham a mesma numeracéao
atribuida ao oficio internamente;

° Possibilidade de geracdo de QR Code para cada oficio enviado.

Circular

° Documento de comunicagcdo interna, em carater informativo, entre setores da
Administracao Publica;

° Possibilidade de redacao da circular em tela, através de formatador de texto proprio;

° Possibilidade de selecdo da integralidade dos setores da Administracao Publica, de

determinados setores e subsetores ou de um setor em especifico do organograma;

° Possibilidade de definicdo de prioridade “Urgente”, o que viabiliza a exibicao da
priorizagao na lista de documentos do setor;

° Rastreabilidade automatica da circular, informando data e hora em que cada servidor
habilitado efetuou a leitura;
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° Possibilidade de os servidores habilitados responderem a circular através de resposta
aberta, visualizavel por todos os envolvidos, ou restrita, a qual somente servidores vinculados ao
setor remetente poderao visualizar;

° Possibilidade de anexar multiplos arquivos a circular ou as suas movimentagoes;

° Possibilidade de inclusdo de atividade ou prazo na circular com vistas ao controle de
datas;

° Possibilidade de arquivamento ou de arquivamento e interrupcdo das notificagdes
decorrentes das novas movimentagdes na circular recebida;

° Possibilidade de encaminhamento de circular para setor ndo envolvido previamente na
sua tramitacéao;

° Possibilidade de leitura das respostas abertas por todos os setores envolvidos;

° Possibilidade de definicdo de data para arquivamento automatico da circular;

° Possibilidade de marcagao da circular como meramente informativa, oportunidade na

qual ndo serao admitidas respostas ou encaminhamento.
Protocolo Eletrénico do Cidadao

° Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou através de
cadastro realizado por servidor habilitado na plataforma;

° Possibilidade de escolha pelo usuario entre a visualizagdo dos protocolos nos formatos
de lista ou calendario, este ultimo baseado nos prazos;

° Possibilidade de identificacao, na lista, da existéncia de anexos ou prazos no protocolo,
sem necessitar abrir o documento;

° Possibilidade de escolha pelo usuario entre a ordenagéo por numero do protocolo ou pela
data da ultima movimentagao nele realizada;

) Possibilidade de identificagao pelo usuario da forma de abertura do protocolo. Tendo sido
realizada por servidor habilitado (atendente), sua identificagdo sera automatica.

° Registro no préprio documento de todas as movimentagdes relacionadas ao protocolo,
viabilizando a visualizagao cronolégica das interacoes realizadas;

° Possibilidade de acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code,
cédigo externo ou por lista de protocolos, disponibilizada apds login do usuario externo
(requerente) na Central de Atendimento;

° Possibilidade de configuragdo de assuntos, de modo a permitir a hierarquizagcado dos
servigos disponiveis e facilitar a escolha do tipo de demanda através de listagem;

° Possibilidade de configuracéo de direcionamento automatico de assuntos para o setor da
Administragao Publica respectivamente responsavel pelo seu atendimento e resolugéao;

° Possibilidade de configuragdo de setor da Administragdo Publica como central de
distribuicdo de demandas, quanto aos assuntos sem direcionamento automatico cadastrado;

° Exibicdo de comprovante de protocolizagdo (cddigo externo) para o usuario externo
(requerente), imediatamente apds a inclusdo da demanda, no qual constara o setor destinatario
do protocolo;

° O setor destinatario do protocolo tem acesso integral ao conteudo da demanda e suas
movimentag¢des, podendo encaminha-lo para outro setor da Administragdo Publica ou responder
diretamente ao usuario externo (requerente);
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° Possibilidade de resolucdo unilateral da demanda por determinado setor da
Administragao Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em setores
nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo
(requerente);

° Na oportunidade da resolugéo unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher
entre acompanhar cada uma das proximas movimentagées do protocolo, quando este sera
devolvido a caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado.

° Possibilidade de um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel definir que um
protocolo foi concluido definitivamente. Neste status, o protocolo ndo aceita mais interagoes
externas e apenas um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel pode reverter a
conclusao, permitindo que o usuario externo (requerente) novamente se manifeste;

° Possibilidade de configuracdo de vinculacdo de anexos identificados por assunto de
protocolo, os quais podem ser obrigatorios ou opcionais, bem como podem ser aceitos em
extensdes de arquivos especificas.

° Possibilidade de configuragdo de prazo automatico, em dias, para cada assunto de
protocolo, o que sera exibido no documento;

) Possibilidade de inclusdo, alteracdo ou conclusdao de prazos, por qualquer setor com
acesso ao documento, o que sera registrado e exibido no préprio documento;

° Possibilidade de configuracdo individual de alertas de vencimento dos prazos do
documento, possibilitando ao usuario a indicacdo da forma do lembrete e da quantidade de dias
antes do vencimento;

° Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo
usuario externo (requerente), através de certificado ICP-Brasil, para protocolos vinculados a
determinados assuntos;

° Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo
usuario externo (requerente), através de login Gov.br, para protocolos vinculados a determinados
assuntos;

° Possibilidade de configuracdo de assuntos para atendimento exclusivo pelo balcao
interno, os quais nao serao exibidos na Central de Atendimento;

) Possibilidade de inclusdo de mapa interativo de localizagdo em determinados assuntos,
para coleta do georreferenciamento da demanda, viabilizando a busca de informagdes e o
apontamento exato da demanda através de pino ou marcador equivalente;

° Possibilidade de configuragdo de campos de identificacdo de pessoas envolvidas em
determinados assuntos de protocolo, viabilizando que estes acompanhem e interajam no
documento através da Central de Atendimento;

° Possibilidade de registro de interagbes por setor envolvido e usuario externo (requerente),
viabilizando a inclusao de texto e anexos em formatos previamente definidos;

° Possibilidade de definicao prévia de setores que terdo autorizagao para alterar o assunto
do protocolo, possibilitando a corregéo de eventual equivoco na classificagao inicial da demanda,
0 que sera registrado e exibido no préprio documento, com informagbes de data e hora, bem
como da classificagao anterior;

) Apbs a resolugdo do protocolo por todos os setores envolvidos, havera a possibilidade
de avaliagdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente),
diretamente por e-mail ou através da visualizagao do protocolo na Central de Atendimento, em
formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;
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° Através da avaliacdo realizada pelo usuéario externo (requerente), possibilidade de
realizacdo de calculo da média dos indicadores de informacdes gerenciais dos setores
envolvidos no protocolo eletrénico;

° Na hipétese de reabertura do protocolo, possibilidade de realizagao de nova avaliacédo da
qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), cuja nota substituira a
inicialmente atribuida ao servico;

° Possibilidade de o servidor habilitado receber documentos ou itens na forma fisica e gerar
comprovante com as informacdes do protocolo, para confirmagao de recebimento pelas partes
envolvidas.

Ouvidoria Digital

) Modulo desenvolvido para atendimento a Lei 13.460/2017, que dispde sobre participacao,
protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da Administragdo Publica;

° Ouvidoria € um canal cuja finalidade é a apresentagdo de sugestdes, elogios,
solicitacdes, reclamacodes e denuncias. No servico publico, sua fungao é intermediar a relacbes
entre o cidad&o e a Administragédo Publica, enquanto conjunto de 6rgaos e pessoas juridicas aos
quais a lei atribui o exercicio da fungao administrativa do Estado nos ambitos federal, estadual e
municipal;

° A ouvidoria digital viabiliza o recebimento das manifesta¢cdes dos cidad&dos, bem como a
andlise, a orientagdo, 0 encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou pela
apuracgao, a resposta ao manifestante e a conclusao da demanda;

° Possibilidade de registro de manifestacdo diretamente pelo wusuario externo
(manifestante) através da Central de Atendimento da Administragcao Publica;

° Possibilidade de registro de manifestagdo por servidor habilitado, oportunizando o
atendimento presencial, bem como através de canais adicionais como telefone e redes sociais,
0 que sera vinculado ao nome do usuario externo (manifestante) atendido;

° Possibilidade de identificagdo da manifestagdo do usuario externo (manifestante) por
finalidade, conforme a seguir: “Denuncia” viabiliza comunicacao da ocorréncia de ato ilicito e da
pratica de irregularidade por agentes publicos ou de ilicito cuja solugdo dependa de apuragéo
por érgaos da Administragao Publica, a exemplo da denuncia de auséncia de conclusao de obra
objeto de convénio cujos repasses foram efetuados; “Elogio” viabiliza a demonstragao de
reconhecimento ou satisfacdo quanto a prestacdo de um servigo publico ou a atendimento
recebido, a exemplo de registro de elogio ao atendimento realizado por servidora publica da
biblioteca de um 6rgéo; “Reclamacgéo” viabiliza a demonstragdo de insatisfagdo quanto a
determinado servigo publico e a conduta de agentes publicos na prestagédo e/ou na fiscalizagédo
deste, a exemplo da reclamacao quanto a tentativa mal sucedida de protocolizagao de pedido
em determinada Secretaria de governo; “Solicitagdo” viabiliza o pedido de adogdo de
providéncias pelos 6rgaos e entidades vinculados a Administracdao Publica, a exemplo de
comunicagao da falta de um medicamento e requerimento de diligéncias para a solugao do
problema; e “Sugestao” viabiliza o registro de ideia ou proposta de melhoria na prestagao de
servigos publicos por érgdos e entidades vinculados a Administracdo Publica, a exemplo e
sugestao de disponibiliagdo de servigo de fotocdpia proximo ao balcido de atendimento de um
orgao publico;

) Possibilidade de indicagdo do método de entrada do atendimento pelo servidor habilitado
(atendente), quais sejam telefone, correspondéncia, e-mail, rede social, atendimento social ou
site;

) Possibilidade de inclusdo de geolocalizagdo da demanda na tela da manifestagdo, com
vistas a exibir ferramenta de mapa interativo, viabilizando busca por enderecgo, digitacdo de
coordenada geografica , bem como apontamento e/ou ajuste desta através de de pino;
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° Possibilidade de exibicdo das manifestacdes recebidas pelo setor nos formatos de
listagem, com ordenacgdo por numero, Ultima atividade e prazo; de calendario, no qual séo
exibidas as manifestagdbes com seu prazo final de resposta; e em formato pinos em mapa
geografico interativo;

° Possibilidade de filtragem das manifestacbes recebidas pelo setor por assunto, periodo
de data de abertura, nome do requerente e/ou marcadores aplicados;

) Possibilidade de realizacdo de movimentagdes pelos setores envolvidos, bem como pelo
usuario externo (manifestante), através da inclusao de texto e anexos em formatos previamente
definidos.

° Possibilidade de configuragdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de
manifestacao por meio de lista, permitindo a ordenacao hierarquica das atividades disponiveis;

° Possibilidade de configuracéo de direcionamento automatico de assunto para o setor da
Administracdo Publica responsavel pelo atendimento, ao mesmo tempo em que para a
QOuvidoria, para acompanhamento;

° Possibilidade de recategorizacdo dos assuntos por setores previamente autorizados,
viabilizando a correcao de eventual equivoco na classificacao inicial da manifestacao;

° Exibicdo do registro da recategorizacao do assunto no préprio documento, exibindo data,
hora, classificagdo anterior e atual, bem como o usuario responsavel;

° Exibicdo de comprovante de protocolizacdo (codigo externo) para o usuario externo
(manifestante), imediatamente apds a inclusdo da manifestagdo, no qual constara o setor
destinatario da demanda;

° O setor destinatario da manifestagdo tem acesso integral ao seu conteludo e
movimentacdes, podendo encaminha-la para outro setor da Administracdo Publica ou responder
diretamente ao usuario externo (manifestante);

° Possibilidade de resolugdo unilateral da demanda por determinado setor da
Administracdo Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em setores
nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo
(manifestante);

° Na oportunidade da resolucéo unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher
entre acompanhar cada uma das proximas movimentagdes, quando este sera devolvido a caixa
de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado;

° Possibilidade de a Ouvidoria responder ao usuario externo (manifestante) e marcar a
manifestacdo automaticamente como resolvida em todos os setores que eventualmente estejam
envolvidos na demanda;

° Apdés a resolucdo da manifestacdo por todos os setores envolvidos, havera a
possibilidade de avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo
(manifestante), diretamente por e-mail ou através da visualizacdo do protocolo na Central de
Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a cada icone
da escala;

) Através da avaliagéo realizada pelo usuario externo (manifestante), possibilidade de
realizacdo de calculo da média dos indicadores de informacdes gerenciais dos setores
envolvidos no protocolo eletrénico;

) Na hipotese de reabertura da manifestagdo, possibilidade de realizagdo de nova
avaliagao da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante), cuja nota
substituira aquela inicialmente atribuida ao servico;
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° Para garantir a protegdo a identidade do usuario externo (manifestante), em cumprimento
a Lei n°® 12.527/11 e Lei 13.460/2017, possibilidade de escolha do tipo de identificacdo da
manifestacdo que esta sendo registrada, quais sejam: “Sem sigilo”, quando o manifestante
informa um meio de contato (e-mail, telefone ou enderego) e permite que sua identificagao esteja
disponivel para os setores envolvidos no atendimento; “Sigilosa”, quando o manifestante se
identifica, mas solicita o sigilo sobre sua identificacido, oportunidade na qual somente a Ouvidoria
tera acesso aos a tais dados, ao passo que os setores envolvidos apenas visualizardo o conteudo
da manifestacao; e “Anénimo”, quando o manifestante nao se identifica e ndo informa um meio
de contato, oportunidade na qual podera acompanhar a demanda através do comprovante de
protocolizag&o (codigo externo).

Pedido de e-SIC

° O Sistema Eletrénico de Informacdes ao Cidadao permite o recebimento de pedidos de
acesso a informacgao feitos a Administracdo Publica, com base na Lei n° 12.527/11 (Lei de
Acesso a Informagéao - LAI);

° As solicitacbes de informacbes podem ser feitas diretamente pelo cidadao, através da
internet, ou cadastradas por servidor habilitado (atendente), a partir de visita presencial, telefone
ou correspondéncia;

° Possibilidade de resposta e/ou encaminhamento da demanda, internamente, para
qualquer setor cadastrado que tiver ao menos um usuario ativo;

° Possibilidade de inclusdo de anexos tanto durante a formalizagao inicial da solicitacao
quanto em qualquer uma das movimentagdes posteriores;

° Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

° Possibilidade de categorizacdo das demandas por assunto;

) Possibilidade de divulgagao, em canal web da Administragao Publica, de grafico contendo

informacdes de quantidade total de demandas da LAl recebidas, bem como a divisao desta por
assunto, setor, situacéo ou prioridade.

Processo Administrativo

° Possibilidade de criacdo de Processo Administrativo, enquanto sucessao de atos
autbnomos ordenados e direcionados a consecug¢ao de determinado fim previsto em Lei,
consolidando atos eletrénicos de outros médulos, através de lista com assuntos pré-definidos;

° Possibilidade de configuragdo do setor destinatario inicial do processo a partir do assunto
selecionado;
° Possibilidade de configuragdo de campos personalizados no processo administrativo

para o preenchimento de informagdes durante a criagdo de documentos na plataforma,
viabilizando a Administracdo Publica o aumento da retengao de informacdes vinculadas aos seus
procedimentos;

° Possibilidade de configuragdo do formato pretendido para as informagdes informagao
obtidas através de campos personalizados;

° Possibilidade de escolha quanto a obrigatoriedade de preenchimento de cada campo
personalizado criado;

) Possibilidade de inclusdo de informagbes de ajuda a respeito do preenchimento dos
campos personalizados da plataforma, nos formatos de texto e imagem, viabilizando maior
usabilidade a navegacgao pelos usuarios;
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° Possibilidade de configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de
preenchimento automatico de dados de localizacdo por meio da inser¢ao do niumero do Cédigo
de Enderecamento Postal (CEP), desde que vinculado a outros campos personalizados de
localizagao cadastrados na plataforma;

° Possibilidade de configuragcao de campo personalizado com funcionalidade de validagao
automatica da existéncia de CPF, viabilizando integridade aos dados inseridos;

° Possibilidade de configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de validacao
automatica da existéncia de CNPJ, viabilizando a inser¢do de dados dados integros na
plataforma;

° Possibilidade de realizacdo de automacado de calculos através da combinacido de
multiplos campos personalizados, viabilizando a Administracdo Publica a validagido das
diferentes informacgdes prestadas na plataforma;

° Possibilidade de utilizagdo de modelos de texto para padronizagao da abertura e tramite
dos processos;

° Possibilidade de geracdo de documentos complementares dentro processo
administrativo, incluindo referéncia na linha do tempo, podendo aproveitar de forma automatica
os dados envolvidos;

° Possibilidade de referéncia a outros documentos eletrénicos da plataforma no processo
administrativo, movimentagao que sera automaticamente informada no documento citado;

° Possibilidade de inclusdo de anexos nos atos do processo;

° Possibilidade de configuragdo de funcionalidade que permita a determinados setores a

marcacao de processos como “Deferido” ou “Indeferido”;

° Possibilidade de geragdo automatica do numero do processo, por assunto ou em
sequéncia a numeragao geral, além da viabilidade de utilizacdo de padrao customizado da
Administracao Publica;

° Possibilidade da inser¢cdo de multiplos prazos dentro dos processos administrativos;
) Possibilidade de restricio de abertura e tramitacdo de Processo Administrativos por setor;
° Possibilidade de configuragao de anexos obrigatérios por assunto e de definicdo dos seus

requisitos minimos no momento da abertura.
Aplicativo mével para Atendimento

) Aplicativo moével nativo de atendimento, disponivel para aparelhos que utilizam os
sistemas operacionais Android e iOS, instalavel através das lojas de aplicativos oficiais Play
Store e App Store, respectivamente;

° Solicitagcao de acesso a localizagado do dispositivo na tela inicial, viabilizando a listagem
das Administragdes Publicas mais préximas que estao utilizando o aplicativo no atendimento;

) Possibilidade de escolha da Administragdo Publica da qual busca-se atendimento, dentre
as habilitadas e ordenadas por proximidade no aplicativo, para realizar a solicitagao;

° Configuracéo e inclusdo de identidade visual (simbolo oficial, cores e fundo de tela),
viabilizando a personalizagao do aplicativo de acordo com a Administragdo Publica selecionada;

) Aplicativo totalmente integrado a plataforma web, de modo que a administragdo dos
servigos disponiveis em cada modulo é a mesma utilizada na Central de Atendimento;

° Possibilidade de utilizagéo, pelo usuario externo, do login “gov.br” (Governo Federal) para
acesso ao aplicativo. Caso o CPF nédo esteja associado a um cadastro existente, um novo contato
externo é criado automaticamente e encaminhado para complementagao cadastral;

Pagina 97 de 118



PREFEITURA MUNICIPAL DE URUCANIA

ESTADO DE MINAS GERAIS
Praga Leopoldino Januario Pereira, 158 - Centro, Urucania - MG, 35380-000
CNPJ: 18.316.281/0001-51 — Tel.: (31) 3876-1425

° Possibilidade de utilizagdo, pela pessoa fisica ou juridica, dos dados de acesso ja
cadastrados na Central de Atendimento ou de realizagdo de cadastro pelo proprio aplicativo;

° Efetivada a conex&o no aplicativo, serédo exibidos os documentos vinculados ao usuario
externo na Inbox, em duas abas diferentes, quais sejam: “Em aberto”, na qual constara aqueles
que estao pendentes de resolucao na entidade; e “Arquivado”, na qual constara os documentos
que ja foram resolvidos pela Administracdo Publica;

° Exibi¢do, no aplicativo, da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha
interagido no documento e seus despachos, viabilizando ao usuario externo o acesso a
informacao transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitacbes, em
aderéncia ao Art. 3%, 1ll, IV e V, da Lei n° 12.527/2011;

° Possibilidade de o usuario externo editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

° O aplicativo mantém a conexdo do usuario externo mesmo apés o fechamento do
aplicativo, visando a reduzir o esfor¢o na formalizagao de solicitacoes;

° Na consulta dos documentos vinculados ao usuario, a plataforma ira exibir o conteudo,
as tramitacdes e os anexos, respeitando as mesmas parametrizagbées existentes na Central de
Atendimento;

) Possibilidade de interagcdo em um documento existente vinculado ao usuario, adicionando
novas informacdes e anexos;

° Possibilidade de abertura de documentos de diferentes médulos da plataforma no mesmo
aplicativo;

° Possibilidade de escolha e configuragdo dos médulos da plataforma que ficardo
disponiveis para consulta no aplicativo;

° Os modulos configurados para ficarem disponiveis no aplicativo estarao acessiveis no
botao “Novo” ou icone equivalente;

° Possibilidade de o usuario externo navegar em menu com o0s servigos disponibilizados
em cada modulo, de modo que ao selecionar um assunto, os subassuntos sejam exibidos em
uma proxima tela;

° Possibilidade de o Administrador definir assuntos em destaque, os quais serado exibidos
na tela antes da lista de assuntos gerais;

° A selecao de assunto para a criagao do documento no aplicativo, viabiliza a exibigcao da
descricdo relacionada ao assunto, bem como a aplicacdo das regras de identificacdo e
obrigatoriedade de anexos e campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da mesma
forma realizada na Central de Atendimento;

° Finalizado o preenchimento do documento, este sera salvo imediatamente na plataforma,
informando ao usuario o nimero do documento e qual setor recebeu a demanda;

) As notificagdes com a confirmagao de abertura, interagdes e finalizagdao da demanda
serao feitas pelos canais de comunicacao previamente disponiveis na plataforma (e-mail e/ou
SMS);

° Possibilidade de o usuario consultar o organograma completo da Administragdo Publica
selecionada, bem como as informacgdes de contato, através do menu “Sobre”.

Ato Oficial

) Médulo utilizado para tramitagdo e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da
Administragao Publica, tais como empenhos, portarias, decretos, leis, contratos, dentre outros;
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° Possibilidade de adicionar respostas e encaminhar o documento para outros setores da
Administracao Publica;

° Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para a classificacdo dos documentos
e configuragao do roteamento automatico, viabilizando a distribuicdo do documento para setores
pré-definidos;

° Possibilidade de configuracdo que permita que determinados setores e/ou perfil de
usuarios possam enviar documentos;

) Numeragao automatica do documento, com possibilidade de configuragcdo de numeragéo
unica dentro de cada setor ou permitindo numeragao manual;

° Possibilidade de configuragdo que permita que usuarios externos consultem e co-
assinem documentos;

° Geracgao de QR-Code para cada documento criado;

° Possibilidade de utilizacdo de certificado digital ICP-Brasil, para que os servidores

habilitados assinem arquivos em formato PDF anexados;

° Possibilidade de co-assinatura, pelos demais usuarios com acesso ao documento, dos
anexos em formato PDF, utilizando certificado digital ICP-Brasil.

Chamado técnico

° Possibilidade de abertura de chamados técnicos (tickets), a serem encaminhados a
setores especificos da Administragao Publica;

° Possibilidade de utilizagdo em rotinas de solicitacdo de consertos e manutengdes de
equipamentos, de demandas de Tecnologia da Informag&o - TI, bem como de aplicagdo em
outros fins que interessem a Administragao Publica;

° Possibilidade de configuragdo de abertura de chamados técnicos por usuarios externos
e encaminhamento destes aos setores responsaveis;

° Possibilidade de um servidor habilitado vinculado a setor destinatario de demandas,
realizar a abertura de chamado técnico em nome de outro usuario;

° Possibilidade de inclusdao de resposta e encaminhamento do chamado técnico para
outros setores da Administragao Publica;

° Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para os chamados técnicos e
configuracao de roteamento automatico, viabilizando a distribuicdo de demandas para setores
pré-definidos;

° Possibilidade de vinculagdo do numero de patrimdnio, caso aplicavel, no momento da
abertura do chamado técnico;

° Possibilidade de geracao de folha de rosto na abertura do chamado técnico;

° Possibilidade de anexagcdo de arquivos no chamado técnico e em suas respectivas

movimentagoes;

° Possibilidade de inser¢cao de tabelas no corpo do texto do chamado técnico, bem como
de efetivagdo de formatacido simples, tais como negrito, italico, sublinhado, listas, links e
alinhamento.

Parecer

° Modulo de controle de emissdo de pareceres, com possibilidade de registro de
documento a ser embarcado ou incluido dentro de outro documento;

) Controle automatico da numeragéao dos pareceres;
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° Viabiliza a emisséo de pareceres por setores e/ou servidores habilitados autorizados;
° Possibilidade de anexacgéo de arquivos ao parecer.
Intimagao Eletronica

° Ferramenta de envio de intimacbes eletrbnicas, com rastreamento de e-mails,
viabilizando a Administragcao Publica a comunicacgao oficial, eletronica e direta com os usuarios
externos para ciéncia, cumprimento de exigéncias e outras comunicagcées necessarias, sem
necessidade de confecgao, impressao ou carimbo em papel;

) Possibilidade de liberacao de controle de geracao de intimag¢des a determinados setores
e/ou usuarios;

° Possibilidade de geragéo e envio de intimagao para contatos previamente cadastrados,
com endereco de e-mail valido;

° Na tela de geracéo e envio de intimac&o, necessario o preenchimento dos campos de
destinatario (contato), assunto e corpo do texto;

° Possibilidade de rastreamento de intimagdes, desde que n&o haja bloqueio de imagens
pelo servidor de e-mail do destinatario, viabilizando a indicagao na plataforma de que o e-mail foi
entregue;

° Indicagao de leitura de e-mail no momento exato de sua abertura pelo destinatario, desde
que nao haja bloqueio de imagens pelo servidor de e-mail do destinatario;

° Relatérios e graficos da quantidade de intimagdes enviadas, por periodo.
Processo Seletivo Simplificado

° Modulo para cadastro de Processo Seletivo Simplificado, bem como para recebimento de
inscrigdes, aplicagbes em vagas e/ou outras oportunidades fornecidas pela Administragéo
Publica;

° Possibilidade de discriminagao dos requisitos da inscricdo por meio de exibigao do texto
associado a cada do assunto;

° Na Central de Atendimento, possibilidade de realizagdo de cadastro ou login através da
conta google do usuario externo (candidato), viabilizando a este dar continuidade ao processo e
efetivar a inscricao;

° Possibilidade de configuragdo de modelo de documento (template de ficha de inscrigao)
para cada assunto do Processo Seletivo Simplificado, a ser disponibilizado, automaticamente,
para preenchimento pelo usuario externo (candidato);

° Possibilidade de configuragdo de campos personalizados para cada assunto, a serem
preenchidos pelo usuario externo (candidato) no momento da efetivacdo da inscrigao,
viabilizando a adaptagdo da funcionalidade as necessidades especificas de cada tipo de
Processo Seletivo Simplificado;

) Possibilidade de envio de resposta por servidores habilitados aos usuarios externos
(candidatos) que realizaram inscrigoes;

° Possibilidade de exportagao de informagdes das inscrigdes realizadas em formato CSV.
Oficio Circular

° Possibilidade de envio de comunicados através de oficio circular a ser enviado por e-mail,
viabilizando que contatos externos recebam a informacgao;

Processo Judicial
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° Possibilidade de classificagdo dos processos de acordo os segmentos do Poder
Judiciario Brasileiro, quais sejam Justica Estadual, Justica Federal, Justica do Trabalho, Justica
Eleitoral e Justica Militar;

) Possibilidade de inser¢do de campos e seletores em cada segmento da estrutura judicial,
com vistas a complementacao das informacgbes processuais: vara, tipo de acao, objeto, liminar,
precatorio e RPV;

° Registro de todos os acessos a demanda e despachos, bem como ha a disponibilizagao
de listagem de quem acessou, quando e a qual setor esta vinculado;

° Possibilidade de inclusdo de anexos nos documentos, admitidos em formatos de
imagens, PDF, planilha, etc;

° Controle automatico de numeragao dos processos judiciais;

° Atribuicdo automatica de data a todos os cadastramentos, encaminhamentos e respostas
dos processos judiciais;

° Possibilidade de atribuicdo de multiplos prazos a cada processo judicial,

° Controle de prazos e atividades dos processos judiciais, com prazos de: 15 dias (verde),

7 dias (amarelo) e 2 dias (vermelho);

° Campos para preenchimento de informacdes referentes ao processo, tais como tipo de
processo, nome da parte autora, nUmero da pasta e nimero do processo;

° Possibilidade de selegao da situacdo em que se encontra o processo no momento do
cadastro na plataforma, conforme as seguintes opg¢des: inicial, em andamento e arquivado;

° Os setores envolvidos nos processos judiciais tém possibilidade de acesso direto ao
histérico ou a documento especifico, bem como total liberdade para responder ou encaminhar;

° Possibilidade de realizagdo de busca avangada de processos judiciais por tipos de
processo, nome da parte autora, nimero do processo e numero da pasta;

° Possibilidade de realizagdo busca avangada por termos presentes em anexos enviados
para a plataforma, que tenham sido processados por OCR (Reconhecimento Optico de
Caracteres);

° Possibilidade de criagdo de outros tipos de processos - tais como Ag¢ao Direta de
Inconstitucionalidade, Mandado de Seguranga, Mandado de Injungédo, dentre outros - e
configuracao dos respectivos formularios com entrada de texto ou seletores, que mostram as
opcoes referentes a cada campo de informacéao adicional.

Proposicao Legislativa

° Registro eletrénico de Requerimentos e Indicagdes de vereadores integrantes do Poder
Legislativo Municipal;

° Possibilidade de controle de prazos de resposta;

) Possibilidade de consulta das proposi¢des legislativas por tipo, vereador, situagdo dos

prazos (vencidos e a vencer), intervalo de data e proposituras recebidas e respondidas;

° Possibilidade de geracao de relatérios gerenciais das proposigoes legislativas por tipo,
vereador, situacéo dos prazos (vencidos e a vencer), intervalo de data e proposituras recebidas
e respondidas.

Carta de Servicos

) Funcionalidade de Carta de Servigos, contendo descricao dos servigos prestados pela
Administragdo Publica e possibilidade de consulta destes através de filtros de érgao responsavel
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pela prestacao do servico, perfis de usuarios destinatarios do servigo, categoria a qual € atribuido
0 servico, € lista em ordem alfabética, aderente ao Art. 7°, §§2° e 4°, da Lei n® 13.460/2017;

° Possibilidade de configuracdo dos 6rgaos responsaveis pela prestagdo dos servigos a
serem cadastrados na Carta de Servigos, com campos para a inclusdao do nome do setor, nome
do érgao responsavel e sua respectiva sigla, aderente ao Art. 7°, §§1° e 2° Ill e V, da Lei n°
13.460/2017;

) Possibilidade de visualizagao de todos 6rgaos responsaveis pela prestacdo dos servigos
cadastrados na Carta de Servigos da Administracao Publica, aderente ao Art. 7°, §§1°e 2°, lll e
V, da Lei n°® 13.460/2017;

° Possibilidade de configuragdo de perfis de usuarios externos aos quais poderdo estar
vinculados os servigcos presentes na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n°
13.460/2017;

° Possibilidade de configuracdo de categorias nas quais determinados servigos
relacionados a uma tematica comum poderao ser agrupados na Carta de Servigos, aderente ao
Art. 7°, §2°, da Lei n°® 13.460/2017;

° Possibilidade de atribuicdo de icone especifico para cada categoria de servigos
configurada na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n°® 13.460/2017;

° Possibilidade de criacdo, edicao e suspensido de servigcos cadastrados na Carta de
Servicos, aderente ao Art. 7°, §§ 1°, 2° e 4°, da Lei n° 13.460/2017;

° Na configuragao de cada servi¢co na Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo do nome
do servigo prestado pela Administragdo Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, |, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico na Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo do
assunto ao qual é vinculado na plataforma, aderente ao Art. 7°, §2°, I, da Lei n°® 13.460/2017;

° Na configuragdo de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de definicdo dos
meios através da quais podera ser requisitada a sua prestacdao na plataforma, se digital,
presencialmente ou por ambos, aderente ao Art. 7°, §2°, 1, Il e lll, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuragdo de cada servigo na Carta de Servicos, possibilidade de vinculagao do
modulo por meio do qual podera ser requisitada a sua prestacao através do acesso externo da
plataforma, aderente ao Art. 7°, §2°, I, Il e VI, da Lei n°® 13.460/2017;

° Na configuragdo de cada servico na Carta de Servigos, possibilidade de vinculagéo a
determinado perfil de usuarios externos cadastrado previamente, aderente ao Art. 7°, §2°, I, Il e
[ll, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico na Carta de Servicos, possibilidade de vinculagao a
determinada categoria de servigos cadastrada previamente, aderente ao Art. 7°, §2°, 1, Il e lll, da
Lei n® 13.460/2017;

) Possibilidade de inclusdo das caracteristicas de cada servigos cadastrados na Carta de
Servicos através de caixa de texto, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n°® 13.460/2017;

° Na configuracao de cada servigco da Carta de Servicos, possibilidade de descrigdo de sua
definigdo detalhada, aderente ao Art. 7°, §2°, | e Il, da Lei n® 13.460/2017;

) Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagao
de quem tem competéncia para efetivar a solicitagdo da sua prestagdo pela Administragao
Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, Il, da Lei n® 13.460/2017;

) Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagao
dos requisitos, documentos e informagdes necessarias para a efetivacao da sua prestagéo pela
Administragao Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, Il, da Lei n® 13.460/2017;
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° Na configuracdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagéo
das principais etapas para o seu processamento pela Administragdo Publica, aderente ao Art.
7°, 8§2° 11, da Lei n° 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
previsdo do prazo maximo para a efetivacdo da sua prestacao pela Administracdo Publica,
aderente ao Art. 7°, §2°, IV, da Lei n° 13.460/2017;

° Na configuragdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagao
da forma através da qual é viabilizada a sua prestacao pela Administragao Publica, aderente ao
Art. 7°, §2°, V, da Lei n°® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de descricao dos
locais e formas através dos quais o0 usuario externo podera apresentar eventual manifestacao
sobre a prestagao do servigo, aderente ao Art. 7°, §2°, VI, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de
informacoes a respeito das prioridades de atendimento do usuario externo, aderente ao Art. 7°,
§3°, |, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de
informacdes a respeito da previsao de tempo de espera para atendimento do usuario externo,
aderente ao Art. 7°, §3°, Il, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de
informagdes quanto aos mecanismos de comunicagdo com os usuarios externos, aderente ao
Art. 7°, §3°, 1ll, da Lei n°® 13.460/2017;

° Na configuracdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagao
de informagdes quanto aos procedimentos para receber e responder as manifestagoes dos
usuarios externos, aderente ao Art. 7°, §3°, IV, da Lei n® 13.460/2017;

° Na configuragcdo de cada servico da Carta de Servicos, possibilidade de inclusdo de
informacdes quanto aos mecanismos de consulta, por parte dos usuarios externos, acerca do
andamento do servigo solicitado e de eventual manifestagdo, aderente ao Art. 7°, §3°, V, da Lei
n°® 13.460/2017;

° Possibilidade de ordenacdo automatizada dos servigos mais acessados na Carta de
Servicos, nos termos do Art. 7°, §2°, da Lei n® 13.460/2017;
° Possibilidade de realizagdo de busca do servigos cuja prestagédo se pretende pelo seu

titulo, pelo 6rgao responsavel pela sua prestacao, pelo perfil que Ihe foi atribuido, pela categoria
ao qual esta vinculado e por ordem alfabética, e na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°, §2°,
I, da Lei n°® 13.460/2017;

Integracdo com e-mail setorial

° Possibilidade de abertura de documentos eletrénicos por meio de integracido com e-mail
setorial da Administracao Publica;

° Configuragao, pela Administragdo Publica, de e-mail para envio de cépia exata do que
fora recebido no e-mail setorial para um enderego personalizado fornecido pela plataforma;

° Criacado automatica de documento eletrénico na plataforma com os dados do remetente,
tais quais nome, e-mail, data e hora, apds o recebimento do e-mail;

) Possibilidade de envio das respostas e encaminhamentos externos dos documentos
eletrénicos, que foram originados por meio da integracao, ao e-mail de origem.

Gestdo avangada de processos (workflow)
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° Possibilidade de configuracao de etapas subsequentes no documento, de modo que a
demanda s6 possa ser encaminhada na ordem preestabelecida, sem pular etapas;

° Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsaveis por receber o processo
em cada etapa;

° Possibilidade de configuragao de multiplos setores responsaveis por avangar o processo
para a proxima etapa;

° Possibilidade de configuragdo de etapa sem setor previamente responsavel,
oportunidade na qual o servidor habilitado podera movimentar o documento para qualquer setor
da Administragcao Publica;

° Possibilidade de inclusdo de modelo de texto padrdao em cada etapa, permitindo a
padronizagao dos atos processuais;

° Possibilidade de definicdo de SLA ideal para cada etapa, de modo que as informagdes
de tempo decorrido e tempo ideal fiquem visiveis para todos os envolvidos no processo;

° Possibilidade de ordenacgao dos anexos vinculados aos documentos ou despachos da
plataforma, durante a elaboragdo destes e previamente a efetivacdo de seu envio definitivo,
viabilizando ganho de organizacao e eficacia aos processos da Administracao Publica;

° Possibilidade de download de todos os anexos de um processo administrativo de uma
vez, compactados em formato ZIP;

° Possibilidade de marcacdo dos anexos do processo como aprovados ou reprovados,
permitindo, nesta ultima hipdtese, a inclusdo de observacao textual a respeito do motivo da
recusa;

° Possibilidade da geracdo de arvore de processos, ferramenta que viabiliza a conversao
e concatenacgao de um documento nativo da plataforma e seus anexos em arquivo compilado e
paginado, no formato PDF, através de composi¢coées multiplas, favorecendo o envio de processos
administrativos nato digitais para entidades, 6érgaos e ferramentas externos, inclusive de controle;

° O arquivo gerado através da arvore de processos € concebido em PDF (Formato de
Documento Portatil), formato de arquivo universal, compacto, complexo e completo, que
preserva as fontes e o layout dos documentos da plataforma e pode ser compartilhado,
visualizado e impresso por qualquer usuario;

° Possui tecnologia avancada de dados e armazenamento para geragdao de tamanhos
diversos de documentos, viabilizando a realizagao de download da arvore de processos, uma
vez gerada, em formato PDF.

° Possui tecnologia avancada de processamento assincrono de dados e armazenamento,
a qual permite que o servidor habilitado nao necessite aguardar, estatico, na tela de solicitagao
da arvore de processos e seja notificado quando finalizada a sua geracgao.

) Possibilidade de geracéo de versao completa da arvore de processos do documento, na
qual estarao contidos todos os seus despachos, anexos, mengdes, notas internas e documentos,
viabilizando a exibicdo cronolégica e transparente da integralidade dos atos que compéem um
documento;

) Possibilidade de geracdo de versdo da arvore de processos com a exibicdo das
assinaturas firmadas no arquivo, bem como a verificagdo de suas autenticidades, o que assegura
integridade, conferéncia de autoria e seguranca ao documento digital;

) Possibilidade de gerac&o de versao personalizada da arvore de processos, para a qual
oportuniza-se a selecdo dos géneros de documentos desejados, entre despachos, anexos,
mencgoes, notas internas e documentos gerados, viabilizando a exibigdo cronolégica de
determinados atos integrantes de um documento;
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° Possibilidade de geracao de qualquer versao da arvore de processos em configuragcao
comprimida, originando arquivo em formato PDF com o mesmo conteudo da versao selecionada,
porém de tamanho reduzido;

° Possibilidade de geragdo de qualquer versdo da arvore de processos em arquivos
fracionados e enumerados de acordo com a paginacdo do documento, viabilizando que as
caracteristicas técnicas dos documentos passem a abranger as limitacdes maximas de 5 (cinco)
megabytes por arquivo fracionado e 500 (quinhentos) kilobytes por pagina integrante, desde que
as propriedades dos documento comportem compressdes dentro dos referidos limites, o que
facilitara o manejo dos arquivos pelos servidores habilitados, inclusive nas prestacbes de contas
aos 6rgéaos de controle;

° Possibilidade de geragao de qualquer versdo da arvore de processos de um documento
incluindo as cépias integrais atualizadas dos documentos concebidos em decorréncia daquele,
as quais serao inseridas e numeradas na arvore de processos imediatamente apds o ato que a
criou;

° Possibilidade de geragédo de mais de uma arvore de processos do mesmo documento da
plataforma, em configuracao igual atualizada ou diferente da disponibilizada previamente,
respeitado prazo minimo especifico;

° Possibilidade de download da ultima versdo de cada uma das trés configuragdes
possiveis da arvore de processos, se existente, desde que o servidor habilitado esteja vinculado
a algum dos setores envolvidos no documento;

° Atualizacado da cépia integral do documento referenciado a cada geragédo da arvore de
processos, sem prejuizo da manutencéo da ordenagao cronoldgica e integra dos documentos,
caracteristica inerente a plataforma digital;

° Apds cada movimentacdo que contiver anexo em formato ndo compilavel em PDF na
arvore de processos, havera pagina de referéncia a tais arquivos;

° Quando o documento sujeito a compilagao contiver hiperlink de mengéao a outro também
existente na plataforma, a cépia integral atualizada do documento mencionado sera inserida e
numerada na arvore de processos, imediatamente apds o ato que o referenciou;

° Tratando-se de arvore de processos com muitos documentos e anexos, sua geragao
ocorrera em arquivos de tamanhos viaveis para download, mediante a criacido automatica de
pasta comprimida com tantos arquivos quanto necessarios para a disponibilizacdo da
integralidade do documento na arvore, em paginacdo sequencial e com viabilidade de
tramitagao.

Assinatura eletronica em lote

° Possibilidade de efetivacdo de assinatura eletrbnica em lote, de modo que o usuario
podera subscrever, em tela especifica, todos os documentos nos quais tenha sido solicitada a
sua assinatura;

° Possibilidade de listagem de todas as assinaturas pendentes a serem executadas pelo
usuario;
) Possibilidade de assinatura eletrdnica em lote, por meio de listagem com campo do tipo

checkbox, no qual, ao selecionar, as subscricdes serdo efetuadas em formato de fila;

° Representacao em tela da situagcao de cada assinatura, de modo que, em caso de falha,
apareca o indicativo respectivo e, ato continuo, o servidor habilitado seja encaminhado para uma
nova tentativa, viabilizando a transparéncia e eficiéncia quanto ao que efetivamente nao fora
assinado e, consequentemente, a sanacao de tal auséncia;
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) Assinatura eletrénica em lote nos formatos de assinatura eletrbnica avancada nativa ou
assinatura eletronica qualificada ICP-Brasil;

) Assinatura em lote com os mesmos padrdes da assinatura eletrénica individual, diferindo
apenas na possibilidade de realizacado de varias assinaturas simultaneamente;

° Possibilidade de filtragem da fila de assinaturas, viabilizando a escolha dos documentos
que estao pendentes de assinatura ou a exibicdo dos documentos que ja foram assinados.

Relatérios
Informagodes gerenciais

° De acordo com a utilizagcao da plataforma, automaticamente s&o gerados indicadores e
estes sdo apresentados aos gestores, contendo, no minimo, os seguintes itens:

° Indicador de eficiéncia de cada setor da Administragao Publica, consubstanciado nas
informacdes da porcentagem de resolugdo de documentos, na quantidade de documentos
recebidos, bem como na quantidade de resolvidos, desde o inicio até a data definida pelo
interessado, limitada a atual.

° Indicador de qualidade de cada setor da Administrac&o Publica, consubstanciado na nota
meédia atribuida as resolugbes e aos despachos dos documentos, desde o inicio até a data
definida pelo interessado, limitada a atual.

° Indicador de engajamento dos servidores habilitados de cada setor da Administracao
Publica, consubstanciado na porcentagem de leitura dos documentos recebidos, desde o inicio
até a data definida pelo interessado, limitada a atual.

° Indicador de assiduidade dos servidores habilitados integrantes de cada setor da
Administragao Publica, consubstanciado na representacgao grafica, por cores, da quantidade de
tempo desde o ultimo acesso a plataforma, a qual sera dividida por indicativos de que o acesso
nunca ocorreu, bem como de que nao o fez ha mais de 45 (quarenta e cinco) dias, duas semanas,
uma semana, trés dias ou dois dias.

° Para o indicador de assiduidade, possibilidade de acesso a informacao da quantidade de
acessos realizados pelo servidor habilitado, da data e hora da ultima acao realizada naquele
setor, bem como da data e hora do cadastro.

° Para o indicador de assiduidade, possibilidade de visualizacdo dos servidores que foram
suspensos da plataforma em decorréncia do transcurso de 90 (noventa dias) de inatividade.

° Possibilidade de acesso a quantidade de servidores habilitados integrantes de cada setor
da Administracdo Publica e detalhamento de dados especificos destes, tais como cargo, nivel
na plataforma, ultimo acesso e data de cadastro.

° Possibilidade de exportagao dos relatérios de indicadores em formato para formato CSV,
bem como de geragao de arquivo em em PDF.

) Possibilidade de escolha de quais tipos de documento serdo considerados os
indicadores.

° Acesso a pagina especifica com grafico evolutivo dos setores organizados
hierarquicamente, em formato de lista.

) Possibilidade de comparagdo da média de todos os setores com a de um setor em
especifico.

Possibilidade de visualizagdo de setores com demandas em aberto em determinado tipo de
documento, viabilizando a identificagdo de gargalos em processos da Administracdo Publica

Acessos diarios
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° Possibilidade de geracao de relatério de acessos diarios, através da escolha do usuario,
do tipo de periodo (dia, semana ou més), o qual sera disponibilizado em formato CSV.

° Geracao assincrona de relatério de informacdo dos acessos diarios efetuados pelos
servidores habilitados, viabilizando a navegacdo sem comprometimento da solicitacdo, bem
como a notificacdo da sua finalizagdo em local especifico e visivel na plataforma.

° Possibilidade de acesso aos ultimos 5 (cinco) relatérios de acessos diarios gerados por
até 7 (sete) dias apés sua disponibilizago.

Estatistica

° Relatério de numeros precisos de utilizacdo da plataforma, no qual sdo exibidas

informacdes da data de inicio e a respectiva quantidade em dias e meses em que a plataforma
esta em operacao na Administracdo Publica, bem como o numero de:

° Total de usuarios e por nivel de acesso;

° Total de setores e por suas subdivisdes (principais, subsetores e grupos de trabalho);

° Total de documentos e por suas subdivisbes em gerados (documentos e despachos) e
migrados/integrados;

° Anexos e seu tamanho total;

° Acessos.

Informagdes sobre consumo de recursos

° Possibilidade de geragao de relatério do consumo detalhado mensal com, no minimo,
informacdes de quantidade de servidores habilitados (cadastros e acessos), usuarios externos
(cadastros e acessos), documentos gerados (emissdes, despachos e total), volume anexos
(tamanho e média de tamanho) e assinaturas realizadas (emitidas, verificadas e login
certificado).

° Possibilidade de acompanhamento e gerenciamento da economia estimada de recursos.

° Possibilidade de acompanhamento do numero de impressdes que seriam realizadas na
tramitagao fisica de documentos.

° Possibilidade de célculo do gasto total que seria realizado com impressdes de
documentos fisicos, baseado no preco da impressao por folha informado pela Administragao
Publica.

Informagodes de auditoria

° Possibilidade de geracéao, por servidores habilitados delegados, de relatérios de eventos
ocorridos dentro da plataforma, viabilizando a auditoria das acbes realizadas, aderente ao
Requisito n° 7.4.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um sistema, “tem que assegurar que as informagodes da trilha de auditoria estejam
disponiveis para inspecao, a fim de que uma ocorréncia especifica possa ser identificada e todas
as informagdes correspondentes sejam claras e compreensiveis”.

° Possibilidade de personalizagdo do relatério de eventos através de escolha do periodo a
ser abarcado, do tipo de evento ou todos, de setores ou todos, bem como de usuarios ou todos.

) Disponibilizagéo de relatério consolidado com a identificagdo de cada evento ocorrido na
plataforma, através da informagéo de seu cddigo especifico, do numero do acesso, do nome do
usuario, da data, da hora e de sua descricdo, bem como do detalhamento do sistema
operacional, do tipo de dispositivo, do IP (Internet Protocol) e da versao do navegador utilizado.

) Disponibilizagdo automatica do relatério, viabilizando celeridade e seguranca na analise
dos dados vinculados aos eventos ocorridos na plataforma.
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° Possibilidade de exportacado de informacdes dos eventos no formato CSV.
Graficos de utilizagao

° Possibilidade de geracdo de relatério de graficos de manuseio da plataforma,
consubstanciado na disponibilizacdo de um painel de informagbes (dashboard) a respeito da
utilizagdo dos moédulos da plataforma, por meio de graficos e tabelas demonstrativos de dados
por assunto, por setor, por usuario e por situacao.

° Possibilidade de personalizagédo do relatorio de graficos, através da escolha do médulo,
do tipo de periodo (més semana e dia) e da abrangéncia dos assuntos, dentre todos ou algum
em especifico.

° Na hipotese de haver relatério pronto com as mesmas caracteristicas escolhidas, este
podera ser acessado imediatamente pelo servidor habilitado.

° Na hipotese de nao haver relatério de graficos pronto para as caracteristicas escolhidas,
havera a possibilidade de solicitacdo de sua geracdo, que sera realizada de forma assincrona,
viabilizando a navegagao sem comprometimento da solicitacdo, bem como a notificagdo da sua
finalizacdo em local especifico e visivel na plataforma.

9. Garantia, manutengdo e assisténcia técnica

9.1. O prazo de garantia contratual dos bens complementar a garantia legal, é de, no minimo,
12 (doze) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

9.2. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cdédigo de Defesa do Consumidor) e suas alteragbes ou pelo prazo fornecido pelo fabricante,
se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

9.3. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas
condicbes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

9.4. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva dos bens pelo préprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as
normas técnicas especificas.

9.5. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecgas, a realizacdo de ajustes,
reparos e corregdes necessarias.

9.6. As pecgas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao
ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de
qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas na fabricagdo do
equipamento.

9.7. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparagédo ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da data
de retirada do equipamento das dependéncias da Administragdo pelo Contratado ou pela
assisténcia técnica autorizada.

9.8. O prazoindicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, mediante solicitagéo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo
Contratante.

9.9. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificagao igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em
carater provisorio pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos
administrativos durante a execugao dos reparos.
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9.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do
Contratante ou a apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a
contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus
componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que
tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

9.11. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de
responsabilidade do Contratado.

9.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacido de penalidades em caso de
descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Dos Requisitos Minimos de Qualidade dos Bens e Normatizacao

9.13. Os bens elencados no objeto desta contratagdo deverao ser executados de acordo com
as especificagbes deste Termo de Referéncia, ndo podendo haver servigos que nao estejam
adequados a utilizagado, sob pena de devolucéo de todos os servigos prestados.

9.14. Os bens supramencionados no objeto deste Termo de Referéncia devem ser executados
conforme as Normas Técnicas Brasileiras. Além das especificacbes constantes deste Termo,
devera ainda atender a Lei Federal n° 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

9.15. Os bens objeto dessa contratagao deverao ter padrao de qualidade exigido pelos 6rgaos
competentes.

9.16. Quando solicitado, o licitante vencedor devera apresentar todas as autorizagoes,
certificados, licencas e demais documentos exigidos pela legislacao vigente no ato da assinatura
do contrato.

10. Especificag6es quanto a Emissao e Recepg¢ao da Ordem de Fornecimento

10.1. A Ordem de Fornecimento, a ser emitida pelo Setor de Compras da Prefeitura Municipal
de Urucania-MG, sera realizada de forma eletrénica por sistema informatizado e sera enviada
preferencialmente por e-mail, podendo a Administragdo envia-la via correios (neste caso,
mediante uso do Aviso de Recebimento — AR).

10.2. O licitante devera fornecer junto a sua proposta o enderego de e-mail para o qual poderéo
ser encaminhadas as Ordens de Fornecimento.

10.3. Considera-se como data de recebimento da Ordem de Fornecimento:

a) O primeiro dia util seguinte ao do envio do e-mail, no caso de Ordem de Fornecimento
enviada por e-mail;

b) O dia do recebimento da correspondéncia, no caso de Ordem de Fornecimento enviada
por meio postal.

c) O dia do recebimento da correspondéncia, no caso de ordem de fornecimento enviada
por meio postal.

Procedimentos de transi¢ao e finalizagao do contrato

10.4. Na&o serao necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugéo total ou parcial.
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11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

11.3. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para
esse fim.

11.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

11.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentagao do plano
de fiscalizacdo, que contera informag¢des acerca das obrigacbées contratuais, dos mecanismos
de fiscalizacao, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao
da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

11.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugao do objeto
contratado.

11.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugao do objeto durante
o periodo de execugao dos servigos executados de forma presencial.

11.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagao

11.9. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

11.10. A fiscalizagdo ficara a <cargo do servidor Heli de Almeida, e-mail:
compras@urucania.mg.gov.br e telefone (31) 99999-5811.

Fiscalizagao Técnica

11.11. O fiscal técnico do contrato acompanharad a execug¢ao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

11.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021).

11.13. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

11.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou adogédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

11.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

11.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacgao
contratual.
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Fiscalizagao Administrativa

11.17. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitagcao
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario

11.18. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

Gestor do Contrato

11.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢cdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

11.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

11.21. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

11.22. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencgao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

11.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizacio para fins de aplicagcao de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

11.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecug¢ao
dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administragao.

11.25. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagédo e gestao nos termos do contrato.

12. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

12.1. A avaliagao da execugédo do objeto consistira na verificagéo se o servigo foi entregue de
acordo com os padrdes e prazos acordados previamente entre a contratante e contratada, bem
como a clareza, eficacia e precisdo da comunicagao durante a execugao dos servigos

12.1.1. Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) N&o produzir os resultados acordados,

b) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas;
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Do recebimento

12.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da execucgao,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

12.3. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
€ na proposta.

12.4. A Prefeitura Municipal de Urucania-MG nao se obriga a receber servicos que nao
estejam de acordo com as especificagbes e exigéncias da Administracdo Municipal; caso haja
alguma divergéncia quanto as especificagdes dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
da Proposta e da Ordem de Fornecimento, a licitante tera 24 (vinte e quatro) horas para substituir
0S Servigos as suas expensas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

12.5. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou do instrumento de cobranca equivalente, pela Administracao, apos
a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

12.6. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

12.7. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

12.8. No caso de controvérsia sobre a execugado do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

12.9. O prazo para a solugéo, pela Contratada, de inconsisténcias na execugéo do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragcao durante a analise prévia a liquidagao de despesa, ndo sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

12.10. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

Liquidacao

12.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

12.12. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacao, nos casos de contratagcdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.13. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

12.13.1. 0 prazo de validade;

12.13.2. a data da emissao;
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os dados do contrato e do 6rgao contratante;

12.13.4. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;
12.13.5. o valor a pagar; e
12.13.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.14. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagao da situagao, sem énus
a contratante;

12.15. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da
regularidade fiscal.

12.16. A Administracao podera realizar consultas para: a) verificar a manutencao das condigbes
de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no ambito do
6rgao ou entidade, tais como a proibicado de contratar com a Administracdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

12.17. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagcéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do Contratante.

12.18. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

12.19. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

12.20. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo.

12.21. Sobre a fatura incidirdo os tributos legalmente instituidos e multas que eventualmente
vierem a ser aplicadas. Sendo a empresa vencedora isenta ou beneficiaria de reducédo de
aliquota de qualquer imposto, taxa ou de contribuicdo social ou ainda optante pelo Simples
Nacional, devera apresentar junto com a fatura, cépia do comprovante respectivo.

12.22. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao
contratante atestar a execucéo do objeto do contrato.

Prazo de pagamento

12.23. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢ado anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

12.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagdo do indice IPCA (indice de Pregos ao Consumidor) — IBGE — de corregéo
monetaria.
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Forma de pagamento

12.25. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

12.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

12.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

12.27 1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,

serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacado vigente.

12.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento

12.29. A presente contratacdo nao permite a antecipacao de pagamento, seja parcial/total,
conforme as regras previstas no art. 145 da lei n® 14.133/2021.

Cessao de crédito

12.30. E admitida a cessao fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

12.31. As cessOes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8
de julho de 2020 dependerao de prévia aprovacéo do contratante.

12.32. A eficacia da cessao de crédito ndo abrangidas pela Instru¢ao Normativa SEGES/ME n°
53, de 8 de julho de 2020, em relagao a Administragao, esta condicionada a celebracao de termo
aditivo ao contrato administrativo.

12.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas
as condigbes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessdo de credito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario
ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

12.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugédo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e
Anexos)

12.35. A cessao de crédito ndo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.
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13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de licitagao, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

13.2. A proposta da empresa licitante devera incluir todos os custos de transporte, estadia,
alimentacgéao, seguro e quaisquer outras despesas para fornecimento do objeto.

13.3. O licitante devera fornecer junto a sua proposta o nome do responsavel pelo atendimento
e pedido de compras, bem como telefone e endereco de e-mail para o qual poderdo ser
encaminhadas as ordens de servigo.

13.4. No modelo da proposta devera ser indicado o responsavel pelo atendimento comercial
ao Municipio, contendo nome completo do responsavel, telefone fixo, telefone celular, e-mail e
dados bancarios para pagamento.

Regime de execugao

13.5. O regime de execugdo do contrato sera empreitada por prego unitario.
Exigéncias de habilitagao

13.6. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

13.7. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

13.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

13.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

13.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucido Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

13.11. Sociedade simples: inscrigcdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

13.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

13.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

13.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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13.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

13.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

13.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

13.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estaduais e Municipais relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

13.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estaduais € Municipais do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais e/ou Municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

13.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

13.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

13.23. Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais (devidamente registrados na forma da Lei),
comprovando: indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um).

13.24. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

13.25. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital — ECD ao Sped.

13.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagdo capital minimo OU patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado
da contratagdo OU valor total estimado da parcela pertinente

13.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (art. 65, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/2021).

13.28. O atendimento dos indices econOmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.
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13.29. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

Qualificagao Técnica

13.30. Pelo menos uma Certiddo ou Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa licitante, comprovando a aptidao para
o desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto da licitagdo, bem como a
satisfagcdo quanto a qualidade dos servicos e cumprimento dos prazos contratuais.

13.30.1. Declaracao formal de que, caso vencedor da licitagao, disponibilizara data center
com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de virtualizagao, seguranca, sistema de climatizacio), para alocagao
dos sistemas objeto desta licitagdo, podendo ser prépria ou terceirizada.

13.30.2. Declaragdo de que o banco de dados utilizado NAO representara custos ao
Municipio, sendo as licengas, assim como, usuarios e cadastros neste inseridos serao ilimitados.

13.30.3. Relagdo dos profissionais que irdo compor a equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos (sécios, empregados e associados), com indicacdao do
responsavel técnico principal, acompanhada de:

a) Comprovantes de inscrigdo dos profissionais no Conselho Regional de
Contabilidade (podendo ser a cépia autenticada da cédula de
identidade profissional);

b) Comprovacado de profissional inscrito no CRC com especializagao
técnica, graduagao ou pés-graduacéo em finangas;

c) Declaragdo de cada profissional (ou pelo menos do responsavel
técnico) de que se encontra apto ao pleno exercicio da Contabilidade
e quite com as anuidades do CRC;

d) A comprovagao do vinculo empregaticio dos profissionais referidos no
item anterior sera feita mediante apresentacdo de copia autenticada
em cartorio, do Contrato de Trabalho com a empresa ou da Carteira de
Trabalho (CTPS), que demonstre a identificagdo do profissional, e
mediante apresentagdo de copia autenticada em cartério da Carteira
emitida pelo Conselho de Contabilidade (CRC) devidamente
atualizada.

13.30.4. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitagao.

13.31. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

13.32. A nao-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacado do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
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classificagdo, seguir-se outra Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Sociedade
Cooperativa com alguma restricao na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

13.33. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o(a)
Pregoeiro(a) suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

13.34. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

13.35. Nos itens ndo exclusivos a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

13.36. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

14.1. O custo estimado total da contratacédo é de R$ R$ 591.400,00 (quinhentos e noventa e
um mil e quatrocentos reais), conforme valores apostos na tabela deste documento.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Municipio.

15.2. A contratacdo sera atendida pela dotagdo orgamentaria juntada aos autos do processo
pela Contabilidade Municipal.

02.03.01 04.125.0005.2018 3.3.90.40, ficha: 224, Fonte de Recursos: 1.500.000.0000 Recursos
nao vinculados de Impostos, MANUT. DAS ATIV. SERV. DE CONTABILIDADE.

15.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

15.4. O foro competente para dirimir as controvérsias do presente processo é o da Comarca
de Jequeri/MG, Estado de Minas Gerais, nos termos do art. 2° da Lei Federal n°10.153/2.009 ou
do art. 59, da Lei Complementar Estadual n°059/2001.

Urucénia, 06 de setembro de 2024.

Braule Clebis de Oliveira
Secretario Municipal de Administragao
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ANEXO I-A - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Art. 18, § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021)

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos
estudos para a contratacio de solucdo que atendera a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor
solugao para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administragcao
Publica.

As contratagbes governamentais produzem significativo impacto na atividade econdmica, tendo em
vista o volume de recursos envolvidos, os quais, em grande parte, sao instrumentos de realizacdo de
politicas publicas. Neste sentido, um planejamento bem elaborado propicia contratagdes
potencialmente mais eficientes, posto que a realizacdo de estudos previamente delineados conduz
ao conhecimento de novas modelagens/metodologias ofertadas pelo mercado, resultado na melhor
qualidade do gasto e em uma gestao eficiente dos recursos publicos. Neste contexto, o presente
documento apresenta os estudos técnicos preliminares que visam assegurar a viabilidade (técnica e
econdmica) da contratagao pretendida e o levantamento dos elementos essenciais que servirdo para
compor Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Contratacdo de empresa para licenciamento de uso de sistemas de tecnologia integrados, para a
gestdo publica municipal, para atender as demandas da Prefeitura Municipal e Camara Municipal
em ambiente nuvem (data center), com os servicos de conversao de dados, implantag¢do, migracdao
de dados pré-existentes, treinamento, manutencdo, suporte técnico e acompanhamento durante o
periodo contratual, e que atendam aos requisitos do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de Execugdo
Orgcamentaria, Administra¢ao Financeira e Controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo
Decreto Federal n2 10.540/2020.

1. DESCRIGAO/JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

Fundamentac¢ao: Descricdo da necessidade da contratagao, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico. (inciso | do § 1° do art. 18 da Lei Federal n°® 14.133/2021).

A contratacdo tem como objetivo a organizacdo de dados, viabilizando o gerenciamento da
Administracdo e o fornecimento por meio de graficos, relatérios e planilhas. Além disso,
proporcionara o conhecimento necessario para planejamento estratégico e execu¢do orgamentaria,
suporte ao controle interno e externo, controle dos limites superiores e inferiores, controle de origem
e aplicagdo de recursos, contabilizacdo automatica da folha de pagamento dos servidores, da
arrecadacao dos tributos e da divida ativa municipal, dentre outros.

Dentro das necessidades, ainda podemos destacar a otimizagdo do monitoramento dos resultados
institucionais e das iniciativas estratégicas, minimizando os riscos de erros na apuragao das metas,
aumentando o engajamento e responsabilizagcdo dos gestores de metas e possibilitando a
capilarizardo do planejamento em todos os niveis e areas da institui¢cdo.

Cabe ressaltar ainda, que a Secretaria Municipal de Administragao Publica tem recebido recorrentes
reclamacgdes sobre o sistema atualmente utilizado. As reclamagdes sdao em sua maioria sobre perda
de informacdes, dificuldade de lancamento de informacgdes, disponibilidade de acesso, falta de
confiabilidade nos relatérios e falta de integragédo dos médulos. A nova contratagdo visa sanar os
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problemas apresentados e, ainda, atualizar o sistema com uma solugdo mais completa e de qualidade
superior.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

Fundamentagao: Demonstracao da previsdo da contratagcdo no plano de contratagdes anual, sempre
que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administrag&o; (inciso |l
do § 1° do art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021). Demonstracdo do alinhamento entre a contratagéo
e o planejamento do 6rgéo ou entidade, identificando a previsdo no Plano Anual de Contratagdes ou,
se for o caso, justificando a auséncia de previsao;

O objeto da contratagcao nao esta previsto no Plano de Contratagcdes Anual (PCA) 2024, tendo em
vista que em razdo da transicdo da vigéncia da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com a
revogacao das legislagdes dispostas no art. 193 do referido diploma legal, apenas em 30 de dezembro
de 2023, e tendo o Municipio optado pela utilizagao das lei revogadas até a data de suas revogacées,
nao houve a obrigatoriedade da elaboracéo do PCA.

A Prefeitura Municipal de Urucania-MG compromete-se a fornecer informagdes detalhadas sobre as
contratagdes realizadas e a programacao de futuras contratagdes, reafirmando seu compromisso com
a transparéncia e com os principios legais da Administracdo Publica.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Fundamentacao: Descricao dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao. (inciso Ill
do § 1° do art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021).

A Contratada devera adotar todas as praticas necessarias para a execucao dos servicos € manter-se
em dia com todas as suas obrigagdes. As responsabilidades especificas de ambas as partes serdo
detalhadas em topico especifico do Termo de Referéncia.

A empresa interessada deve apresentar certiddes negativas de débitos fiscais, previdenciarios e
trabalhistas e apresentar certificacdes de qualificagcéo, incluindo informagdes de registro nos 6rgaos
e conselhos de classe exigidos pela legislagdo. Além disso, deve definir claramente prazos de
execucgao, oferecer propostas competitivas, adotar praticas sustentaveis e sociais, comprometer-se
com a redugao de impactos ambientais e cumprir leis ambientais. A empresa também deve garantir
canais eficientes de comunicacdo, oferecer garantias para os produtos fornecidos e disponibilizar
assisténcia técnica quando necessario.

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas acima
mencionadas, possui natureza continuada, sendo um servico a ser contratado através da
modalidade Pregao Eletrdnico, atendendo aos principios da ampla competitividade, concorréncia e
obtengdo da proposta mais vantajosa a Administragao, possibilitando a competicao entre empresas
de qualquer estado, ampliando.

Desta forma, os bens e servigos de tecnologia, notadamente os sistemas de gestdo, atendem a
protocolos e padrdes pré-estabelecidos que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado, ainda que sejam necessarias algumas adaptagcbdes para atender
as necessidades dos entes da Administragdo Publica.

A Solugéo proposta permitira a organizagdo de dados das unidades administrativas da Prefeitura
Municipal de Urucania/MG, viabilizando o gerenciamento da Administragcéo e o fornecimento por meio
de graficos, relatérios e planilhas. Além disso, proporcionara o conhecimento necessario para
planejamento estratégico e execugdo orgamentaria, suporte ao controle interno e externo, controle
dos limites superiores e inferiores, controle de origem e aplicagdo de recursos, contabilizagdo
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automatica da folha de pagamento dos servidores, da arrecadacdo dos tributos e da divida ativa
municipal, dentre outros.

Por motivos de ordem técnica e econbmica, e levando em conta a necessidade de integracéo,
compatibilidade e padronizagcdo do objeto, todos os sistemas integrantes do software de gestédo
publica foram agrupados, pelo critério global, para que nao haja prejuizo de ordem técnica ou
econdmica.

A opcéo da contratagio global desses itens, com critério de decisdo por menor prego, baseia-se na
necessidade de integracao e interacdo de informacdes dos sistemas para todas as secretarias, com
linguagem que se adapta e atenda ao Municipio para que promover qualidade e agilidade das
informacdes no fluxo entre os departamentos, garantir maior rapidez, confiabilidade, seguranca
e desburocratizacdo na execucdo das atividades e atender as novas normas da Secretaria do
Tesouro Nacional e Tribunal de Contas de Minas Gerais.

A modalidade justifica-se pela sua natureza de bens comuns, visto que as especificagdes do objeto
possuem compatibilidade com as adotadas no mercado, e como os padrées de desempenho e
qualidade, conforme disposto no artigo 6° Lei n.° 14.133, que trata da Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Fundamentagao: Estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memorias de
calculo e dos documentos que Ihe dao suporte, considerando a interdependéncia com outras
contratagbes, de modo a possibilitar economia de escala (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei Federal
n°® 14.133/2021).

Os quantitativos dos servigcos foram estimados pela Secretaria de Saude do Municipio, considerando
a demanda verificada atualmente e nos ultimos 12 (doze) meses.

A estimativa esta detalhada na tabela abaixo:

SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA PREFEITURA , CAMARA E SAAE
SISTEMA PREFEITURA
ITEM UND. | QTD. ESPECIFICAGAO DOS SISTEMAS

1 Més 12 Contabilidade, Orgamento, Tesouraria

2 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento

3 Més 12 Sistema de e-Social

4 Més 12 Sistema de Gest&o Tributaria

5 Més 12 Compras e Licitagdes (incluindo Pregéo Presencial)

6 Més 12 Controle de Almoxarifado

7 Més 12 Controle de Patriménio

8 Més 12 Controle Frotas

9 Més 12 Nota Fiscal Eletronica

10 Més 12 Controle Interno

12 Més 12 Servico ao Servidor Publico ( Web Contracheque)

WEB Cidadéo (IPTU, ISSQN, ITBI, Taxas
13 Més 12 Diversas, Alvaras, CND, Protocolo, Divida Ativa,
Situagdo Do Credor, Validagdo de CND)

14 Més 12 Protocolo

15 Més 12 Controle de Leis e Atos Normativos

16 Més 12 Declaragdo Eletronica De Servigos Dos Cartérios

17 Més 12 Declaragéo Eletronica De Servigos De Issqn Bancario

18 Més 12 Sistema e Declaragao de ISSQN - Servigos Tomados e Servigos Prestados
19 Més 12 Portal da Transparéncia - LAl

20 Més 12 Software Para Pesquisa de Digital

21 Més 12 Sistema de Gestao de Documentos e Processos Eletronicos
22 Més 12 Servigo de Hospedagem em Data Center Externo

23 Serv. 1 Servico de Conversao/lmplantagéo/ Treinamento

24 Hora 200 Hora Técnica Sede do contratante ( Servigo sob demanda)

SISTEMAS PARA SUB-ENTIDADES
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICAGAO DOS SISTEMAS

25 Més 12 Contabilidade, Orgamento, Tesouraria
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26 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento

27 Més 12 Sistema de e-Social

28 Més 12 Compras e Licitagdes (incluindo Pregao Presencial)
29 Més 12 Controle de Almoxarifado

30 Més 12 Controle de Patriménio

31 Més 12 Controle Frotas

32 Més 12 Controle Interno

33 Més 12 Servigo ao Servidor Publico (Web Contracheque)
34 Més 12 Protocolo
35 Més 12 Portal da Transparéncia - LAI

36 Més 12 Sistema de Controle de Leis e Atos Normativos

37 Més 12 Software para Pesquisa de Precos Digital

38 Més 12 Sistema de Gestao de Documentos e Processos Eletronicos
39 Més 12 Servigo de Hospedagem em Data Center Externo

40 Serv. 1 Servigo de Conversdo / Implantagdo / Treinamento

41 Hora 50 Hora Técnica Sede do contratante ( Servigo sob demanda)

Para a Gestdo Tributaria Municipal, dentro do levantamento de mercado realizado com as empresas, foi
solicitado informacdes sobre a Gestao Tributaria.

Desta forma, a solugdo proposta deveria prover acesso a portal web voltado a gestdo das agdes de
administragdo tributaria municipal, no que tange a identificagdo e controle de levantamentos indiciarios
sobre arquivos de registros fiscais digitais de interesse do municipio, notificacao de contribuintes junto ao DTE-
SN e a portal proprio de comunicagdo do municipio com o contribuinte conforme modelos pré-definidos, com
controle e troca de mensagens, anexos, prazos e reprocessamento automatico dos indicios detectados.

Para os quantitativos de horas técnicas, foi feito um estimativo com base no contratado com o sistema de Gestao
atual, e considerado um aumento em virtude da maior disponibilidade de médulos/solugdes pretendidas na nova
contratagao

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentagao: Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugao a contratar. (inciso V. do § 1°do art. 18
da Lei Federal n° 14.133/2021). Levantamento de mercado, que consiste na prospecc¢ao e analise das
alternativas possiveis de solugdes, podendo, entre outras opgdes: a) ser consideradas contratacdes
similares feitas por outros 6rgdos e entidades, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da administragao; e b)
ser realizada consulta, audiéncia publica ou didlogo transparente com potenciais contratadas, para
coleta de contribuig¢des.

Visando atender a necessidade da Secretaria de Saude do Municipio de Urucania-MG, foram
realizados levantamentos para identificar as solugdes no mercado que atendem aos requisitos
estabelecidos. Nesse sentido, foram analisados processos de contratagdes semelhantes feitos por
outros 6rgaos publicos e entidades, por meio de consulta a outros editais, bem como as contratagdes
recentes do préprio Municipio, que servem de base para as contratacbes atuais.

Pela analise, este Estudo Técnico Preliminar (ETP) buscou consultar o mercado para solicitar
orcamentos condizentes com a demanda do setor requisitante, através de empresas especializadas
no ramo empresarial do objeto e por consulta ao Banco de Pregos, que é uma solugéo tecnoldgica
que atende aos parametros de pesquisa dispostos na legislagao vigente.

Dentro da pesquisa realizada, foram solicitadas apresentagcdes de sistemas presentes em
municipios vizinhos, bem como outros sistemas referenciados. Todas as solu¢des apresentadas
possuem certa similaridade, com pontos fortes e pontos a serem adaptados/desenvolvidos.

Apds o levantamento de mercado, foi detectado, que pelo menos 03 sistemas atendem as
necessidades do municipio.
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Dentro da pesquisa realizada, ndo foram identificadas outras solugbes possiveis, ou seja, que nao
incluam a contratacédo de um sistema de gestdo integrado com atendimento a todos os setores da
Administragao Publica.

6. ESTIMATIVA DO PREGCO DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que |he dao suporte, que poderao constar
de anexo classificado, se a administragdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagao
(inciso VI do § 1° da Lei Federal n°® 14.133/2021).

A pesquisa de precos realizada para a contratacdo dos servicos em questdo resultou em uma
expectativa de custo médio total de R$ 591.400,00 (quinhentos e noventa e um mil e quatrocentos
reais). O valor mensal estimado para a Prefeitura Municipal é de R$ 37.358,33 (trinta e sete mil,
trezentos e cinquenta e oito reais e trinta e trés centavos), enquanto para a Camara Municipal foi
projetada uma despesa mensal de R$ 11.925,00 (onze mil, novecentos e vinte e cinco reais). Dessa
forma, o total geral mensal estimado perfaz a quantia de R$ 49.283,33 (quarenta e nove mil,
duzentos e oitenta e trés reais e trinta e trés centavos).

Para essa pesquisa, foi solicitado orgamentos junto a empresas especializadas no ramo empresarial
do objeto, bem como consulta ao Banco de Pregos, que € uma solugao tecnoldgica que atende aos
parametros de pesquisa dispostos na legislacéo vigente, permitindo o acesso a pregos praticados em
contratagdes semelhantes realizadas por outros 6rgéos publicos.

Os orcamentos da pesquisa e pregos referenciais, bem como a memoéria de calculo do custo médio,
constam na Pesquisa de Precos Consolidada.

Em analise dos valores gastos com o atual sistema de gestdo, podemos considerar um aumento
significativo dos valores, em virtude da adicdo de varios modulos e funcionalidades, como a
tramitagao eletrénica de todos os processos, os médulos referentes as declaragdes de cartérios e de
ISSQN e ainda o Mddulo E-social, uma nova exigéncia da Legislagdo Trabalhista.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Fundamentagao: Descricdo da solu¢do como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso. (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei Federal n°
14.133/2021).

Considerando que o objeto deste Estudo Técnico Preliminar (ETP) trata-se de servigos de natureza
comum, na forma do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n° 14.133/2021, visto que podem ter seus
padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de
mercado, a solugdo escolhida foi realizar a aquisicdo dos produtos por meio de licitagdo na
modalidade Pregao.

A contratacao dos servigos sera realizada com empresa especializada no ramo, que devera estar em
dia com todas as suas obrigagdes e apresentar capacitagcéo técnica compativel com as exigéncias do
certame.

Além disso, a contratagdo observara tanto o orgcamento quanto a possibilidade de aquisicao de
quantitativos durante o periodo de vigéncia da contratagdo, bem como a disponibilidade orgcamentaria
a cada pedido de fornecimento.

A empresa contratada devera disponibilizar o Sistema Integrado de Gestao contratado em nuvem,
devendo o mesmo, estar disponivel durante toda a vigéncia contratual, inclusive com sistemas de
redundéancia para evitar interrupgao dos servigos.
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A contratada devera dispor de equipe técnica, equipamentos e materiais necessarios para completa
execucao do disposto no Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia, Contrato e anexos,
inclusive para o desenvolvimento de novas solugbes e adequacgdes dentro das obrigagbes
contratuais.

A Contratada devera possuir suporte técnico durante o horario de funcionamento dos setores da
Prefeitura, admitindo-se variagdes no inicio e/ou término do servigo.

O processo licitatério sera realizado em conformidade com a lei 14.133/2021, desta forma o contrato
devera ter validade de 12 meses contados a partir de sua assinatura, podendo ser aditivado por igual
periodo, por se tratar de servigo continuo

A contratacgdo ira propiciar uma melhor atuagado do Municipio de Urucania-MG e melhoria na qualidade
do servico publico. Além disso, ira garantir eficiéncia no desenvolvimento dos trabalhos do Municipio.

Compete ao Gestor do Contrato exercer a administragdo do mesmo, com atribuigbes voltadas para o
controle das questdes documentais da contratagdo, quais sejam, verificagdo dos recursos
empenhados conforme as respectivas dotagdes orgamentarias, acompanhar o prazo de vigéncia do
contrato, verificagdo da necessidade e possibilidade da renovagao/prorrogacao, bem como a analise
da viabilidade de realizacdo de reequilibrio econdmico-financeiro e da celebracdo dos respectivos
termos aditivos.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO/OU NAO DA SOLUGAO

Fundamentacao: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugéo. (inciso VIl do § 1° do art. 18
da Lei Federal n°® 14.133/2021).

Em conformidade com o art. 40, §3°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, e considerando a natureza dos
servicos, a padronizagdo, compatibilidade e integracdo dos sistemas, n&o sera realizado o
parcelamento do objeto. A contratagdo em lote Unico justifica-se pela necessidade de garantir a plena
integracao dos sistemas, a uniformidade de funcionalidades e a compatibilidade entre os mddulos. O
parcelamento comprometeria a continuidade e a qualidade dos servigos, além de contrariar os
principios da eficiéncia e economicidade.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentagao: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis; (inciso 1X do § 1°
do art. 18 da Lei Federal n® 14.133/2021). Resultados pretendidos, em termos de efetividade e de
desenvolvimento nacional sustentavel;

Nos termos do inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei Federal n°® 14.133/2021, o demonstrativo dos
resultados pretendidos com a contratacdo de empresa especializada em licenciamento de uso de
sistemas integrados de tecnologia, voltados a gestao publica municipal, visa a economicidade e ao
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. A contratagdo em
questao abrange a prestagédo de servicos em ambiente de nuvem (data center), com atividades de
conversao de dados, implantagdo, migracdo de dados pré-existentes, treinamento, manutencgao,
suporte técnico e acompanhamento continuo durante a vigéncia contratual. Todos esses servigos
estdo alinhados as demandas da Prefeitura Municipal e da Camara Municipal, garantindo a
centralizagdo e a integragao das atividades administrativas em conformidade com os requisitos
estabelecidos pelo SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo
Financeira e Controle, conforme o Decreto Federal n°® 10.540/2020.

Os resultados esperados com a referida contratagéo visam a economicidade, ao passo que otimizam
0 uso dos recursos publicos, promovendo a integracao de diferentes setores em um unico sistema de
gestdo, reduzindo custos com sistemas fragmentados e aumentando a eficiéncia operacional. Em
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termos de efetividade, a implantacdo de um sistema integrado permite maior controle sobre as a¢gdes
orcamentarias e financeiras, proporcionando agilidade na execugado das rotinas administrativas e
maior precisao na prestacao de contas, evitando retrabalho e erros que comprometam a eficiéncia da
gestao publica.

Ademais, a presente contratacido contribui para o desenvolvimento nacional sustentavel, conforme
diretrizes estabelecidas no art. 11, inciso IV, da Lei Federal n°® 14.133/2021, ao permitir a digitalizagao
de processos, minimizando o uso de recursos naturais e promovendo a modernizagao tecnolégica da
administracdo publica. O sistema de nuvem proporcionara maior seguranga e acessibilidade aos
dados, além de facilitar o monitoramento e a transparéncia das informagdes, em consonancia com as
boas praticas de governancga e as exigéncias dos 6rgaos de controle.

Dessa forma, a contratacao justifica-se pela sua capacidade de oferecer ganhos significativos em
termos de economicidade, eficiéncia e sustentabilidade, promovendo uma gestao publica mais
moderna, integrada e orientada ao desenvolvimento sustentavel, com a devida observancia dos
principios legais que regem as contratagdes publicas.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentacgao: Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracao do
contrato, inclusive quanto a capacitacao de servidores ou de empregados para fiscalizacao e gestao
contratual ou adequagao do ambiente da organizacao; (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei Federal n°
14.133/2021).

Para a plenitude da solugcao contratada, a Administragdo deve verificar como sera procedido a
rescisao contratual do processo anterior, se for o caso e, € recomendado o acompanhamento da
execucao do Contrato e a observacao dos prazos e procedimentos inerentes a fiscalizacdo do mesmo.

Considerando que o novo sistema envolve o treinamento e capacitacdo dos funcionarios,
recomenda-se que o treinamento seja feito em equipes, e seja priorizado o treinamento para as
fungbes de gestéo e de tramitagao dos processos.

Da mesma forma, as Secretarias devem programar suas atividades levando em conta o possivel
atraso na tramitac&o dos processos licitatorios, de pagamentos e similares, de maneira a minimizar o
impacto nos servigos prestados a populagao.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Fundamentacao: Contratagdes correlatas e/ou interdependentes. (inciso Xl do § 1° do art. 18 da Lei
Federal n° 14.133/2021).

A contratacdo em questao apresenta interdependéncia com outras a¢des necessarias para garantir a
completa implementacéo do sistema, tais como:

1. Contratacdo de servicos de telecomunicagdes: Para assegurar a conectividade e o
funcionamento dos sistemas em ambiente de nuvem, faz-se necessaria a contratacdo de
servigos de telecomunicagdo de alta capacidade, que fornegcam conectividade segura e
continua entre as unidades administrativas da Prefeitura e da Camara Municipal, possibilitando
o trafego de dados entre os diferentes setores e garantindo a acessibilidade ao sistema.

2. Contratagdao de infraestrutura de TI: O licenciamento e implementagdo de sistemas
integrados de gestéo publica em ambiente de nuvem exige, para sua completa funcionalidade,
a existéncia de uma infraestrutura tecnolégica adequada, composta por servidores, redes de
comunicagao, dispositivos de seguranga e softwares de apoio, que garantam a
operacionalidade e integridade dos dados. Portanto, a contratagdo correlata de servigos de
infraestrutura de TI é necessaria para viabilizar o pleno funcionamento do sistema.
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3. Contratagao de servigos de treinamento e capacitagao: A implementagado de sistemas de
tecnologia integrados requer a contratagcéo correlata de servigos de treinamento e capacitacéo
para os servidores publicos envolvidos. A formacdo adequada dos profissionais é
indispensavel para garantir o correto uso dos sistemas e o atingimento dos resultados
esperados em termos de eficiéncia administrativa e controle dos atos orgamentarios e
financeiros.

4. Contratagoes relacionadas a adequagao de processos e migracao de dados: A migragao
de dados pré-existentes e a adequagdo dos processos administrativos as novas
funcionalidades do sistema podem demandar contratagbes complementares, especialmente
no que se refere a atualizacdo de bases de dados e a adaptagao de rotinas internas,
garantindo que os dados migrem com precisao e que as equipes possam operar o sistema de
forma eficaz.

Essas contratacbes correlatas sdo essenciais para que a solugdo contratada funcione de maneira
integrada e eficiente, garantindo a efetiva prestagédo dos servigos contratados e a plena conformidade
com as exigéncias legais e normativas, especialmente as que regem o SIAFIC e a Lei Federal n°
14.133/2021.

Dessa forma, o sucesso da presente contratacao depende da execugao de contratagdes correlatas e
interdependentes que assegurem a infraestrutura tecnolégica e o suporte necessario para a
operacionalizacao do sistema de gestdo publica, promovendo a eficiéncia administrativa e a
transparéncia fiscal exigidas pela legislacéo vigente.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentagao: Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (inciso Xl do § 1° do art. 18 da
Lei Federal n® 14.133/2021). Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento.

A Contratada devera respeitar e fazer cumprir a legislagao de protecao ao meio ambiente, previstas
nas normas regulamentadores pertinentes.

Quanto aos aspectos de sustentabilidade na gestao do contrato e considerando o disposto no Acérdao
2.380 /2012-2 Camara (TCU) e o Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis, verificou-se e que este
objeto ndo possui pardmetros de sustentabilidade para serem aplicados no processo licitatério em
questdo em especifico, além dos exigidos pelos Orgaos de Controle.

13. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamentagao: Posicionamento conclusivo sobre a adequacéo da contratagao para o atendimento
da necessidade a que se destina. (inciso Xlll do § 1° do art. 18 da Lei Federal n° 14.133/2021).
Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da contratagao.

Diante dos fatos apresentados, a equipe de planejamento declara viavel a contratagdo com base neste
Estudo Técnico Preliminar.

Urucania/MG, 06 de setembro de 2024.

Braule Clebis de Oliveira
Secretario Municipal de Administragao
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

NOME DE FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSCRIGAO ESTADUAL:

OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL? SIM( ) NAO( )
ENDEREGCO:

BAIRRO:

CEP:

CIDADE:

ESTADO:

E-MAIL:

TELEFONE: FAX:
CONTATO DA LICITANTE: TELEFONE:
BANCO DA LICITANTE:

N° DA AGENCIA:

CONTA BANCARIA DA LICITANTE:

SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA PREFEITURA E CAMARA
SISTEMA PREFEITURA
ITEM | UND. | QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS UNITARIO TOTAL
1 Més 12 Contabilidade, Orcamento, Tesouraria 2.000,00 24.000,00
2 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento
3 Més 12 Sistema de e-Social
4 Més 12 Sistema de Gestao Tributaria
5 Més 12 Compras ,Licitagdes, Obras e Editais
6 Més 12 Controle de Almoxarifado
7 Més 12 Controle de Patriménio
8 Més 12 Controle Frotas
9 Més 12 Nota Fiscal Eletronica
10 Més 12 Controle Interno
1 Més 12 WEB Cidadéq (IPTU,I ISSQN, I'I:BI, Taxas Diversa}s, Al~varés, CND,
Protocolo, Divida Ativa, Situacdo Do Credor, Validagdo de CND)
12 Més 12 Servico ao servidor (Web Contracheque)
13 Més 12 Protocolo
14 Més 12 Controle de Leis e Atos Normativos
15 Més 12 Declaragéo Eletronica De Servicos Dos Cartérios
16 Més 12 Declaragdo Eletronica De Servicos De Issqn Bancario Sistema
17 Mé Sistema e Declaragéo de ISSQN - Servigos Tomados e Servigos
és 12
Prestados
18 Més 12 Portal da Transparéncia - LAl
19 Més 12 Software Para Pesquisa de Precos Digital
20 Més 12 Sistema de Gestao de documentos e Processos Eletronicos
21 Més 12 Servigo de Hospedagem em Data Center Externo
22 Serv. 1 Servigo de Conversdo/Implantacéo/ Treinamento
23 Hora 200 Hora Técnica Sede do contratante ( Servigo sob demanda)
TOTAL (SISTEMA PREFEITURA)

SISTEMA CAMARA MUNICIPAL

ITEM UND. QTD. ESPECIFICACAO DOS SISTEMAS UNITARIO VALOR TOTAL

24 Més 12 Contabilidade, Orcamento, Tesouraria

25 Més 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento

26 Més 12 Sistema de e-Social

27 Més 12 Compras ,Licitacdes, Obras e Editais

28 Més 12 Controle de Almoxarifado

39 Més 12 Controle de Patriménio

30 Més 12 Controle Frotas

31 Més 12 Controle Interno

32 Més 12 Servigo ao Servidor (WEB Contracheque)

33 Més 12 Protocolo

34 Més 12 Portal da Transparéncia - LAl
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35 Més 12 Software para Pesquisa de Precos Digital

36 Més 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos

37 Més 12 Controle de Leis e Atos Normativos

38 Més 12 Servigo de Hospedagem em Data Center Externo

39 Serv. 1 Servigo de Conversdo / Implantagdo / Treinamento

40 Hora 50 Hora Técnica Sede do contratante ( Servigo sob demanda)
TOTAL (SISTEMA CAMARA)
TOTAL GERAL SISTEMAS PREFEITURA + SISTEMAS CAMARA

A Empresa acima identificada DECLARA que:

1)
2)
3)

4)
5)

Estdo inclusas no valor cotado todas as despesas com mao de obra, bem como, todos os
tributos e encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais e, ainda, os
gastos com transporte e acondicionamento dos produtos em embalagens adequadas.
Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de inicio de fornecimento de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia
(Anexo | do Edital) desse processo.

Que nao incide nas vedacoes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

Que o prazo de inicio da entrega dos bens sera de acordo com os termos estabelecidos no
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), a contar do recebimento, por parte da Contratada,
da ordem de compra ou documento similar. Todos os bens serdo avaliados, sob pena de
devolucdo de nao aceite, caso ndo atenda a descriminagdao do Termo de Referéncia do
referido Edital ou de ma qualidade.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL

OBS.: Serao DESCLASSIFICADAS as propostas que apresentarem cotagdes contendo precos
excessivos, simbdlicos, de valor zero ou inexequiveis, na forma da legislagao em vigor, ou ainda,
que oferecam pregos ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes.
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ANEXO IV - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 056/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 099/2024

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI O
MUNICIPIO DE URUCANIA, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

O MUNICIPIO DE URUCANIA/MG, com sede na Praca Leopoldino Januario Pereira, n° 158,
Centro, Urucania/MG, CEP 35-380-000, inscrita no CNPJ N° 18.316.281/0001-51 neste ato
representado pelo Prefeito Municipal Marcus Vinicius Leal Henrique, doravante denominado

CONTRATANTE, € 0(2) ..vvvveeeeeeeeiiiiiiiieeeen. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n® .......cceeveeiiiiiee. ,
sediado(a) nNa ... , doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) POr .....cccccoevccvveeveeerninnnns (nome e funcdo no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta
NO Processo N° ........ceeevvveeevvveeeenen. e em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de

abril de 2021, e demais legislagéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregao Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para licenciamento de uso de
sistemas de tecnologia integrados, para a gestao publica municipal, para atender as demandas da
Prefeitura Municipal e Camara Municipal em ambiente nuvem (data center), com os servigos de
conversao de dados, implantagdo, migracdo de dados pré-existentes, treinamento,
manutenc¢ao, suporte técnico e acompanhamento durante o periodo contratual, e que
atendam aos requisitos do SIAFIC — Sistema Unico e Integrado de Execugido Orgamentaria,
Administragcao Financeira e Controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo Decreto
Federal n° 10.540/2020, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, Termo de Referéncia e demais anexos do edital.

1.2.  Objeto da contratagéo:

ITEM ESPECIFICAGOES QUANT. UNID. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratacdo é de .....cccccovviirirrnnnnns contados do(a)
............................. , ha forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias
cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacgao contratual.
2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sanc¢des de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os
prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observagido e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGCO
5.1. O valor total da contratagdo é de R$.......... (ceer)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado,em __ / / (DD/MM/AAAA).

7.2.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

7.7. Naauséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagbes do Contratante:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com
o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o0 objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

8.5.  Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7.  Aplicar ao Contratado as sancbes previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgao de representagao judicial do Municipio para adog¢do das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucédo do ajuste.

8.10. A Administragdo tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.
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8.13. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

9.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués,
e da relacéo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

9.5. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacido ou 0 acompanhamento da execucéo contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.8. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e nao podera onerar o objeto do
contrato;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual.
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9.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagcao na licitagao;

9.13. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.15.  Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga do contratante;

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO
10.1.  Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

9) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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11.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes
sangdes:

i.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein°® 14.133, de 2021);
ii.iImpedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
ii.Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

”

descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas

“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°®
14.133, de 2021).

iv.Multa:

1. Moratéria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de ...... (ceveene ) dias;

2. Moratéria de .....% (..... por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do

contrato, até o maximo de ..... % (.... por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacéo, suplementagéo ou reposi¢cdo da garantia.

.O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irreqular de suas clausulas, conforme dispée o inciso | do
art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

3. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10%
do valor do Contrato.

4, Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 20% do valor do Contrato.

5. Para infragcdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% do valor do
Contrato.

6. Para infracbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 10% do valor do
Contrato.

7. Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 10% do valor do

Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

11.3. A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

11.3.1. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

11.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°
14.133, de 2021).
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11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento
da comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicagéo das sang¢des serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracado cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos orgaos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lein® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagéo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160,
da Lei n® 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.9. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar s&o passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, néo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacbes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigac¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

12.2.1.Quando a nado conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e
b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as

medidas admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteragao social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e multas.

12.5. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econbmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢ao na licitagcao ou
atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.°
14.133, de 2021).

13.  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento do Municipio deste exercicio, nas dotagbes abaixo
discriminadas:
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Ficha Fonte de

Dotacao
¢ Recurso

Descrigao

TRANSF. RECUR. FUNDO NAC.

02.07.04 08.241.0011.1082 4.4.90.52 563  1.660.000.0000 ASSISTENCIA SOCIAL .

13.2. Adotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacéo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagéo do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

16.  CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbirda ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Jequeri/MG, para dirimir os litigios que decorrerem da
execugao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.
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Urucania, [dia] de [més] de [ano].

MUNICIiPIO DE URUCANIA/MG

Marcus Vinicius Leal Henrique
Prefeito Municipal

Representante legal do CONTRATADO
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